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Sotne a Revisia

A Revista Lumen ¢ uma publicagdo semestral de cardter multidisciplinar organizada
pelo Centro Universitario Assungao — UNIFAI, que tem como objetivo divulgar o
trabalho de docentes, pesquisadores e convidados de Instituicdes de Ensino Superior
(IES) do Brasil e do exterior. A revista aceita trabalhos que nao tenham sido publicados
ou estejam em vias de publicacdo em outros periddicos, desde que atendam aos
seguintes requisitos:

e abordem, através de qualquer metodologia, temas relevantes nas éareas de
ciéncias humanas, de forma aprofundada, revelando reflexao critica;

e constituam ensaios bibliograficos, comunicagdes, resenhas, entrevistas, artigos,
revisdes bibliograficas e tradugdes;

e cstejam adequados as normas de publicagdo da revista.

A publicagdo do material dependera de sua pertinéncia e profundidade. Os trabalhos
enviados a revista deverdo ser analisados pela Comissdo Editorial, que considerard a
adequagdo da contribuicdo a linha editorial da revista. Tendo a Comissdo Editorial
analisado positivamente o material enviado, os originais serdo submetidos a avaliagdo
ad-hoc de, ao menos, dois pareceristas. Eventuais sugestdes de modificagdo de estrutura
ou contetido das contribui¢des feitas pela Comissdo Editorial e/ou pelos pareceristas
serdo previamente acordadas com os autores. SO serdo aceitos textos escritos em
portugués. Textos produzidos em outros idiomas deverdo, portanto, ser traduzidos. Com
efeito, a Comissdo Editorial vé-se totalmente responsavel por rejeitar trabalhos enviados
que ndo se enquadrem em sua linha editorial, que técnica, estrutural e/ou teoricamente
demonstrem fragilidades ou que, simplesmente, ndo atendam aos requisitos acima
discriminados. Os trabalhos aprovados pela Comissdo Editorial, pelos pareceristas e
pelo Conselho Consultivo seguirdo para a publicagdo, respeitando, todavia, a ordem de
publicacdo (niimero da revista) e, dependendo do tipo de trabalho enviado, a adequagdo
ao tema geral do Dossié. Destarte, o prazo maximo para a comunicagdo de resposta de
aprovacgdo ou rejeicdo do material enviado ao colaborador ¢ de 90 dias, iniciando pela
confirmagdo do recebimento do trabalho.

Normas para publicaciao

A Revista Lumen tem 4 se¢les tematicas: 1) artigo; 2) entrevista; 3) resenha;
4) traducoes.

O namero maximo de caracteres com espagos, incluindo notas de rodapé, deve
corresponder a cada categoria:

e artigo: até 60 mil caracteres com espagos;

e entrevista: at¢ 20 mil caracteres com espacos;

e resenha: até 10 mil caracteres com espacos (so serdo aceitas resenhas de livros
publicados nos ultimos 5 anos ou que tenham grande relevancia para a area de
conhecimento a qual pertencem)

o traducées: ndo had um limite de caracteres pré-definido, embora seja
recomendado que os textos possuam uma abordagem original e autoral.
Igualmente, recomenda-se, ainda, concisdo para nao fugir ao padrao editorial.



Os autores deverdo enviar o material para proposta obedecendo aos parametros de
formatag¢ao da Lumen, com um curriculo sintético, através do portal da revista, que
pode ser acessado no enderego: http://www.periodicos.unifai.edu.br

Os artigos devem ser acompanhados de resumos em portugués e inglés
(abstracts), podendo também incluir imagens, que serdo distribuidas em, no maximo,
duas paginas ao final do artigo.

Os textos serdo enviados em arquivo no formato Microsoft Office Word 2003©,
ou mais recente; € as imagens em arquivo JPG ou TIF.

Caso as imagens ndo estejam de acordo com os padrdes exigidos para um
resultado excelente, a editoria podera alterar as dimensdes indicadas para a reproducao,
guardando o direito de nao utilizad-las, em caso de inadequagdo completa; também
podera transformar imagens coloridas em preto-e-branco, para assim publica-las.

A simples remessa de originais implica a autorizagao para publica-los.

O mérito dos textos propostos serd julgado pelos editores da Lumen e por dois
pareceristas da area, tendo como critérios mais relevantes a originalidade do conteudo e
a sua compatibilidade com os estudos das areas pertinentes.



Pandmetws de jorumatagio

1. O texto deve estar em fonte Times New Roman, tamanho 12, espago 1,5. Os resumos
e abstracts devem ter, em média, cem palavras. O resumo e o abstract também devem
apresentar de trés a cinco palavras-chave e keywords. O titulo do artigo deve estar em
negrito e, também, deve ser apresentado em caixa alta, tamanho 12. Os intertitulos
devem ser apresentados em negrito, tamanho 12, com caixa alta somente no inicio da
palavra.

2. As referéncias bibliograficas completas deverdo aparecer ao final do texto — portanto,
quando uma referéncia bibliografica aparecer pela primeira vez, cita-la no corpo do
texto, entre parénteses, logo apds a citagdo. Em citagdes literais, deverd aparecer da
seguinte forma: (Autor, ano, pagina). Em citagdes nao literais, a referéncia devera ser
feita da seguinte forma: (Autor, ano).

3. O uso de notas de rodapé sera valido somente para inser¢do de informagdes
complementares ou para apresentagdo de trecho na lingua original, quando traduzido no
corpo do texto. As notas devem aparecer em pé de pagina (rodapé) e indicadas por
algarismos arabicos em ordem crescente.

4. Quando inseridas no corpo do texto, as transcri¢des devem ser destacadas entre aspas
duplas (havendo aspas no texto original, elas se transformardo em aspas simples).
Quando a transcricao tiver trés linhas completas ou mais, devera ter o paragrafo recuado
a esquerda, letra tamanho 10 e espago simples, sem aspas. O italico deve ser usado
somente nos titulos de obras, em expressoes estrangeiras ou termos em destaque.

5. As imagens ndo devem ser inseridas no arquivo do texto. Deverdo ser enviadas cada
uma em arquivo separado (no formato TIF ou JPG), em baixa resolucdao, para o
processo de selecdo. As imagens serdo indicadas no corpo do texto entre colchetes: Ex:
[Fig. 1], [Fig2], [Fig 3], e assim por diante. Cada arquivo de imagem deve indicar no
nome essa numeracao, sem os colchetes.

6. Apds a aprovagao do artigo, o autor devera enviar, imediatamente, as imagens com
alta resolugdo, para serem publicadas. Devem ter, no minimo, 300 dpi e dimensdes
compativeis com o tamanho no qual ela sera reproduzida.

7. Em arquivo separado, contendo o titulo do artigo, o autor farad uma lista das legendas
de todas as imagens, segundo sua numeragao. A imagem ou figura deve apresentar uma
legenda que deve trazer, na ordem: titulo da imagem. Crédito fotografico ou
procedéncia: (referéncia a publicagdo e pagina da qual foi capturada a imagem).

Para citacdo nas notas

Livro:

SOBRENOME, Nome. Titulo em italico. Local de publicacao: Editora, ano de
publicagdo.

* Caso haja outra edi¢do do mesmo livro, esta deve ser indicada logo apds o titulo.
Coletanea:

SOBRENOME, Nome. “Titulo do capitulo entre aspas”. In: SOBRENOME, Nome
(Org.) Titulo em italico. Local de publicagdo: Editora, ano de publicagao.

Artigo:



SOBRENOME, Nome. “Titulo do artigo entre aspas”. Titulo do periddico em italico.
Local de publicagdo, volume, nimero do peridodico, més (abreviado) e ano de
publicagao.

* No caso de jornal, indicar também o dia antes do més.

Trabalho académico:

SOBRENOME, Nome. Titulo do trabalho em italico: subtitulo. (tipo de trabalho: tese,
dissertacdo ou monografia) Vinculacdo académica, (Orientacdo), local e data da
apresentacgao ou defesa.

Documentos eletronicos:

AUTOR(ES). Denominagao ou Titulo: subtitulo. Indicagdes de responsabilidade. Data.
Informagdes sobre a descri¢ao do meio ou suporte.

Obs.: Para documentos on-line, sdo essenciais as informagdes sobre o endereco
eletronico, apresentado entre os sinais <>, precedido da expressao “disponivel em”: ¢ a
data e horario do acesso ao documento, precedida da expressao “acesso em”.



Editonial

A Revista Lumen, fundada em 1994, durante anos cumpriu o importante papel de
difundir a produgdo académica no Brasil, dando espacgo tanto aos professores do Centro
Universitario Assungdo — UNIFAI, instituicdo a qual estd vinculada, quanto aos
colaboradores externos. Foram mais de 30 numeros publicados desde entdo, dois a cada
semestre. Todavia, a revista encerrou sua atividade no ano de 2009. Em 2011, com a
ascensdo da nova reitoria, representada pelo Magnifico Reitor Prof. Dr. Pe. Edelcio
Serafim Ottaviani, houve a preocupacdo de resgatar este veiculo de difusao do
conhecimento académico, bem como de estimular os professores da instituicdo a pratica
da pesquisa e da produgdo académica de qualidade.

Como ¢é do conhecimento de todos, reflexdes e debates académicos cada vez
mais assumem importancia fundamental face as rapidas transformag¢des do mundo
contemporaneo. A universidade, portanto, tem o compromisso com a promog¢do de
leituras e analises mais abrangentes, que, promovendo novos questionamentos teorico-
metodoldgicos, deem conta de compreender estes processos. Afinal, se ensino, extensao
e pesquisa constituem o tripé sob o qual se assentam as institui¢des de ensino superior,
cabe ao Centro Universitario Assuncdo — UNIFAI dar a sua parcela de contribuicao para
0 avanco da pesquisa académica no Brasil.

O ano de 2015, portanto, demarca um novo momento dessa historia. Reitoria,
pro-reitoria académica, coordenadores de curso e professores decidem trabalhar em
torno de um projeto de reativagdo da Revista Lumen. Este projeto, depois de meses de
discussao, viu-se concluido. O saldo, sem duvida, positivo, pode ser enfim avistado. Em
um novo formato, virtual, a Revista Lumen reiniciou seus trabalhos com o objetivo de
dar voz aos pesquisadores de todo Brasil e, quigd, aos pesquisadores estrangeiros que
queiram colaborar conosco. Estruturada, pois, em torno de um tema geral, que compde
o dossié, mas também aberta a artigos livres, resenhas, tradugdes e entrevistas, a versao
virtual da Revista Lumen recomegou sua missdo acerca da difus@o cientifica. Destarte, ¢
com enorme alegria que seus editores, Prof. Dr. Sidnei Ferreira de Vares e Profa. Dr?.
Vanessa Beatriz Bortulucce, apresentam agora o quarto nimero da Revista Lumen.

Os editores.



A presentacio

O tema do Dossi€ desta quarta edi¢do da Revista Lumen ¢ “Educac¢do de base no

Brasil”. A escolha do tema vem bem a calhar, afinal, nos ultimos meses o Governo
Federal colocou em marcha uma reforma do curriculo do Ensino Médio que, ao que
tudo indica, devera também se estender ao Ensino Fundamental II. Considerando que a
referida reforma ndo recebeu um tratamento adequado, isto ¢, ndo resultou de um amplo
debate com a sociedade civil, mas, pelo contrario, de uma imposigao arbitraria por parte
do Ministério da Educagdo, algumas questdes se levantam e cobram explicagdes: para
onde ruma a educagdo brasileira? Sera que nosso sistema educacional, recentemente
acometido por um dréstico corte de investimentos, conseguird melhorar o seu nivel?
Qual o impacto dessa reforma educacional para as novas geragdes? Essas questdes,
longe de serem desimportantes, revelam-se fundamentais para se pensar o futuro do
pais. Isso porque a Revista Lumen, vinculada ao Centro Universitario Assuncao —
UNIFALI tem a missdo de problematizar a realidade que nos circunda e, assim, estimular
a comunidade académica a refletir sobre os problemas e dilemas de nosso tempo.
Nesta edi¢do, quatro artigos formam o dossié€, a saber: “Capital social e cultura: algumas
relagdes com a politica”, das autoras Edineide Maria de Oliveira e Karine Freitas Sousa;
“As pesquisas qualitativa e quantitativa como métodos de investigagdo cientifica: um
estudo comparativo e objetivo”, de Sidney Proetti; o trabalho intitulado “Desmistificar o
processo (in)constitucional das bases educacionais brasileiras”, de Adriano Carvalho
Viana; por fim, o trabalho de Jeanny Meiry Silva, intitulado “O movimento de educagao
de base no brasil: um didlogo com a nova base nacional comum curricular”.

O primeiro artigo constitui um estudo bibliografico sobre as relagdes entre
capital social e cultura, focando, em termos gerais, seus impactos no campo politico e,
em termos mais especificos, as formas de organizagdo social e sua capacidade de
formacao deste capital social.

O segundo artigo, por seu turno, apresenta os conceitos de pesquisa qualitativa e
quantitativa, procurando esclarecer suas formas de uso nas pesquisas académicas e
cientificas e, concomitantemente, indicar aos alunos da graduacdo e pds-graduagdo os

caminhos para a realizacdo de trabalhos de exceléncia.



O terceiro artigo desta secdo tem por escopo refletir a Educagdo Bésica
brasileira, bem como as normas e direitos fundamentais que a norteiam. Para tanto, o
autor dedica-se a analisar o Estatuto da Crianca e¢ do Adolescente (ECA) ¢ a
Constitui¢ao Federal Brasileira ¢ o modo como a Educacdo Basica no Brasil esta
organizada e ¢ oferecida a populacao.

O quarto artigo, que fecha este dossié, tem por escopo refletir sobre o papel do
MEB em relagdo ao ideal de construg¢do de uma cultura nacional, popular e democratica,
por meio de atividades conscientizadoras junto as classes populares, bem como as
diferentes acdes educativas que praticou com vistas a reduzir o alto indice de
analfabetismo no Brasil.

Ja na sec¢do dedicada aos artigos livres, encontram-se “Liberdade e natureza
humana em Maquiavel”, de Antonio Ruzza, e “Andlise das influéncias do clima e da
cultura organizacional dentro de uma organizacao que da apoio a proprietarios de micro
e pequenas empresas na cidade de Serra Talhada/PE”, de Renata do Nascimento
Barbosa e Leonardo Rodrigues Ferreira.

O primeiro artigo desta secdo discute a dimensao moral e politica da obra do
filosofo italiano Nicolau Maquiavel, enfatizando, sobretudo, o conceito de liberdade
que, constituido a partir de seus estudos sobre a histéria greco-romana, conseguiu
conciliar o elemento coletivo/publico e o individual/privado, sendo este tltimo um trago
dominante na futura sociedade industrial.

O segundo artigo aborda as influéncias do clima e da cultura organizacional
dentro de uma instituicdo que apoia as pequenas empresas na regido de Serra Talhada,
Pernambuco. Para tanto, os autores, ancorados nas teorias administrativas que versam
sobre o tema, procuram descrever através de uma abordagem qualitativa o clima e
cultura organizacional dessas empresas.

Fechando esta edicdo, temos ainda uma entrevista com professores do Ensino
Basico, que discutem, entre muitas questdes, os obstaculos e dificuldades inerentes a

atividade docente. Boa leitura a todos!
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CAPITAL SOCIAL E A CULTURA: UM ESTUDO SOBRE AS POSSIVEIS
RELACOES

Edineide Maria de Oliveira®

Karine Freitas Sousa™*

RESUMO

Este estudo abordou as relagdes entre o capital social e a cultura, sob a perspectiva dos
autores James Coleman, Maria Celina D’ Araujo, Robert Putnam, Zygmunt Bauman. A
questdo em foco tratou superficialmente da politica na visdo de Montesquieu e
Tocqueville e questionou se esse seria um indicativo relativo ao capital social, cuja
forma de organizar uma sociedade implica na capacidade de formagdo deste capital
social baseado em relacdes de confianga e reciprocidade que se relaciona com a cultura.
Uma breve andlise recaiu sobre como a cultura e as relagdes politicas contribuem para a
composi¢ao do capital social, contando com uma pesquisa bibliografica fundamentada
nos autores citados.

PALAVRAS-CHAVE: Capital Social; Cultura; Politica.
ABSTRACT

This study deals with the relations that social capital has with culture, from the
perspective of the authors James Coleman, Maria Celina D'Araujo, Robert Putnam,
Zygmunt Bauman. The question focused on politics in the view of Montesquieu and
Tocqueville and questioned whether this would be an indication of social capital, whose
way of organizing a society implies the ability to form this social capital based on
relationships of trust and reciprocity. A brief analysis fells on how the culture and the
political relations contribute to the composition of social capital, counting on a
bibliographical research based on the mentioned authors.

KEY-WORDS: Capital Stock; Culture; Policy.

* Economista e doutora em Ciéncias Sociais pela PUC SP; coordenadora e professora de Administragdo
Economia no UNIFAI — Centro Universitario Assungao.
** Doutora em Ciéncias Sociais pela PUC SP e professora titular na UFBA.
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INTRODUCAO

O presente estudo pretende abordar as relagdes entre o capital social e os axiomas
sociais, com destaque para a cultura. O capital social desempenha um papel fundamental
nessa dinamica, e ¢ importante verificar a forma como esse capital ¢ adquirido e como ele
atua em determinadas esferas. Para tanto, este artigo apresentara os conceitos de capital social
de renomados tedricos que buscam expandir certas definicdes e conceitos acerca do capital
social na atualidade. Também mostrara as relagcdes do capital social com a cultura de acordo
com os autores James Coleman, Maria Celina D’ Araujo, Robert Putnam, Zygmunt Bauman,

Terry Eagleton, Pierre Bourdieu.

Apesar de o conceito de capital social ndo ser novo - seu registro remonta a 1890 - o
mesmo ganhou notoriedade na década de 1990 e passou ser discutido com maior énfase na
academia e relacionado com outras 4reas e outros capitais. Por isso, foi necessario um recorte

cujo eixo de estudo foi pautado na relagdo entre o capital social e a cultura.

Ferragina (2010) ressaltou que Alexis de Tocqueville, no intuito de discutir a
organizagdo da sociedade americana, destacou a importancia do capital social em virtude da
unido de pessoas, formando grupos de interesses que contribuiram para a participagao social e
consequentemente para a promogao da igualdade de condicdes, porque:

Para que os homens permanecam ou se tornem civilizados é necessario que, entre

eles, a arte de se associar se desenvolva e se aperfeicoe na mesma propor¢do que a
igualdade de condigoes (TOCQUEVILLE apud FERRAGINA, 2010, p.136).

Partindo da politica na visdo de Montesquieu ¢ Tocqueville, como um indicativo
pertencente ao capital social, este trabalho estd organizado primeiramente com os conceitos de
capital e sua origem, destacando a economia em Adam Smith e a sociologia em Karl Marx.
Em seguida, é apresentado o conceito de capital social e os principais autores que tratam de
sua importancia. Foram identificadas as relagdes entre capital social e cultura e, na sequéncia,
as especificidades entre o capital social e a cultura politica. Nas consideragdes finais, o estudo

apresenta as perspectivas para os desdobramentos da pesquisa sobre capital social.

2. Conceitos de capital

A nocdo de capital remonta a teoria economica a partir da publicagdo do livro “A
Riqueza das Nagdes”, de Adam Smith, em 1776, na Inglaterra. Nesta obra, Smith demonstra
que os fatores de produgdo como terra, trabalho e capital sdo imprescindiveis para o

crescimento econdmico de uma nagdo. E enaltecido em seu livro o capital produtivo
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representado por maquinas, ferramentas e equipamentos utilizados na producdo de outros
bens e servigos, possibilitando a interacdo entre capitais naturais e o capital humano',
precisamente o esforco fisico dos trabalhadores para transformar as matérias primas em um

produto acabado (GASTALDI, 2006).

Para Dowbor (2003), o conceito “de capital” aproxima-se com “riqueza”, sendo esta
representada pela acumulagdo de bens econdmicos provinda da maximizagdo do lucro,
objetivo do sistema capitalista. Entretanto, ¢ pertinente fazer a distingdo entre riqueza
individual e a riqueza da nagdo. O capital produtivo, que ¢ baseado no aumento da produgao,
¢ tangivel e difere do capital especulativo, que ¢ intangivel e opera na volatividade das
finangas — porém, ambos compdem a riqueza de um Pais. Da mesma forma, o capital
individual, aquele que consiste na for¢a de um unico trabalhador em sua fun¢do, e que pode

ser contemplado como capital humano, também dard sua contribuicdo a riqueza da nagao.

Todavia, existem outras nomenclaturas para o termo capital, como os ativos intangiveis,
utilizados na contabilidade: capital constante, variavel, fixo, aberto, fechado. No lado social,

destacam-se neste estudo o capital cultural e o capital social.

A partir dos anos 90 o Banco Mundial divulgou uma nova distingdo para os capitais
intangiveis: capital natural, que se refere aos recursos naturais que um pais possui; capital
financeiro, relacionado a producdo da sociedade, mas contabilizado em valor monetario;
capital humano, aquele que faz referéncia ao que o individuo sabe fazer de acordo com seu
conhecimento, habilidades e competéncias e; por fim, o capital social, que, de acordo com
Araujo (2003, p: 11), ¢ designado como o que “mostra a capacidade que uma sociedade
possui em estabelecer lacos de confianca interpessoal e redes de cooperagdao com vista a

producao de bens coletivos”.

Para Araujo (2003), nas ciéncias sociais, o conceito de capital ¢ complexo e
controverso. Historicamente, o conceito de capital para Karl Marx mostra a mais valia
gerando excedente por parte do trabalhador, e evidencia que o mesmo nao ¢ remunerado pelo

capitalista na sua totalidade.

! Capital Humano é um termo administrativo, econdmico e sociolégico que se refere a riqueza que se pode ter
em uma fabrica, empresa ou instituicdo em relag@o a qualificagdo dos seus funcionarios. Essa riqueza, no caso, é
entendida como conhecimento, habilidades e atitudes - CHA
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Observa-se que tanto para Adam Smith como para Karl Marx, o capital social se faz
presente, pois € composto de relacionamentos e lagos de confianga no ambiente de trabalho,

na familia, na escola ou em outros grupos da sociedade.
3. Conceito de Capital Social

O capital social se compde pela rede de relacdes interpessoais que cada individuo
constréi, com os beneficios ou maleficios que ela pode gerar na competi¢do entre 0s grupos
humanos. Este conceito também estd relacionado com o capital cultural, conforme elucida
Pierre Bourdieu?, e desse modo o capital social ¢ diferente do capital humano. Este ultimo,
porém, possui uma certa sujei¢do que colabora nas atividades desempenhadas pelo individuo

no seu grupo e assim pode interferir nas relagdes de trabalho.

Destaca-se como o primeiro grupo de relacionamento o familiar, onde os lagos sdo mais
fortes e t€ém uma duracdo maior. E o fator tempo, em Granovetter, (1983), ¢ o que possibilita
diferenciar os grupos, mas a relagao devera ser alimentada pela emogao, intimidade, confianga

e reciprocidade para compor uma rede intitulada capital social.

De acordo com o Banco Mundial ¢ importante que o capital social seja permeado de leis
e regras para a normalidade das instituicdes e da sociedade. Quando, porém, atuam as
ditaduras, estas depredam a sociedade civil e prejudicam o capital social nos quesitos
liberdade de expressdo e desenvolvimento socioeconomico que caracterizam as sociedades

democraticas.

Dessas acepgdes sobressaem estudiosos do capital social, como os americanos James
Coleman no final da década de 1980 e Robert Putnam, cuja crenga estipula que um conjunto

de praticas sociais, normas e relagdes de confianga promovem o capital social.

Para Putnam (2002, p: 13), “o capital social diz respeito as caracteristicas da organizagao
social como confianga, normas e sistemas que contribuam para aumentar a eficiéncia da
sociedade, facilitando as agdes coordenadas.” Ao mesmo tempo, Araujo (2003) afirma que a

sociedade devera possuir lagos de confianca e de cooperagao na busca do bem comum.

No entanto, Pierre Bourdieu, que usou o termo em 1972, em seu Esboco de uma teoria

da pratica, escreveu que “o capital social ¢ um agregado de recursos atuais ou potenciais,

2Em sua obra “O Capital Social”.
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vinculados a posse de uma rede duradoura de relagdes de familiaridade ou reconhecimento

mais ou menos institucionalizadas” (BOURDIEU, 1998, p.13 ).

Assim, para Bourdieu (1998), a familia tem um vinculo que pode ser considerado
socialmente constituido e para sempre. Observa-se que também precisa de lagos de confianga,
ou seja, ¢ necessaria a manuten¢do das relagdes para a producao de capital social. Por outro
lado, as mudangas de geragcdo proporcionam uma diferenciacdo nas relagdes que dificulta o
capital social.

Existe convergéncia entre os conceitos no tocante a organizagdo social e as normas que
podem ser institucionalizadas para aumentar a eficiéncia da sociedade, e que, na perspectiva
de Putnam (2002), promove a democracia, porém existe divergéncia no ambito das
caracteristicas da organizagdo, e ndo de um individuo e sua familia, que terdo necessariamente
confianga e reciprocidade entre si, pois a confianga é um atributo de extrema importancia para

o capital social.

Em Coleman, 1994, o capital social dependera da acao individual das pessoas para fazer
sentido na organizacdo da sociedade e para tanto deverd estar embasado em uma rede de

trocas em que preponderam a confianga e também a reciprocidade.

J& que o capital social esta diretamente relacionado com a parte economica e politica, &
necessario pontuar que esses campos de relacionamentos sdo compostos de redes formadas
por grupos de pessoas que tém interesse comum, convergindo, assim, com a postura de
Coleman no sentido das trocas e também de Putnam na busca de uma democracia, na

confianga e reciprocidade.

Higgins (2005) utiliza-se da obra de Pierre Bourdieu para sinalizar que o capital social ¢
um ativo intangivel, e possui uma dimensdo ampla que permeia a sociedade, porém, nas
relacdes de trocas, se destaca o capital econdmico, com proeminéncia ao dinheiro e ao direito
de propriedade. Evidencia ainda a concepgao de James Coleman quanto a estrutura social em
que um grupo de pessoas consegue se reunir para que todos os sujeitos individualmente

cumpram as suas metas de acordo com os respectivos interesses.

No entanto, ¢ importante salientar que, para que haja as trocas justas, cooperagdo,
reciprocidade e confianca em uma rede de relacionamentos, ¢ necessaria a presenga de uma
cultura que privilegie essas praticas dentro de uma sociedade e que devera ter consequéncias

na politica.
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4. Capital Social e cultura

Segundo Araujo (2003), o capital social estd relacionado nas ciéncias sociais,
enquanto que o capital humano estd inserido nas ciéncias sociais aplicadas, especificamente
nas ciéncias econdmicas e administrativas, porém ambos sdo ativos intangiveis. O termo
capital social ¢ antigo, todavia, foi mais evidente no século XX, e deverd, segundo Araujo
(2003), ser usado para promover uma sociedade justa e melhor, com destaque para o
desenvolvimento socioecondmico, ou seja, contribuindo com o governo e todas as esferas da
sociedade na busca de um indice de desenvolvimento humano (IDH) melhor, compativel com
uma economia de primeiro mundo. Dados divulgados pelo Programa das Nagdes Unidas para
o Desenvolvimento (Pnud) mostram que o IDH do Brasil passou de 0,752 em 2013 para
0,755 em 2014. Apesar do aumento, o Brasil caiu uma posi¢do no ranking mundial de

desenvolvimento humano e passou a ocupar o 79° lugar entre 188 paises em 2017.

Neste estudo, relaciona-se capital social a cultura. Segundo Bauman (2005), existem
diferengas da cultura como conceito hierdrquico, a cultura como conceito diferencial e o
conceito genérico de cultura. Disso decorre que a cultura de cada local compde o capital
social da comunidade, em que as relagdes sociais pertencem a uma determinada estrutura
social. No entanto, Bauman (2002) ndo traz um conceito de cultura pronto e sim uma reflexao
do conceito de cultura de diversos autores, mostrando que o conceito de cultura por ele
escolhido ¢ pela “teoria do uso”, ou seja, aquela que tenta elucidar o significado de
“elementos linguisticos semanticamente carregados pelo estudo dos locais em que aparecem

tanto na dimensao paradigmatica quanto na sintagmatica” (BAUMAN, 2012, p:87).

Para demonstrar uma reflexdo sobre o tema, Bauman (2005) faz meng¢ao a diversos
autores que conceituam cultura, caso de A. Kroeber e C. Kluckhohn, que dividiram em seis
grupos as defini¢des de cultura, e dos antropologos anglo-saxdes, que registraram os modos
estranhos de vida em via de extin¢do. Os estudos de Bauman (2005) mostram experiéncias
relatadas por outros autores quanto a forma como os antropdlogos realizaram suas
experiéncias e, ainda, como americanos e britanicos tinham maneiras diferentes de verificar a
cultura de cada comunidade: os americanos trabalhavam com linguas, artefatos, individuos

sobreviventes; os britanicos utilizavam o método da observagao.

Com relacao a ideia de cultura, Eagleton, (2005) mostra que o conceito também ¢
amplo. O autor faz uma reflexdo, organizada em cinco capitulos, acerca das versdes de

cultura; cultura em crise; guerras culturais; cultura e natureza e rumo a uma cultura comum,
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abordando: aspectos culturais, tempo historico e evolutivo, conceito de cultura e suas diversas
versoes, a qual tem uma relagdo direta com o capital social, em que cada sociedade consegue

formar lacos culturais que na maioria das vezes sao pautados de relagdes de confianga.

Eagleton (2005) afirma que *“Cultura” é uma questdo do desenvolvimento total e
harmonioso da personalidade, mas ninguém pode realizar isso sozinho; seu desenvolvimento
tende a vir de influéncias sociais que podem envolver até questdes politicas. Diante desse
conceito, verifica-se o quanto de capital social existe relacionado com a cultura, pois a unido
de pessoas promovidas por vinculos sociais, derivados da familia, amizade e relagdes

profissionais ¢ componente imprescindivel do capital social.

No entanto, Eagleton (2005) ressalta a importancia de viver para cultura e também
viver da cultura, visto que esta faz parte de um contexto macroecondmico, onde existem
habitos, costumes, regras, trocas, trabalho e necessidades, promovendo o dinamismo
caracteristico de uma sociedade. A cultura é formada de pessoas para pessoas, formando redes

de relacionamentos possibilitando a composi¢ao do capital social (EAGLETON, 2005).

Assim, no contexto, cultura e sociedade estdo imbricadas. Ndo obstante, a cultura ndo
esta nem dissociada da sociedade nem completamente de acordo com ela. A cultura ¢
justamente o mecanismo daquilo que mais tarde serd chamado “hegemonia”, moldando os
sujeitos humanos as necessidades de um novo tipo de sociedade politicamente organizada,
remodelando-os com base nos agentes doceis, moderados, de elevados principios, pacificos,

conciliadores e desinteressados dessa ordem politica (EAGLETON, 2005).
De acordo com o autor, a Cultura precisa ser vivenciada, ou seja:

Cultura ndo ¢ unicamente aquilo que vivemos. Ela também ¢
em grande medida aquilo o que vivemos. Afeto,
relacionamento, memoria, parentesco, lugar, comunidade,
satisfacdo emocional, prazer intelectual, um sentido de
significado do ultimo: tudo isso estd mais proximo, para a
maioria de nés, do que cartas de direitos humanos ou tratados
do comércio (EAGLETON, 2005, p: 41).

Segundo Eagleton, a cultura pode ficar também desconfortavelmente préxima demais.
Essa propria intimidade pode tornar-se morbida e obsessiva a menos que seja colocada em um
contexto politico esclarecido, um contexto que possa temperar essas imediacdes com aflicdes
mais abstratas, mas também de certa forma mais generosas, possibilitando a reciprocidade ¢ a

cooperagdo, elementos essenciais para o capital social.
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Putnam (1998) buscou entender a disparidades de desenvolvimento entre o norte e sul
da Italia; no Norte da Italia ¢ visivel um associativo para o lazer e de outras atividades,
destacando a facilidade de as pessoas cooperarem e confiarem no governo, nos vizinhos,
criando assim lagos, ou seja, relacionamentos positivos. Desse modo, este local demonstrava
maior presenga de capital social que permitia um desenvolvimento socioecondmico, porém, ¢
importante ratificar que a cultura, segundo Eagleton, ¢ tudo aquilo “para que vivemos e de

que vivemos”.
Neste sentido, Araujo (2003, p:19) pontua os principais fatores do capital social:

O capital social esta definido por trés fatores inter-
relacionados: confianca, normas e cadeias de reciprocidade e
sistema de participagdo civica — sistema que permitem as
pessoas cooperar, ajudar-se mutuamente, zelar pelo bem
publico, promover a prosperidade.

Para Araujo (2003), a prosperidade de um pais ou de uma comunidade dependera do
capital social e da cultura. Completando, Fukuyama (1996) acredita que a economia esta
permeada pela cultura e dependente do capital social que, para o autor, constitui valores

morais ¢ de confianca.

Ainda de acordo com Araujo (2003), a cultura € o instrumento mais importante do que
o capital fisico no mundo globalizado no tocante a verificacdo das vantagens e desvantagens
econdmicas. Os valores culturais ajudam a promover o desenvolvimento economico do local,
principalmente se as relagdes forem permeadas de coletivismo e parentesco. Como exemplos,
temos Lima, no Peru, El Salvador e Guatemala, onde se verificaram experiéncias bem
sucedidas de resgate dos valores culturais e promocao da autoestima entre a populagdo que

vivia em miséria absoluta, e, como resultado, observou-se geragao de riqueza.

Segundo Fukuyama (1996), o desenvolvimento econdmico ¢ um objetivo de politica
macroecondmica, que ganhou notoriedade no debate nos ultimos 20 anos, com inicio
praticamente depois da Segunda Guerra Mundial. Geralmente ¢ confundido com o
crescimento. A teoria do desenvolvimento econdmico mostra a diversidades de questdes que
podem ser eliminadas com politicas de desenvolvimento socioecondmico sustentavel.
Contudo, ndo depende apenas da acumulagdo de capital e crescimento do PIB, mas de uma
distribuicao de renda que proporcione melhoria das condi¢des de vida para a sociedade como
um todo, e ai entra o conceito de cultura relacionada ao capital social em nome da

prosperidade de uma nagao.
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A cultura propicia as relagdes que podem ser de confianga ou ndo, pois, segundo
Bauman (2005), o homem ¢é o unico ser que pode desafiar sua realidade e reivindicar um
significado mais profundo no tocante a organizagao da sociedade, especificamente no ambito

da justica, da liberdade e nas relagdes que se materializam no coletivo.
5. Capital social e a cultura politica

A composicao do capital social ¢ realizada por uma sociedade e sua cultura. A
sociedade precisa estar organizada socialmente, economicamente, juridicamente e

politicamente. Neste sentido, segundo Aratjo (2003):

Montesquieu foi talvez o primeiro cientista politico a partilhar
seriamente de uma postura politica relativista quando da
analise dos governos e suas formas. Ou seja, € antiga a ideia
de que instituigdes politicas nao sdo arranjos formais
independentes dos contextos em que operam (ARAUJO, 2003

p. 41).
O capital social serd formado de acordo com as instituigdes politicas que deverdo
contribuir para uma cultura politica, organizada de acordo com uma estrutura social que,
segundo Montesquieu, e que Araujo (2003) concorda, gerenciara a conduta dos individuos por

meio de um conjunto de regras de ordenamento da vida social.

A partir desses levantamentos, observa-se que a cultura politica tende a ser autoritaria
quando hé divisdes e centralizagdo de poder, e isso impacta de certa forma o capital social
que, no caso, passa a ser composto de relagdes de interesses politicos principalmente. No
entanto, dependendo da forma de governo mostrada por Montesquieu (1973), a saber,
monarquia, republica e despotismos, o capital social serd diferente. Na monarquia, regime que
na concep¢ao de Montesquieu (1973) € o mais adequado para promover o equilibrio entre os
poderes e, portanto, promover a estabilidade politica, se formam relagdes de confianga e

reciprocidade entre os poderes executivo, legislativo e judiciario.

A republica por sua vez ¢ o regime pautado na virtude politica, que nao precisa ser
estritamente moral, mas sim um respeito as regras, normas e leis, buscando manter um
panorama de harmonia e contribui¢do para o bem comum, em que a coletividade ¢ favorecida.
Por fim, o despotismo ¢ baseado no medo, no cuidado, e na cautela para ndo infringir o bom
andamento da sociedade. Esse regime ¢ o mais autoritario, pois o povo, por medo ou falta de

conhecimento, delega todos os poderes a uma autarquia ou oligarquia.
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Putnam (1996) concorda com Tocqueville (1977) que a democracia se fortalece
quando a sociedade civil se tonifica. Assim, para a formagdo de um capital social que busca o
desenvolvimento socioecondmico, sdo necessarias instituigdes politicas, organizadas e
legitimadas, pois, caso contrario, a vida em sociedade se tornaria invidvel ao sistema
econdmico. Como proposto por Tocqueville (1977), a democracia ¢ uma nova forma de
organizagdo social, ndo s6 mudanca de regime politico. Resumidamente, para o autor, a
democracia consiste no “desenvolvimento gradual e progressivo da igualdade”, permitindo a
todos e a cada um, independentemente de diferencas hereditarias e de desigualdade de
fortuna, atingir o bem-estar comum, gragas especialmente a aquisi¢do de riquezas materiais

(Gibert, 1977, p. 17).

Portanto, segundo Tocqueville (1977), a sociedade civil precisa se organizar e formar
associagdes de carater politico, moral ou intelectual, na busca de uma cultura civica® e
liberdade para assim conquistar um capital social pautado em relagdes de confianga, buscando

a igualdade e liberdade.

Consideracoes finais

O capital social esta presente nas relagdes, sejam elas de amizades, familiares,
trabalhos e outras relacdes que buscam promover redes de relacionamento pautadas na
confianca. No entanto, na visdo de autores considerados importantes, o capital social esta
contido na sociedade e principalmente porque tem uma relagdo direta com a cultura, pois nao

existe capital social sem cultura e nem cultura sem capital social.

Entretanto, a relagdo ndo esta somente elencada com a cultura, mas também com a
politica. Como mostram os escritos de Montesquieu e Tocqueville, ¢ a forma de organizacao
da sociedade que vai possibilitar a formacdo do capital social, que, por sua vez, devera ser
pautado nas relagdes de confianca e permitir o éxito na busca de um desenvolvimento

socioecondmico.

3Termo relacionado a Tocqueville, que na primeira metade do século XIX ficou maravilhado com o poder de
associacdo e participagdo dos americanos. Foi nesse momento que ele analisou esse espirito associativo como
“interesse bem-compreendido”, ao ver que os americanos se organizavam em associacdes com objetivos e
interesses comuns. Entretanto, o termo s entrou para agenda académica nos anos 1960, e serviu para explicar a
imensa quantidade de ditaduras que se formaram nesta época, principalmente na América Latina.
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Verificou-se que o capital social ¢ a busca constante em todas as sociedades desde a
antiguidade. A dificuldade de fazer com que todos os envolvidos busquem o bem comum ¢
uma tarefa ardua, principalmente no mundo considerado globalizado em que os interesses do
capital, principalmente o financeiro, conseguem criar uma cultura do individualismo na busca
de conseguir bens materiais e o prazer. A cultura de levar vantagem ¢ muito forte, e se
contrapde a relacdo ganha-ganha, em que o objetivo € a troca justa e a busca de satisfagdo
coletiva. Nesse sentido, a cultura de levar vantagem em tudo ¢ permissiva a formagao do

capital social.

Existem ferramentas tecnologicas como redes sociais, novos telefones celulares, a
internet e outros mecanismos de relacionamento e estrutura politica, porém o individualismo e
a falta de urbanidade* sio crescentes principalmente nas grandes capitais, impedindo a

formacao de capital social e o desenvolvimento da sociedade, pautada em uma cultura civica.

Viver em sociedade, respeitar a cultura, participar ativamente das decisdes de governo
deveriam ser uma pratica de todos os cidadados, entretanto, a falta de confianga e reciprocidade
faz com que as relagdes fiquem complicadas e ndo subsidiem a formagio do capital social. E
preciso promover relacionamentos amistosos € de confianca em qualquer ambiente. A cultura
de valores sociais maximiza os resultados quando se busca o bem comum, independentemente

de ser um objetivo de empresa ou de sociedade como um todo.

Apesar de contar com autores classicos e suas obras com conteudos agregadores para a
organizacdo da sociedade atual, este estudo limitou-se a tratar de uma reduzida reflexdo
acerca do capital social, da cultura social e da cultura politica. E necessario expandir os
conceitos e fazer uma reflexdo mais aprofundada das relagdes do capital social com a cultura

e a politica, principalmente no Brasil.
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AS PESQUISAS QUALITATIVA E QUANTITATIVA COMO METODOS DE
INVESTIGACAO CIENTIFICA: UM ESTUDO COMPARATIVO E OBJETIVO

Sidney Proetti*

RESUMO

Este texto tem como objetivos apresentar, de forma simples e pratica, os conceitos de
pesquisa qualitativa e pesquisa quantitativa e esclarecer suas formas de uso nas pesquisas
académico-cientificas. O estudo foi fruto de uma pesquisa bibliografica de longa
profundidade, como revisdo de obras de metodologia. E muito comum encontrar graduandos e
pos-graduandos que t€m dificuldades tanto no entendimento quanto na escolha correta do tipo
de pesquisa que utilizard nas suas buscas de dados para a solu¢do de problemas de pesquisa
em trabalhos cientificos. Ao longo deste texto, poder-se-a entender as definigdes de cada uma
delas com a utilizagdo de citagOes literais comentadas e, também, os seus clementos de
diferenciagao.

Palavras-chave: conhecimento cientifico, métodos; pesquisa qualitativa; pesquisa

quantitativa.

Abstract:

The purpose of this text is to present, in a simple and practical way, the concepts of qualitative
research and quantitative research and to clarify their use in academic-scientific research. The
study was the fruit of a deep bibliographical research, as a review of works of methodology. It
is very common to find postgraduate students who have difficulties both in understanding and
in the correct choice of the type of research that will use in their data searches for the solution
of research problems. Throughout this text, one can understand the definitions of each of them
with the use of commented literal citations and also their elements of differentiation.

Keywords: scientific knowledge; methods; qualitative research; quantitative research.

* Doutor em Comunica¢do Social; Mestre em Administragdo; Mestre em Comunicagdo Social; Docente e
Coordenador dos cursos de Ciéncias Contabeis ¢ MBA em Gestdo Estratégica de Negocios no Centro
Universitario Assungdo — UNIFAI; Professor da FAM — Faculdade das Américas. Foi professor na PUC-SP;
Autor dos livros: Metodologia do Trabalho Cientifico: abordagens para a construcdo de trabalhos académicos;
Praticando a Metodologia do Trabalho Cientifico; Simplificando a Ldgica; Introdugédo ao Marketing; Reflexdes
para Melhorar o Ambiente de Trabalho; A Evolucdo da Administracdo e a Motivacdo no Ambiente de Trabalho;
Lideranca Eficaz; Gestdo Empresarial Eficaz; A (In)Formacdo do Lider Eficaz. Autor de varios artigos
cientificos em diversas areas como sociologia, globalizacdo, turismo, comunicagdo, gestdo de negocios,
qualidade e administragdo.



25

INTRODUCAO

Os métodos qualitativos e quantitativos ndo se excluem, e contribuem para o
entendimento e a quantificagdo dos aspectos logicos e essenciais de um fato ou fendmeno
estudado. Sao procedimentos de cunho racional, intuitivo e descritivo que auxiliam os

pesquisadores em seus estudos cientificos e profissionais.

As pesquisas qualitativa e quantitativa permitem a reflexdo dos caminhos a serem
seguidos nos estudos cientificos, pois auxiliam para entender, desvendar, qualificar e
quantificar de forma verificativa, bem como permitem estudar a importancia dos fendmenos e

fatos para que se possa mensura-los.

Entender sobre a utilizacdo dessas pesquisas (qualitativa e quantitativa) permite a
escolha das metodologias e ferramentas de coletas e analise de dados e informacdes de modo
correto, produtivo e eficaz, pois o conhecimento se constrdi com estudos de forma planejada,

pensada de modo racional.

A pesquisa qualitativa ndo visa a quantificagdo, mas sim ao direcionamento para o
desenvolvimento de estudos que buscam respostas que possibilitam entender, descrever e
interpretar fatos. Ela permite ao pesquisador manter contato direto e interativo com o objeto
de estudo. A pesquisa quantitativa segue com rigor de estudo a um plano previamente
estabelecido, com hipdteses e varidveis definidas pelo estudioso. Ela visa enumerar e medir

eventos de forma objetiva e precisa.

Este texto nasceu em duas etapas: na primeira, buscaram-se, em um levantamento
bibliografico, informagdes conceituais e histéricas sobre as pesquisas qualitativa e

quantitativa que, segundo FACHIN, definem-se como:

.. 0 ato de ler, selecionar, fichar, organizar e arquivar topicos de interesse para a
pesquisa (...) ¢ a base para as demais pesquisas e pode-se dizer que ¢ uma constante
na vida de quem se propoe estudar.” (FACHIN, 2001, p. 125)

Proetti cita:
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Pesquisa bibliografica: nesta pesquisa, faz-se uso dos materiais ja publicados,
escritos ou gravados mecanica ou eletronicamente, que contenham informagdes de
diversas areas. (PROETTTI, 2005, p. 94)

Pode-se, entdo, entender a complexidade dos temas. Embora se tenha consultado autores
diferentes, eles caminham, desenvolvem e discutem o assunto de forma a obter as mesmas
ideias, conceitos, fundamentagdes e, principalmente, suas visdes sobre essas formas de
abordagens. Foram muitas horas de leitura de diversas obras e ndo se pdde perceber que os
autores contemporaneos divergem ou demonstram preferéncias nas pesquisas, até por notar
que seus livros sio compilagdes, como diria Umberto Eco’. A segunda etapa foi desenvolvida
em decorréncia da apresentagdo de um seminario deste autor na disciplina de Metodologia
Cientifica para o doutorado em Comunicacao Social da Universidade Metodista de Sao Paulo.
As reflexdes desenvolvidas ao longo deste estudo foram fundamentais para que se pudesse
entender, de forma mais profunda, as defini¢des das pesquisas qualitativa e quantitativa, suas
aplicagdes isoladamente ou, principalmente, de forma conjunta. A cada passo em que se
estabeleciam os conceitos abordados pelos autores consultados e se desvendavam suas
aplicagdes, pdde-se verificar e entender as diferencas, as complexidades e a importancia do

assunto em questao.

Ao longo deste texto serdo abordadas as defini¢cdes e efetuados esclarecimentos para
que se possa entender a importancia dessas pesquisas, assim como os caminhos trilhados por
essas formas de estudo. No final do texto, poder-se-a observar as diferencas basicas, de forma

comentada, desses tipos de pesquisas.

1. CONCEITOS: AS PESQUISAS QUALITATIVA E QUANTITATIVA

E importante, antes de apresentar qualquer tipo de conceituagio, ressaltar trés aspectos
que sdo essenciais para o entendimento do uso das pesquisas qualitativa e quantitativa. O
primeiro € que as pesquisas qualitativa e quantitativa podem ser utilizadas, ao longo de um
estudo cientifico, tanto de forma isolada quanto de forma conjugada, isto ¢, quando se
empreendem esfor¢os em pesquisas na busca de respostas, poder-se-ao utilizar ambas as

formas de pesquisa, pois os objetivos e as necessidades metodologicas assim o exigirdo para

5 Cf. Como se faz uma tese. 19. ed. Sdo Paulo: Perspectiva, 2004, p. 3.
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que sejam obtidos dados corretos no estudo. Basta a escolha indevida do tipo de pesquisa e
dos métodos para se ter dificuldades no levantamento de dados e ndo se conseguir uma

conclusao de pesquisa a contento ou adequada ao estudo que se pretende desenvolver.

Os conhecimentos cientificos s3o obtidos por procedimentos metodoldgicos que
permitem a busca, analise, interpretacdo e entendimento dos fatos e fenomenos que, em
alguns casos, poderdo ser observados, definidos, manipulados, experimentados, controlados,
recompostos e entendidos. As pesquisas qualitativas e quantitativas contribuem para o
desenvolvimento da ciéncia ¢ o aumento do saber do homem. Mesmo que certas linhas de
pensamento como, por exemplo, o Positivismo, tenham criticado a forma qualitativa de
pesquisa, ndo se pode despreza-la, pois algumas areas das ciéncias, como a educagdo e a
comunicagdo social, por exemplo, sdo fundamentais para o desenvolvimento cientifico e
utilizam a pesquisa quantitativa para compreender os fatos. O questionamento e a
desconfianga dos pesquisadores e das ciéncias exatas sao naturais por serem quantitativos em
suas explicagdes cientificas, entretanto ndo se pode abrir mdo de que o mundo precisa ser
explicado de forma também racional e que nem todo fato poderd, as vezes, ser mensurado
quantitativamente, como € o caso do comportamento individual de um ser humano. Apds o
entendimento do comportamento, poder-se-a identificar a frequéncia de suas atitudes e ter-se,
nesse exemplo, o uso conjugado das pesquisas qualitativas e quantitativas. O importante ¢ que
os pesquisadores “abram suas mentes” e passem a ter uma visdo mais global do mundo em
que vivem e que entendam que, dependendo da complexidade dos estudos e dos objetivos a
serem alcancados, os métodos e técnicas de pesquisa deverdo ser escolhidos

independentemente de dogmas, individualidades e linhas de pensamento egoistas.

Encerrada a exposicdo do primeiro aspecto, tem-se o segundo, que precisa ser
explicitado: o conhecimento cientifico, assim como o filoso6fico, € racional e isso lhe confere a
pretensdo de revelar aspectos de realidade de forma sistematica, planejada e organizada.
Segundo Odilia Fachin, o conhecimento cientifico pode ser entendido e interpretado para a

evolugdo das ciéncias, pois pressupde uma aprendizagem superior:

O conhecimento cientifico pressupde uma aprendizagem superior. Ele se caracteriza
pela presenca do acolhimento metddico e sistematico dos fatos e da realidade
sensivel. Por meio da classifica¢do, da comparagdo, da aplicagdao dos métodos, da
analise e sintese, o pesquisador extrai do contexto social, ou do universo, principios
e leis que estruturam um conhecimento rigorosamente valido e universal. O
conhecimento cientifico preocupa-se com a abordagem sistematica dos fenomenos



28

(objetos), tendo em vista seus termos relacionais que implicam nogdes basicas de
causa e efeito. (FACHIN, 2001b, p. 11)

O terceiro aspecto a ser apresentado ¢ exatamente o de lembrar que o termo pesquisa
tem intrinsecamente a ideia de investigagdo com operagdes e trabalhos de forma intelectual e
pratica, busca de verdades, verificagdo com objetivos de descobertas de novos conhecimentos
para serem utilizados pela sociedade como um todo. Essa visdo ¢ essencial e ndo pode, de
modo algum, denotar sensacionalismo de forma egoista. A ciéncia ¢ o acumulo do saber de
forma universal e deve prestar contas e servicos a humanidade. A ciéncia esta delineadamente
ligada as universidades, com grandes interesses do restante da sociedade (principalmente a

industria). Mattar Neto assim a afirma:

A pesquisa, nas universidades, realiza-se principalmente em consonancia com os
cursos de pos-graduagdo, especialmente a pds-graduacdo Stricto Sensu, embora
notemos suas mentes ja nos cursos de graduacdo, com os projetos de iniciagdo
cientifica... (MATTAR NETO, 2002, p. 95)

Apbs a exposi¢do dos trés aspectos e o entendimento da importancia de cada
um deles para a formagdo de um raciocinio mais cientifico e adequado para a leitura analitica
deste texto, poder-se-4, entdo, iniciar a apresentacdo dos conceitos das pesquisas qualitativa e
quantitativa para que se obtenha uma melhor ¢ mais adequada visdao da importancia dessas

pesquisas.

Em consulta ao Dicionario de Filosofia, de Nicola Abbagnano®, encontraram-
se conceitos de qualidade ¢ quantidade que se fazem necessarios para entender, exatamente,
as defini¢des consideradas como raizes basicas dos termos utilizados como pesquisa
qualitativa e quantitativa. Por qualidade e quantidade, a obra apresenta e destaca conceitos
genéricos e também especificos citando, inclusive, definicdes de Aristoteles. Segundo
ABBAGNANO, os termos qualidade, do latim Qualitas, e quantidade, do latim Quantitas,

possuem os seguintes significados:

¢ Obra publicada originalmente em italiano com o titulo Dizionario Di Filosofia por Unione Tipografico-Editrice
Torinense — UTET, Torino, 1971. Foi concedido Copyright a Livraria Martins Fontes Editora Ltda. em 1998
com traducao de Alfredo Bosi.
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QUALIDADE (...) Qualquer determinagdo de um objeto (...). A nocdo de Q. ¢
extensissima e dificilmente pode ser reduzida a um conceito unitario. Podemos dizer
que ela compreende uma familia de conceitos que tém em comum a fungdo
puramente formal de servir de resposta a pergunta qual?... (ABBAGNANO, 1998,
p. 816)

QUANTIDADE (...) Em geral, a possibilidade da medida. Foi esse o conceito
emitido por Platdo ¢ Aristoteles. Platdo afirmou que a Q. esta entre o ilimitado e a
unidade, e que so ela € o objeto do saber (...) Aristoteles, por sua vez, definiu a Q.
como o que ¢ divisivel em partes determinadas ou determinaveis. Uma Q. numeravel
¢ uma pluralidade divisivel em partes descontinuas. Uma Q. mensuravel é uma
grandeza divisivel em partes continuas, em uma, duas ou trés dimensoes...
(ABBAGNANO, 1998b, p. 816)

Percebe-se que o termo qualidade possui conotacdo de menor objetividade do
que o termo quantidade. Neste contexto, pode-se entender uma diferenca importante nas
pesquisas qualitativa e quantitativa, pois, objetivamente, esta se preocupa em mensurar fatos
divisiveis, assim como se pode exemplificar com a ciéncia da Fisica e da Matematica. Ja
aquela ndo se preocupa em enumerar, mas, sim, entender os fatos e fendmenos para explica-
los. Nessa mesma linha de raciocinio, o filésofo Kant tratava da quantidade das proposi¢coes
e a reduzia a trés classes de juizo, conforme cita ABBAGNANO (1998:819), como
“proposi¢des universais, particulares e individuais”; enquanto Aristoteles definia a

quantidade em proposi¢des universais e particulares e individuais e indefinidas.

Esses prenuncios ajudam a iniciar o entendimento sobre os objetivos das
pesquisas qualitativa e quantitativa. Faz-se necessario, entdo, citar os conceitos definidos por
outros autores que se dedicam ao estudo da Metodologia Cientifica para facilitar os caminhos
da pesquisa. De forma clara e especifica, Arilda Schmidt Godoy define essas pesquisas da

seguinte forma:

Em linhas gerais, num estudo quantitativo, o pesquisador conduz seu trabalho a
partir de um plano estabelecido a priori (...). Preocupa-se com a medigdo objetiva e
a quantificacdo dos resultados (...) a pesquisa qualitativa ndo procura enumerar e/ou
medir os eventos estudados, nem emprega instrumental estatistico na analise dos
dados. Parte de questdes ou focos de interesses amplos, que vao se definindo a
medida que o estudo se desenvolve. Envolve a obten¢do de dados descritivos sobre
pessoas, lugares e processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a
situagdo estudada, procurando compreender segundo a perspectiva dos sujeitos, ou
seja, dos participantes da situacdo em estudo. (GODOY, 1995, p. 58)

Na citacdo acima, GODOY deixa claro que a pesquisa qualitativa pode ser utilizada
para estudar fenomenos ou fatos que envolvem seres humanos nas suas relagdes sociais em

seus diversos ambientes como, por exemplo, de trabalho profissional, académico, familiar,
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associagdes de classe, religioso, etc. Isso remete ao pensamento de que, por essa perspectiva,
poder-se-a4 entender um fato ou fenomeno social configurando a pesquisa qualitativa como

facilitadora do entendimento dos fatos estudados cientificamente.

A pesquisa qualitativa ¢ realizada normalmente no local de origem dos fatos (objetos
de estudo) e tem por objetivo demonstrar os resultados pelo sentido logico/coerente que eles
apresentam, ou seja, o sentido 16gico que resulta do tratamento cientifico empenhado pelo
pesquisador. Esse tipo de pesquisa possibilita investigar os fatos e¢ compreendé-los no
contexto em que eles ocorreram ou ocorrem, pois o pesquisador vai a campo para

levantamento e coleta de dados, analisa-os e pode entender a dindmica dos fatos.

Outra argumentagdo interessante, que fundamenta a pesquisa qualitativa, esta na visao
de Pedro Demo que afirma, em sua obra, que a qualidade tem significados como esséncia
designando que ¢ a parte mais relevante e central das coisas e dos fatos, pois, apesar de ser um
conceito vago, ndo ¢ possivel de ser tocada e nem vista. Demo também sinaliza que a
qualidade tem significado de perfectibilidade, sobretudo dos seres humanos, também ¢
sinbnimo de participag¢do e, finalmente, afirma que ela aponta a dimensdo de intensidade
admitindo que a qualidade possui dindmica complexa que pode aparecer em tracos como

vivéncias profundas que tendem a ser passageiras ou criarem rotinas.’

Para aprofundar ainda mais o estudo comparativo entre as pesquisas qualitativa e
quantitativa, consultou-se, além de um dicionario de filosofia, a obra do Prof. Dr. Fabio

Appolinario, o qual afirma que essas pesquisas tém as seguintes defini¢des:

Pesquisa qualitativa

[qualitative reserch] I. Modalidade de pesquisa na qual os dados sdo coletados
através de interagdes sociais (p. ex.: estudos etnograficos e pesquisas participantes) e
analisados subjetivamente pelo pesquisador; ...” (APPOLINARIO, 2004, p. 155)

Pesquisa quantitativa

[quantitative research] I. Modalidade de pesquisa na qual varidveis predeterminadas
sdo mensuradas e expressas numericamente. Os resultados também sdo analisados
com o uso preponderante de métodos quantitativos (ex.: estatistica); II. Modalidade
de pesquisa que investiga fatos... (APPOLINARIO, 2004b, p. 155)

E interessante verificar que alguns autores consideram a pesquisa qualitativa como

subjetiva. Vale ressaltar que o termo subjetividade remete a ideia de individualidade e

" DEMO, Pedro. Metodologia do conhecimento cientifico. Sdo Paulo: Atlas, 2000, p. 148-149.
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particularidade e se refere a redugdo da existéncia do sujeito observado e, quando se trata de
ciéncia, € essencial lembrar que ela procura entender os fatos pela sua importancia a raga
humana e as demais ciéncias. O conceito de subjetividade, nesse caso, podera comprometer o
espirito cientifico e o postulado cientifico que tem como esséncia a objetividade, a razdo, a

descoberta de causa e efeito e, principalmente, a busca da verdade.

Ja a pesquisa quantitativa tem por objetivo demonstrar, de forma quantificada, a
importancia dos dados coletados em uma verificagdo. Ela ¢ apropriada para medir opinides,
atitudes, preferéncias por marcas de produtos, estimar potencial ou volume de um negdbcio e,
também, para medir o valor e a importdncia de segmentos de mercado (marketing). Essa
pesquisa se fundamenta no principio de que a ciéncia ¢ meramente quantitativa, pois os
estudiosos/cientistas acreditam na importancia da demonstragcdo de estudos de forma metddica
e numérica. Trata-se de mensurar para comprovar medidas de forma precisa e confiavel por
analise estatistica. Para melhor exemplificar as pesquisas quantitativa e qualitativa, ¢

importante citar as observacdes do Prof. Antonio Raimundo dos Santos:

... Quantitativa ¢ aquela pesquisa onde [SIC!] é importante a coleta e a analise
quantificada dos dados, e, de cuja quantificagdo, resultados automaticamente
aparegam. Qualitativa é aquela pesquisa cujos dados s6 fazem sentido através de um
tratamento logico secundario, feito pelo pesquisador... (SANTOS, 2000, p. 30)

Santos (2000) confirma o contexto idealizado e explicitado neste trabalho. Quando se
refere a pesquisa qualitativa como fator de coleta e analise dos dados, confirma o que outros
autores citam e apresentam em suas obras®. Isso também ocorre com sua defini¢io de
pesquisa quantitativa, em que afirma a importancia da analise de um objeto de estudo para a
quantificagdo da importancia dos seus dados e a mensuragdo, de forma precisa, no estudo de
um fato ou fendmeno. Nao se nota, portanto, que esse autor as considera excludentes nem que
devem ser utilizadas com reservas ou cuidados por se tratar de métodos inseguros, mas sim as
determina como formas de pesquisa, coleta e tratamento de dados em verificagdes cientificas.

2. DUAS POSICOES EPISTEMOLOGICAS SOBRE AS PESQUISAS QUALITATIVA
E QUANTITATIVA: POSITIVISMO E INTERPRETACIONISMO

Faz-se necessario, neste momento, enfatizar duas posi¢cdes fundamentais para melhor
entender os pressupostos das pesquisas qualitativa e quantitativa.

8 Vide as obras consultadas na bibliografia.
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Discute-se, desde as primeiras linhas deste texto, que as pesquisas qualitativa e
quantitativa ndo sdo excludentes e podem ser usadas de forma complementar. A qualitativa
abdica quase que totalmente das abordagens matemadticas quando se tenta entender um fato
pelo tratamento que da aos dados coletados quando se esta em fase de analise racional, pois
trabalha preferencialmente com palavras orais e escritas, sons, imagens € simbolos.

Em obra publicada em 2002, Moreira apresenta duas posigdes essenciais de carater
epistemologico e disserta que estudiosos e pesquisadores discutem diferengas e descréditos da
pesquisa qualitativa em relacdo a quantitativa que criavam tensdes e posturas opostas.
Segundo esse autor, as diferengas de métodos de pesquisa causavam estas tensoes:

Existem, evidentemente, enormes diferencas de método entre a pesquisa
qualitativa e a pesquisa quantitativa, seja esta experimental ou ndo. Mas essas
diferencas de método ocultam diferengas epistemologicas mais profundas, isto &,

visdes diferentes sobre o papel da pesquisa empirica e sobre a propria natureza do
ser humano.

De maneira simplificada, dentro das ciéncias sociais em geral, as tensdes
entre pesquisa qualitativa e quantitativa espelham as diferengas entre duas posturas
opostas — ou quase isso — ¢ que se t€ém confrontado ha mais de cem anos e, de forma
mais aguda, nas ultimas décadas. Uma dessas posturas advoga que os métodos das
ciéncias naturais devem ser transpostos, tanto quanto possivel, ao estudo do homem;
a outra postura, ao contrario, defende que as especificidades do ser humano
praticamente exigem para seu estudo um conjunto metodolégico diferente que leve
em conta que o homem ndo ¢ um organismo passivo, mas sim que interpreta
continuamente o mundo em que vive... (MOREIRA, 2002, p. 44)

Analisando-se a citagdo acima, percebe-se que o autor enfatiza que a primeira postura
remete ao Positivismo, pois leva diretamente a lembrar sobre os métodos quantitativos.
Pesquisadores que adotam as orientagdes positivistas sdo, de forma geral, aqueles que aceitam
o comportamento humano como resultante de forcas, fatores e estruturas internas ou externas
que agem sobre as pessoas para gerar determinados resultados, que podem ser mensuradas por
métodos experimentais e levantamentos amostrais. Quando ele se refere a segunda
abordagem, percebe-se que encaminha o estudo do homem aos métodos qualitativos que sdao

chamados de forma genérica de Interpretacionismo.

As bases do Positivismo contemporaneo, fundamentadas por Auguste Comte (Curso
de Filosofia 1830-1842) e John Stuart Mill (Sistema de Logica 1843), defendem que as
ciéncias humanas e sociais deveriam seguir os métodos logicos das ciéncias fisicas. Comte
argumentava que o método cientifico provia os meios fundamentais tanto para o
desenvolvimento da condicdo humana, como para o desenvolvimento das formas mais
efetivas para lidar com essa condigao. Na visdo de Comte, a ciéncia era uma forma de
emancipagao da Teologia e da especulacdo metafisica.

Emile Durkheim foi outra grande influéncia do modelo cientifico de levantamento
amostral, o qual contribuiu para que a propria andlise quantitativa atual ficasse mais
sofisticada devido ao advento do computador como ferramenta de andlise estatistica. De
acordo com esses positivistas, a quantificagdo de varidveis ou dos fatores estudados ¢
extremamente proveitosa, pois permite procedimentos estatisticos. Com o uso de dados
vinculados a experimentos, levantamentos amostrais e outras praticas de contagem de dados,
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0s positivistas se preocupavam com a descoberta e a especificagdo das estruturas do
comportamento humano, em termos de variaveis dependentes e independentes para entender
quantitativamente porque as pessoas agem desta ou de outra maneira.

Na visdo dos interpretacionistas, as pessoas sdo diferentes dos objetos. Para estuda-las,
sdo necessarias metodologias que interpretem essas diferengas, pois enxergam a vida das
pessoas de forma dependente umas das outras. Os procedimentos adequados, segundo eles,
sdo do tipo etnografico, observagdo participante e entrevistas abertas. E nesse contexto que 0s
quantitativistas criticam a pesquisa qualitativa como subjetiva em relacdo a pesquisa
quantitativa.

3. O PLANEJAMENTO DE PESQUISAS QUALITATIVAS

O planejamento das pesquisas qualitativas nao apresenta facilidade quando ¢
estruturado, pois, por sua diversidade de aplicacdo e flexibilidade, até por ser menos objetiva
em sua forma do que a pesquisa quantitativa, ndo admite regras precisas que poderiam ser
aplicadas em uma gama de casos. Esse fato ocorre por ndo ser possivel definir regras no
projeto de pesquisa que tenham precisdo, pois os fatos e objetos de estudos a serem
verificados serdo, algumas vezes, observados em seu pleno desenvolvimento. E 1dgico que
para fatos ja ocorridos, o planejamento torna-se mais facil em termos metodoldgicos.

E importante ressaltar que, quanto menos experiéncia tiver um pesquisador, mais
precisara de um planejamento cuidadoso, pois podera se perder na quantidade excessiva de
dados extraidos nos estudos de campo. Isso, entdo, prejudicara o entendimento do real
significado dos dados. Nos estudos qualitativos, por exemplo, a coleta sistemdtica dos dados
de pesquisa deve ser iniciada e precedida pela imersdo do estudioso/pesquisador, sempre que
possivel, no contexto do fato a ser estudado. Esta ¢ exatamente uma fase exploratéria que
permite um melhor planejamento do trabalho e devem ser definidas algumas questdes iniciais
para o bom desenvolvimento do estudo.

Um planejamento adequado, independentemente de ser estudo qualitativo, quantitativo
ou de ambos, requer a priori a elaboragdo de um projeto de pesquisa com a orienta¢do de
professores experientes. A pesquisa bibliografica, com leitura analitica, ¢ de suma
importincia nas pesquisas qualitativas, pois sugerem conhecimentos prévios que servem de
base para o entendimento do assunto e ajudam a entender os fatos analisados.

4. CAMINHOS PARA A PESQUISA QUALITATIVA

Como se pdde perceber, este texto esta sendo trabalhado e construido de forma a comparar
e identificar os aspectos principais desses tipos de pesquisas € apresentar seus objetivos. A
partir deste momento, serdo demonstrados trés caminhos que auxiliam e conduzem as
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investigagdes cientificas nos estudos qualitativos: a pesquisa documental, o estudo de caso e a
etnografia.’

4.1 A PESQUISA DOCUMENTAL

Utiliza-se esse tipo de estudo quando se deseja verificar, por exemplo, fatos de empresas
que deixaram de funcionar e questdes relacionadas a pessoas que ja morreram. Caso algum
estudioso queira fazer uma pesquisa para verificar quais foram as primeiras industrias que
chegaram e se instalaram no famoso bairro do Ipiranga, em Sdo Paulo, podera realiza-la por
meio do levantamento de documentos na Junta Comercial ¢ na Associagdo Comercial do
bairro. Esses documentos sdo, normalmente, jornais e revistas, didrios, contratos sociais,
cartas, relatorios e demais documentos que registraram a sociedade e a fundagao das empresas

naquela época.

E importante lembrar que os documentos arquivados em cartdrios, associagdes
comerciais e demais reparticdes publicas constituem-se como fontes ndo-reativas, pois as
informagdes neles contidas permanecem as mesmas apds longos periodos de tempo.
Entretanto, cabe ressaltar que nem sempre os documentos antigos constituem amostras
representativas dos fatos estudados. Eles poderdo apresentar ‘ilegibilidade’ pelo tempo de
existéncia ou, até, duvidas em suas informagdes por ndo ser possivel confirmar a

autenticidade das informacgdes neles registradas.

A pesquisa documental ¢ feita pela analise do seu conteudo e comporta trés fases para
que seja confiavel como método de estudo. A primeira fase ¢ denominada pré-analise e ¢
identificada como fase de exploragdo do material com uma leitura atenta, porém rapida. Trata-
se de uma analise textual. Nessa fase, ¢ importante tracar o planejamento para a pesquisa, as
hipoteses e os objetivos a serem alcancados com o estudo. A segunda fase ¢ a de exploracio
do material, que ¢ exatamente o cumprimento da primeira fase de maneira determinada e
progressiva. Nessa fase, retoma-se a leitura s6 que de forma mais profunda (anélise tematica,
interpretativa) e se faz a problematizagdo das informagdes constantes nos documentos que se
traduz em reflexdo do conteudo. E uma etapa de contextualizagio e contemporizagio.

Finalmente, a terceira fase ¢ a de tratamento dos resultados e interpretacdo. Nessa fase,

® GODOY, Arilda Schmidt. Introdugdo a pesquisa qualitativa e suas possibilidades. RAE — Revista de
Administracdo de Empresas. Sao Paulo. V. 35. n. 3. p. 21
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obtém-se o entendimento do conteido do documento e pode-se, entdo, tornar validos os seus

significados.

4.2. O ESTUDO DE CASO

O estudo de caso consiste em selecionar um objeto para estudo de forma aprofundada
em seus aspectos caracteristicos. Visa-se, com esse estudo, a buscar entendimento sobre as
caracteristicas de um objeto de forma cientifica, questionar sua origem, seu desenvolvimento
e suas influéncias. Esse caso pode ser composto de fatos ou fendmenos que despertaram a
atengdo do pesquisador. E necessario que o pesquisador tenha sélida formagdo cientifica e
nivel intelectual elevado, tenha poder (capacidade) de andlise para o tratamento dos dados
com o objetivo de se obter informagdes e, também, poder de sintese para construir novos

conhecimentos. Godoy (1995) conceitua o estudo de caso da seguinte maneira:

O estudo de caso se caracteriza como um tipo de pesquisa cujo objeto € uma unidade
que se analisa profundamente. Visa ao exame detalhado de um ambiente, de um
simples sujeito ou de uma situagdo em particular. Nao deve ser confundido com o
‘método do caso’, que constitui uma estratégia de ensino amplamente divulgada no
curso de Administrago... (GODOY, 1995b, p. 25)

Godoy (1995) deixa claro que o estudo de caso, como método de pesquisa, tem como
proposito fundamental analisar, de forma intensiva, uma unidade social como, por exemplo,
uma empresa ou um departamento dela, um lider de opinido em uma sociedade, casos esses
que despertam a atencao do pesquisador e merece o esfor¢co de um estudo de forma detalhada.
Nesse tipo de estudo, pode-se responder como e porque certos fatos ocorrem, pois o
pesquisador terd possibilidades de interagir presencialmente com o ambiente de estudo. O
estudo de caso ndo deve, apenas, ser visto pelo aspecto do caso estudado em si, mas deve
iniciar de acordo com uma temadtica de interesse do pesquisador tendo em vista o
problema/questdo de estudo que o motivou e que ele acredita ser interessante para pesquisar

em contribui¢do a Ciéncia.

No estudo de caso, como método de pesquisa, ¢ fundamental adotar como técnicas de
pesquisa os enfoques exploratério e descritivo, mesmo quando se inicia o trabalho de forma

tedrica, pois o contato com o ambiente em que o fato ocorreu ou estd ocorrendo permitira ao
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pesquisador manter-se alerta aos novos elementos que podem ocorrer e que ele deverd
observar para apreender dados, analisa-los, transforma-los em informagdes e teoriza-los. Um
aspecto importante a ser observado pelo estudioso ¢ o de que se pode encontrar uma
multiplicidade de dimensdes especificas ao fato que devem ser registradas ao longo do estudo
para se entender a realidade contida no objeto de estudo. Esse momento ¢, exatamente, o que
configura a pesquisa como elemento de produ¢do de novos conhecimentos e para a constru¢ao
e ampliagio do saber cientifico'®. Assim, é essencial que nesse tipo de pesquisa sejam
relatadas (documentadas) as realidades do fato como suas caracteristicas, contexto social, sua
forma de desenvolvimento e funcionamento e consequéncias ao ambiente de que faz parte. Ha
a possibilidade de o estudo de caso envolver dois ou mais sujeitos como objeto de estudo
como, por exemplo, duas institui¢cdes, dois personagens como lideres importantes em uma
sociedade. Tém-se, nesse estudo, casos multiplos em que o pesquisador podera descrever suas
particularidades, suas formas de funcionamento, e realizar comparagdes significativas que
contribuam com a formag¢do de um raciocinio de maneira inteligente e cientifica, que valha a

pena o desenvolvimento do estudo e dos esfor¢os necessarios para isso.

Finalmente, ¢ importante lembrar que a organizagao pessoal do pesquisador nao € o
unico fator de sucesso em um estudo de caso. Ele devera ter paciéncia e, principalmente,
conhecimentos metodoldgicos para analisar de forma adequada o ambiente que € o objeto de
estudo, além de uma analise de contetido dos documentos internos desse ambiente ¢, também,
utilizar-se de instrumentos de coleta de dados como o questionario ou o formulario de
pesquisa que o ajudardo nos levantamentos de dados para um estudo correto, produtivo e
compensador no que se refere a pratica de pesquisa e a constru¢do do conhecimento
cientifico. Essas ferramentas de coleta de dados sdo essenciais no estudo de caso, pois
contribuem para registrar dados e informagdes fundamentais para o entendimento do ambiente

estudado.

4.3. A ETNOGRAFIA

A etnografia ¢ um método de estudo utilizado para descrever caracteristicas de

determinadas populagdes e ¢ muito utilizada pela Antropologia e, também, pelas areas da

100 Prof. Dr. Isaac Epstein (UMESP) apresenta reflexdo sobre o tema Ciéncia Basica, Ciéncia Aplicada e
Tecnologia e afirma esse fato em Divulgagdo Cientifica: 96 Verbetes, ed. Pontes, 2002. p. 55.
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Educagdo, da Psicologia Social e pela Administracdo de empresas por estar diretamente ligada

na gestdo de pessoas e empreendimentos.

A professora Arilda Godoy (UNESP — Rio Claro) explica que a etnografia abrange a
descri¢do de eventos que ocorrem na vida de um grupo social e enfoca especial atencdo nas
suas estruturas sociais em decorréncia do comportamento das pessoas que formam esse grupo.
Ela cita em seu artigo publicado na Revista de Administragdo de Empresas — RAE —
(Fundacao Getulio Vargas — S3o Paulo) o conceito de etnografia segundo a visao de
FETTERMAN!!' como a “arte € a ciéncia de descrever uma cultura ou grupo” (GODOY: 28).
A interpretacao dos significados desse estudo, em decorréncia da observacao e verificagdo do
comportamento social do grupo, resultara na pesquisa etnografica, dai se tem a rotulacdo ou
defini¢do da etnografia considerada como a “ciéncia da descricdo cultural” em que se
estabelecem como cultura elementos validos como, por exemplo, o conjunto de crengas,
conhecimentos e ideias de um determinado grupo de pessoas que expressam determinado

comportamento em um local de vida comum.

O entendimento do funcionamento de um grupo social, resultante da pesquisa
etnografica, ¢ fruto de pesquisa qualitativa. Nesse tipo de estudo, o trabalho de campo ¢ o
elemento-chave para a obten¢do de conhecimentos. E fundamental, nesse momento, ressaltar
a complexidade da Metodologia do Trabalho Cientifico, pois seus métodos, tipos e técnicas
de pesquisa se entrelacam quando necessario para o estudo cientifico para a obtengdo de
novos conhecimentos. Nao se trata, dessa forma, quando se fala ou se planeja a parte
metodoldgica de uma pesquisa cientifica em um trabalho de conclusdo de curso na graduacao
ou em dissertacdo ou tese de doutorado, de apenas escolher uma metodologia para menciona-
la no corpo textual desses trabalhos, mas sim na escolha dos métodos, das pesquisas e das
técnicas adequadas para que se possa levantar e buscar dados de forma correta, sem correr
riscos de cometer falhas, com o objetivo de descobrir novas verdades e de elaborar novas

teorias cientificas.

Apds a exposicdo de forma explicativa dos tipos das pesquisas qualitativas e
quantitativas que permitem e facilitam o caminho nos estudos cientificos, faz-se necessario
apresentar as diferencas entre elas em um quadro comparativo, para que seja possivel
entender as suas particularidades, campos de atuagdo, elementos basicos de analise do objeto
de estudo, suas formas de interpretacdo de dados coletados, os tipos de raciocinios

desenvolvidos e demais diferencas e elementos que as tornam métodos fundamentais de busca

' FETTERMAN, D.M. Ethnography Step-by-Step. Newbury Park, CA: Sage Publications, 1980. p. 11
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e de analise de dados. Poder-se-4 obter uma visdo mais clara de todos os aspectos dissertados

no texto até aqui e entender os focos de trabalho desses dois tipos de pesquisas.

5. A PESQUISA QUANTITATIVA NAO-EXPERIMENTAL: O LEVANTAMENTO
AMOSTRAL

ApOs a apresentagdo de alguns caminhos para a pesquisa qualitativa, faz-se necessario
manifestar uma breve visdo da pesquisa quantitativa, de forma isolada, para contribuir com a

formacao do raciocinio logico sobre esse tipo de abordagem cientifica.

E interessante observar que o proprio titulo, ou nome, desse tipo de pesquisa ja &
autoexplicativo: a pesquisa quantitativa ndo experimental afasta a hipdtese do entendimento
do conceito de pesquisa experimental. Essa ideia se fundamenta na possibilidade de
manipulagdo de varidveis. A pesquisa ndo-experimental permite montar amostras com sujeitos
que apresentam caracteristicas variadas pela elaboragdo de listas, ou grupos de sujeitos
escolhidos, também, de forma aleatéria na qual se permite a possibilidade de participagao
total de um grupo no momento da escolha (sorteio). Nesse contexto nao ha manipulagao, pois
ndo ¢ possivel fraudar as variaveis, por exemplo, sexo, idade e estado civil. Os efeitos do

estudo sdo a posteriori, pois serao medidos apos a aplicagdo das entrevistas, por exemplo.

Para se efetuar uma analise na pesquisa quantitativa nao-experimental, pode-se utilizar
a analise de correlagdo, que consiste em correlacionar variaveis em pares correspondentes e
submeté-las a andlise estatistica que indicara os valores de padrdes considerados comuns entre
0s pares que apresentam variagdes dependentes. No contexto da pesquisa qualitativa nio-
experimental, o levantamento amostral permite a aplicagdo de questiondrios e escalas pré-
estabelecidas com caracteristicas e dados do objeto de estudo. Segundo Moreira, esse tipo de

levantamento se define da seguinte forma:

“Um levantamento amostral é um procedimento sistematico para coletar
informagdes que serdo usadas para descrever, comparar ou explicar fatos, atitudes,
crengas e comportamentos”. (MOREIRA, 2002b, p. 30)

O levantamento amostral admite etapas de estabelecimento de objetivos para que se

possam coletar informagdes e analisa-las, de elaboracdo de um projeto de pesquisa de forma
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planejada, de preparag@o e aplicagcdo de um instrumento de coleta de dados que seja valido,
confidvel e eficiente como, por exemplo, um questionario bem elaborado com perguntas
logicas, que permitam a obtencao de respostas precisas para que seja administrado e pontuado
de forma sistemadtica e, finalmente, que permita, apos a analise dos dados obtidos, informar os

resultados ao publico interessado no estudo.

O levantamento amostral permite medir atitudes no sentido de se perceber o interesse
das pessoas em dada pesquisa, suas preferéncias quando se comparam objetos e suas crengas
que de forma objetiva refletem seus comportamentos. O resultado desse estudo permite fazer

previsdes e mapear o futuro para possiveis decisoes.

6. AS DIFERENCAS ENTRE AS PESQUISAS QUALITATIVA E QUANTITATIVA

Pode-se perceber, até aqui, que as pesquisas qualitativa e quantitativa ndo sao
excludentes, podem ou ndo ser utilizadas de forma independente e sdo essenciais quando se
precisa entender e mensurar fatos. Elas oferecem recursos metodologicos com diferentes
perspectivas para a realizacdo de estudos, mas nao sdo polos opostos. Elas poderdao ser
utilizadas de forma complementar de acordo com o objeto a ser estudado e fornecer mais
informagdes confidveis para o pesquisador. A abordagem qualitativa apresenta-se, como se
pdde observar nesse estudo comparativo, como a tentativa de compreender e explicar de
forma detalhada os significados e as caracteristicas situacionais dos objetos estudados. Ela
realca valores, estuda crengas, representacdes culturais, opinides e atitudes comportamentais
de grupos de pessoas ou de casos e permite ao pesquisador a compreensdo dos objetos
estudados pelo alto grau de complexidade. As pesquisas quantitativas produzem a
quantificagdo das caracteristicas e da regularidade de ocorréncia de um fato e atuam em niveis
de realidade em que os dados sdo importantes e devem ser quantificados, pois indicam

posicdes e ocorréncias importantes para despertar a aten¢do de pesquisadores.

Alguns fatos poderdo exigir o uso das pesquisas qualitativa e quantitativa, pois quando
o fato permite e o objeto de estudo requer o entendimento e a quantificagdo de dados, elas
devem ser utilizadas de forma complementar. Por isso, ¢ dificil entender a ndo dependéncia
dessas pesquisas em nenhum estudo. A visdo de um pesquisador ndo pode ser mediocre a tal
ponto, (ou talvez mediocre ndo seja o termo adequado para ser usado para referenciar

cientistas e pesquisadores) que o impeca de se comportar cientificamente com imparcialidade,
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pois na atualidade deve-se pensar de forma ampla, irrestrita e neutra quando se realiza um

estudo cientifico. Os métodos e técnicas devem ser utilizados de acordo com a necessidade do

estudo em relagdo ao problema da pesquisa cientifica.

No quadro a seguir, poder-se-a observar as caracteristicas individuais da pesquisa

qualitativa e da pesquisa quantitativa. Essas caracteristicas estdo propostas de forma simples

para facilitar a visdo global das pesquisas qualitativa e quantitativa. Nao sdo premissas

inflexiveis e nao denotam exclusividade individual, mas, sim, o ponto de vista obtido de

acordo com os autores consultados que contribuiram para a formag¢do do raciocinio do estudo

bibliografico para o desenvolvimento desse texto comparativo.

Quadro 1: As diferencas entre as pesquisas qualitativa e quantitativa.

PESQUISA QUALITATIVA PESQUISA QUANTITATIVA
Menos objetiva. Nao hé acordo intersubjetivo. | Objetiva  (h4 acordo intersubjetivo —
convengdes).

Desenvolve Teorias

Testa teorias

Permite a percep¢do do fendémeno estudado e,
também, entender sua causalidade.

Permite a percep¢do de forma quantificada do
fendmeno estudado.

Permite selecionar e isolar casos.

Permite selecionar populacdo e amostras e
identificar suas propriedades.

O pesquisador pode observar as sequéncias,
os testemunhos com coletas de dados em
entrevistas para entender o contexto.

O pesquisador consegue medir, correlacionar
e estabelecer estatisticas/escalas.

Possibilita a determinacdo de padroes,
seleciona-los e classifica-los. Nesse caso, €
possivel entender a relagdo da pesquisa
qualitativa com a quantitativa.

Compara os objetos de estudo e registra-os
quantitativamente por suas variagdes por
tabelas, quadros e relatorios quantitativos.

Descobre, compreende, descreve, interpreta e
partilha novos conhecimentos.

Reduz (delimita) e controla os dados
(variaveis) e delimita-os de forma precisa.

Tem carater organicista, pois o todo ¢ mais do
que as partes e deve ser compreendido.

E mecanicista. Os dados sao iguais ao todo.
Comprova numericamente.

Possibilita e requer narrativas de forma
detalhada e interpretacdes um pouco mais
individuais para concluir pelo todo. Utiliza-se
do método indutivo.

Utiliza-se do método dedutivo para conclusao
e aborda andlises estatisticas.
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Os elementos basicos para as analises sdo as
palavras, ideias e formam o raciocinio teérico
a que se pretende comprovar. Assemelha-se a
pesquisa participante.

Os elementos basicos de dados para andlises

sd0 numéricos e expressam  valores

conclusivos.

O pesquisador pode ou ndo participar do
processo e interagir com os atores sociais. No
caso de participagdo podera vivenciar as
sensacdes do processo de pesquisa. A
anotacdo, a observagdo ¢ o levantamento de
dados por meio de questionarios, entrevistas e
formularios sdo essenciais para a obtencao de
informacdes.

O pesquisador mantém distancia do processo
de estudo (do objeto).

O resultado depende da andlise do contexto
do fato (objeto estudado).

Independe do contexto e registra o fato de
forma mensurada.

Formula problema de pesquisa e gera
hipdteses ao
problema.

como respostas provisorias

Pode formular hipoteses e testa-las.

O raciocinio desenvolvido no estudo ¢€
dialético e/ou indutivo.

O raciocinio ¢ logico e dedutivo.

Descreve os significados das descobertas no
estudo.

Estabelece relagdes e causas do fato estudado.

Busca particularidades no estudo.

Busca generalizagoes.

Preocupa-se com a qualidade das informagdes
e da conclusao do estudo para generalizagao.

Preocupa-se
quantificagdes.

com a importdncia  nas

Utiliza-se da comunica¢ao e da observacgao.

Utiliza-se de instrumentos especificos de
coleta de dados de forma numérica.

Fonte: autor.

O quadro n° 1 demonstra de forma objetiva e clara as diferengas entre as pesquisas qualitativa

e quantitativa e chama a atencdo, principalmente, em alguns (dois) aspectos: a forma de

raciocinio desenvolvido e o tratamento dos dados em relagdo ao objeto de estudo. Percebeu-se

que o raciocinio utilizado na pesquisa qualitativa pode ser dialético e/ou indutivo, o que leva a

refletir sobre a importancia da discussdo na preparacdo do estudo, pois, na pesquisa

qualitativa, pretende-se demonstrar a importancia do todo por cada parte individual do objeto

estudado. A ciéncia parte de principios 16gicos indutivos o que lhe confere um carater de
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realidade dos fatos. Esse era o pensamento de Hegel'?, que acreditava no pensamento que
progride para uma sintese, com a busca continua da resolugdo entre cada tese e sua antitese.
Essa tese se desenvolve, pois, pelo que se percebeu neste estudo, a pesquisa qualitativa parte
de principios ndo mensuraveis que se baseiam em palavras escritas, orais, percepcdes obtidas
por meio de imagens, sons, acontecimentos que demandam reflexdo para serem entendidos.
Mesmo que se trate de um estudo isoladamente qualitativo, ndo se perde o valor cientifico,
pois o que importa ¢ a contribuicdo as ciéncias em relacdo ao bem-estar do ser humano.

Alves-Mazzotti e Gewandsznajder refor¢am essa afirmacao:

De qualquer forma, o fato de uma pesquisa se propor a compreensdo de uma
realidade especifica, idiografica, cujos significados sfo vinculados a um dado
contexto, ndo a exime de contribuir para a producdo do conhecimento. Seja qual for
a questdo focalizada, ¢ essencial que o pesquisador adquira familiaridade com o
estado do conhecimento sobre o tema para que possa propor questdes significativas
e ainda ndo investigadas. (ALVES-MAZZOTTI & GEWANDSZNAJDER, 2002, p.
151)

Ja a pesquisa quantitativa trata os fatos desenvolvendo um raciocinio com a logica
dedutiva e estabelece as relagdes de causas dos fatos por testa-los matematicamente e
estabelecer conclusdes generalizadas. Nesse estudo sdao possiveis a quantificacdo e o

tratamento estatistico do objeto de estudo.

Finalmente, ¢ interessante entender que as duas formas de pesquisa sdo importantes e
podem ser utilizadas de forma conjunta tanto para entender a importancia de um fato pela sua
origem, constitui¢do e desenvolvimento, quanto para quantificar sua estrutura de constituicao
e seu desenvolvimento em relagcdo ao tempo e projetar seu futuro para, se necessario, intervir
em suas causas para novos acontecimentos. Isso justifica o uso da ciéncia em prol do ser
humano. O quadro acima apresentado ndo deve ser entendido como um conjunto de estrutura
unica, entretanto, apresenta informagdes essenciais para o entendimento e para a compreensao

dos objetos estudados como assuntos principais deste texto.

CONSIDERACOES FINAIS

12 Jorge Guilherme Frederico Hegel, filésofo alemdo que acreditava que “o racional é real, e o real é racional”.



43

Procurou-se demonstrar neste artigo, os conceitos especificos e a importancia das
pesquisas qualitativas e quantitativas. E comum encontrar niveis diferentes de entendimento
desses tipos de pesquisa, assim como, também, davidas entre os estudantes sobre a escolha
delas de forma separada ou em conjunto para aplicagdo em campo. Essa dificuldade, alids,
permeia as mentes dos pesquisadores em formagdo, pois a ansiedade da busca de respostas
aos problemas de pesquisa faz com que muitos iniciantes na pesquisa cientifica adotem
questionarios de forma imediata e se esquecam de apresentar a metodologia adequada e

especifica para os estudos que desenvolvem em seu trabalho.

A pesquisa qualitativa, portanto, ndo pode ser considerada subjetiva como os
positivistas a definiam. Ela é considerada menos objetiva por se tratar de estudo que visa a
entender um fato. A pesquisa quantitativa poderd ser considerada objetiva, pois mensura e

relata quantitativamente a importancia de um objeto estudado.

E importante deixar claro que se espera, apos a leitura deste texto, a compreensdo dos
conceitos, usos metodologicos e das diferencas fundamentais entre essas pesquisas na coleta
de dados e no tratamento deles. E importante relembrar conceitualmente que a pesquisa
qualitativa visa a entender os fatos e fenomenos pelas suas dindmicas e os trata de forma
intelectual para poder descobrir suas origens, desenvolvimento, funcionamento, preocupando-
se em descrevé-los e explica-los; enquanto a pesquisa quantitativa se preocupa em medir 0s
fatos de forma a controla-los e precisar quantitativamente sua existéncia. Esse enfoque foi

intensamente enunciado neste trabalho.

Portanto, essas pesquisas ndo sdo as Unicas a serem utilizadas em estudos cientificos,
entretanto, servem de base para o desenvolvimento deles e possibilitam agregar outros tipos
de pesquisas para se conseguir a conclusdo dos estudos com os respectivos esclarecimentos e
mensuracao dos objetos a serem estudados cientificamente. Elas contribuem com o

crescimento da producdo cientifica e permitem a construg¢do do saber.
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DESMISTIFICAR O PROCESSO(IN)CONSTITUCIONAL DAS BASES
EDUCACIONAIS BRASILEIRAS

Adriano Carvalho Viana*

Resumo: A proposta deste artigo ¢ fazer uma andlise da Educacdo Basica Brasileira, bem
como constar normas e direitos fundamentais que devem ser seguidos. Sdo ressaltados
também o Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente (ECA) e a Constitui¢cdo Federal Brasileira.
Como objetivo, buscou-se evidenciar o ensino basico (pré-escola e sua gratuidade para com a
sociedade). Em linhas gerais, o presente trabalho visa informar o leitor pelo viés da
Constituicao Federal Brasileira ¢ os Direitos Fundamentais, além de fornecer dados do INEP

em relacdo a Educacdo Bésica no ano de 2017.

Palavras-chave: Constituicdo Federal. Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente. Educagao

Basica. Direitos Fundamentais.

Abstract: The proposal of this article is to make an analysis of the Brazilian Basic Education,
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Introducio

O que deve fazer um pai que quer ingressar o seu filho na base educacional

brasileira? Quais os tramites legais para matricula-lo? Qual ¢ a responsabilidade do
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Municipio? Esta pesquisa busca responder a essas questdes, entre outras, discorrendo sobre as
formas consideradas legais e ilegais da educagdo brasileira, baseado numa vasta literatura
juridica referenciada principalmente na Constitui¢do Federal e no Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

A prética da educag¢do, comum em toda a humanidade, sabidamente ocorre desde
os tempos mais remotos, sendo inclusive objeto de relatos biblicos, a exemplo dos
ensinamentos de Jesus aos seus discipulos, por meio da Palavra (Logos)?3. No sentido mais
latu da palavra, a educagdo sempre foi manuseada de forma a ser ato ou processo de educar,
procedimento metddico de uma faculdade, de um sentido, de um 6rgao; sua finalidade, enfim,
sempre foi metodologica.

No Brasil, a educagdo se faz presente desde o periodo colonial e inicialmente
esteve ligada a evangelizacdo, por influéncia da Igreja Catdlica, em que os indios eram
catequizados/educados pelos padres jesuitas, informalmente e estes forneciam os bens das
terras tupiniquins em troca das aulas catequéticas.

Ao longo da historia, o processo da educagdo brasileira ganhou materialidade e
rigidez. Buscou-se exibir de forma sistematizada o processo de Educa¢do com énfase na
Constituicdo Federal, enfatizando as condi¢des necessarias para os tramites legais da
educagao no Estado Democratico de Direito, que € o Brasil, destacando a existéncia da Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdao Nacional (LDB) e o processo da educa¢do e suas garantias
legais.

Por tratar diretamente das relagdes de ensino da crianga e do adolescente,
recorremos ao Estatuto da Crianca e a extensa gama de sentimentos controversos gerados por
uma educacao fragil e fragmentada.

Metodologicamente analisaremos o contexto historico da Educacdo brasileira em
suas construgdes, ¢ paulatinamente nos debrugaremos sobre a Constitui¢do Federal com sua
lei de obrigatoriedade da Lei de Educagdo basica para criangas, o papel dos Direitos Humanos
Fundamentais e, por fim, traremos como conclusdo embasamentos para os caminhos de uma
educagdo justa e igualitaria.

Desmistificar a educagdo ¢ um caminho que perpassa pela mudanga na heranca
cultural dos costumes da informalidade, pela pratica dos tramites legais, pelos quais devem
seguir formalmente aqueles que possuam a real inten¢do de garantir aos educandos a

totalidade dos direitos e garantias.

13 RATZINGER explica que o termo logos significa tanto “palavra/ Verbo” quanto “razdo”, e isso indica que
uma das caracteristicas mais importantes da fé crista € o fato de ela ser razoavel e acessivel a razio.
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1.0 contexto historico do processo da educaciio brasileira pelo viés das Constituicoes

Situar a educagdo no Brasil, mais precisamente a educacdo dos indios, ¢
indissociavel da historia da Companhia de Jesus (Jesuitas). As negociacdes de Dom Jodo III,
o Piedoso, junto a esta ordem missiondria catolica podem ser consideradas um marco, pois
através delas os indios foram submetidos a chamada “catequese”, promovida pelos
missiondrios jesuitas que vinham ao novo “Pais” difundir a crenca cristd entre os nativos,
tendo como grande expoente dessa congregacao o padre Manuel da Nobrega.

Em 1759, historicamente, houve a expulsdo dos jesuitas (reformas pombalinas),
passando assim a ser instituido o ensino laico e publico através das Aulas Régias. Em 1822,
havia propostas para a Educacdo na Assembleia Constituinte (inspiradas nos ideais da
Revolugdo Francesa), porém so6 na Constitui¢do de 1824 ¢ que vieram a tona o principio da
liberdade de ensino, sem restri¢des, € a intengdo de “instru¢do gratuita a todos os cidaddos”.

Em 15de outubro de 1827, foi aprovada a primeira lei sobre o Ensino Elementar, e
a mesma vigoraria até 1946. Esta lei determinou a criagdo de “[...] escolas de primeiras letras
em todas as cidades, vilas e lugarejos [...]” (artigo 1°) e “[...] escolas de meninas nas cidades e
vilas mais populosas [...]” (artigo XI). Por inimeros motivos, essas leis fracassaram e em
1834 se deu o Ato Adicional que emendou a Constituigdo, gerando a reforma que deixava o
ensino elementar, secundario e de formagao dos professores a cargo das provincias, enquanto
o poder central cuidaria do Ensino Superior. Dessa maneira, foi criado o famoso Imperial
Colégio de Pedro II, em 1837, (e) os primeiros liceus provinciais.

Apds 80 anos, os Jesuitas retornaram e fundaram o Colégio Sdo Luis, localizado
em Itu em 1867 e transferido para Sao Paulo em 1919. Daremos um salto para o fim do
Estado Novo, momento em que surge a Constituicdo de 1946, que trouxe dispositivos
dirigidos a educagdo, como a gratuidade para o Ensino primario e a manuten¢do da mesma na
sequencia dos estudos; e em 1948, surgiu a discussdo para uma Lei de Diretrizes Bésicas
(LDB), a partir da proposta do deputado Clemente Mariani. A educagdo, porém, s6 mereceu
destaque na Constituicdo de 1988, com o Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias

(ADCT), modificado pela Emenda Constitucional 14/1996.

2. (In)constitucionalidade do direito a educacao
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A educagdo ¢ amago para o desenvolvimento de uma sociedade. Sua base deve ser
solida e concisa. No Brasil, o Estado tem a obrigacao de oferecer educacao formal para todas
as criancas e adolescentes, porém a Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissolivel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito, e as responsabilidades pelos mais diversos servigos publicos acabam

sendo distribuidos entre essas unidades.

A incumbéncia para fornecer a educacdo de base coube ao Municipio, ou seja,
creches (até 3 anos), pré-escolas (educagdo infantil, 4 e 5 anos) e o ensino
fundamental (7 a 14 anos) sdo de competéncia Municipal. No entanto, a Lei n°
12.796, de 4 de abril de 2013, posteriormente revogada pela Lei n® 13.306, de 2016 -
tém no seu dispositivo legal o seguinte texto: “A lei dispde que ela entre em vigor na
data da sua publicacdo, [e por isso] os pais ja tém o dever de procurar vagas para
seus filhos a partir dos 4 anos na educagdo basica [a partir desta sexta]” no diario
oficial da Unido e existem varias decisdoes do STF nesse sentido, como € o caso do
RE 956475, Rel. Min. Celso de Mello, julgado em 12/05/2016 (Info 826).

A observagdo interpretativa da lei é que passado o periodo de vacatio legis, ou
seja, (Vacancia da Lei), a mesma entraria em vigor, e entrou, trazendo assim para pais e entes
publicos a responsabilidade por garantir a educagdo dessas criangas. Os gestores publicos
teriam de cumpri-la desde entdo, sob pena de se considerar crime de responsabilidade, no caso
de negligéncia com sua implementacao, conforme ja dizia o artigo 5° (paragrafo) §4, da Lei
9.394/96(LDB).

A Educacdo de base se tornou, entdo, um emaranhado do processo formativo,
tendo, pois, uma ressalva da Lei que a tornou categodrica. “A educagdo infantil”, primeira
etapa da educacdo basica, teve a finalidade do desenvolvimento integral da Crianga de até 5
anos, que outrora era fragmentado, e essa mesma crianga que estava fora do ambiente escolar
era integrada opcionalmente, retirando do Governo a responsabilidade de fornecer e de ter
custos com a educacao infantil, fragmentando o processo educacional.

O Estatuto da Criangca e do Adolescente (ECA), por sua vez, estabelece nos
artigos 54 (cinquenta e quatro) e 55 (cinquenta e cinco) alguns deveres do Estado, e nos
deteremos nos incisos I e IV e nos (pardgrafos) § 2° e § 3° do inciso VII, e no art. 55,
principalmente. Veremos minuciosamente cada pormenor das leis que embasam o ensino
obrigatdrio na educagdo bdsica:

Art. 54. E dever do Estado assegurar a crianga e ao adolescente:

Ensino fundamental, obrigatdrio e gratuito, inclusive para os que a ele ndo tiverem
acesso na idade propria;

IV- atendimento em creche e pré-escola as criangas de zero a cinco anos de idade;
(Redacao dada pela Lei n° 13.306, de 2016).

§2° O ndo oferecimento do ensino obrigatério pelo poder publico ou sua oferta
irregular importa responsabilidade da autoridade competente.
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§ 3° Compete ao poder publico recensear os educandos no ensino fundamental,
fazer-lhes a chamada e zelar, junto aos pais ou responsavel, pela frequéncia a escola.
Art. 55. Os pais ou responsavel t€ém a obrigacdo de matricular seus filhos ou pupilos
na rede regular de ensino.

O que esses artigos ressalvam sdo algumas das garantias adquiridas pela crianga
na Educacdo basica. Porém, nosso tema ¢ desmistificar o processo educacional e demonstrar
que ndo ¢ sO Unica e exclusivamente dever do Estado garantir a educagdo, conforme os
Direitos Humanos Fundamentais, cabendo a familia a responsabilidade de promové-la.

Assim, faz-se necessario analisar o todo.

3.0s direitos humanos fundamentais e o direito social a educacao

Um pequeno preambulo faz-se necessdrio sobre os direitos fundamentais, que
guiam a Constituicdo Federal, principalmente nos seus artigos mais importantes. Existe a
limitacao do poder estatal, e os direitos fundamentais ganham forca e forma e dividem-se para
fins didaticos em trés geracdes.

A primeira gera¢ao fundamenta-se na primeira Constitui¢do Federal escrita no
mundo, que foi a Norte-Americana. Havia a ideia de republica presidencialista e a reparti¢do
dos poderes do federalismo, no modelo de Commom Law, ou seja, uma Constituicdo guiada
pelos Costumes, e que t€ém como base a suprema corte, por sua vez indissoluvel. Alguns
direitos foram assegurados tais como: ir e vir, vida e propriedade. Rege-se pelo Estado de
Direito Absolutista e Liberal.

A segunda geracdo dos direitos fundamentais, a qual nos norteara nesta analise,
trata dos direitos a igualdade e salienta a igualdade material e efetiva, que provém do Estado
social com politicas publicas. O Estado tem a obrigagdo de fazer algo ou fornecer algo, bem
como: educacdo, saude, seguranga, distribuicdo de renda, ou seja, um Estado Social e
intervencionista.

Por sua vez, a terceira geracdo, a titulo de informa¢ao, embasa-se no Estado
Democratico de Direito, com principios como a dignidade da pessoa humana, participacao
social nas decisdes politicas e respeito as minorias e também os direitos difusos como ao meio
ambiente.

A Constituicdo Federal traz consigo os Direitos e Garantias Fundamentais.
Conforme citado anteriormente, nos deteremos nos direitos da segunda geragao, que tratam da

Igualdade. No capitulo I - Dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos, o Artigo 5° diz:
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“Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a
igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes” (BRASIL, 1988, p.5).

E importante verificar que o Direito Social & Educacio conforme o artigo 6° da
Constituicao Federal de 1988, diz no seu caput: “Sao direitos sociais a educacdo, a saude, a
alimentagdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infincia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicao” (BRASIL, 1988, p.6).

Ao tratarmos de Igualdade, aplica-se o principio da Isonomia, também conhecido
como principio da igualdade, um simbolo da democracia, pois indica um tratamento justo para
os cidadaos e ¢ muito utilizado pela jurisprudénciaiados Tribunais Federais, pelo qual se deve
tratar todos os iguais de maneira igual e os diferentes de modo diferente.

No entanto, ha contradi¢des na propria letra da Constituicdo Federal. A premissa ¢
que o Art. 5° fala sobre Igualdade, os Tribunais Federais, se norteia pelo principio da
Isonomia e o direito a Educag¢do pode ndo ser assegurado pelo Estado. Logo, observa-se
incompletude dentro dos proprios tramites legais.

Mais a frente, o artigo 205 da Constituicdo Federal salienta no seu caput o
seguinte texto: “A educag¢do, direito de todos e dever do Estado e da Familia, sera promovida
e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”.

Especificamente em relacdo as criancas e aos adolescentes, tanto a Constituicdo
Federal no seu artigo 227, como o Estatuto da Crianga e do Adolescente artigo 4° da Lei
8.069/90, preveem que a familia, a sociedade ¢ o Estado devem assegurar os direitos
fundamentais desses sujeitos, o que inclui a educagao como absoluta prioridade.

Nao obstante, como cobrar do Estado uma educacgdo basica de qualidade? Eis, a
pergunta e como resposta, temos as redes municipais de ensino totalmente fragmentadas. Uma
vez que falamos em direitos fundamentais assegurados e garantidos e em competéncia do
Estado, logo este orgdo deveria se responsabilizar em promover politicas publicas que
forne¢cam educacao de qualidade.

E para responder a pergunta no final do topico dois, vemos que na pratica hd uma
precariedade. Existe educacdo basica oferecida pelo municipio, ela ndo é de boa qualidade e

nem sempre os alunos encontram vaga onde querem, mas, supostamente, todas as criangas

14 Decisdes reiteradas de quaisquer Tribunais Federais
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estdo na escola do ensino basico pela sabida existéncia de verbas desviadas, secretarias de
Educacdo com funcionarios fantasmas e demais falhas demonstrando o descaso total no que
tange ao processo formativo de Criancas e Adolescentes. Os Direitos Fundamentais ndo sao
colocados em pratica e muito menos a Constituigdo Federal, norma superior do Estado
Democratico de Direito. O texto ¢ lindo, regimentar, normativo e muito contundente, porém,

ndo ¢ aplicavel e muito menos obedecido.

4.Metodologia e dados do Inep

Metodologicamente, iremos neste topico apresentar o que € o Censo Escolar da
Educagdao Basica, depois serdo apresentados os dados das escolas que os brasileiros
frequentam, porém nos voltaremos para a pré-escola como base das fontes do Inep (Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira) e, por fim, uma pequena
conclusdo acerca dos dados do Censo Escolar e quais caminhos sdo necessarios para se chegar
a uma educac¢ao de qualidade.

4.1. Censo Escolar da Educacdo Basica e Indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica

O que é o Censo Escolar da Educacio Basica? E uma pesquisa realizada
anualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) em articulagdo com as Secretarias Estaduais de Educacdo das 27 unidades da
federacdo, sendo obrigatdria aos estabelecimentos publicos e privados de educacdo basica,
conforme determina o art. 4° do Decreto n® 6.425/2008.

Trata-se de um amplo e relevante levantamento sistematico sobre a educacao
basica no Pais. Os dados coletados constituem a mais completa fonte de informacdes
utilizadas pelo Ministério da Educagdo (MEC). Tudo isto se faz necessario para a formulagao,
monitoramento e avaliacdo de politicas publicas, bem como para a definicdo de programas e
de critérios para a atuacdo supletiva do MEC junto as escolas, aos estados e aos municipios.

Também subsidia o calculo de varios indicadores, dentre eles o Indice de
Desenvolvimento da Educacdo Bésica (IDEB) e outros que possibilitam contextualizar os
resultados das avaliagdes e monitorar a trajetdria dos estudantes em seu ingresso na escola.

Os dados aqui apresentados foram retirados do site do INEP e as porcentagens
foram geradas a partir dos resultados apresentados pelas escolas que os brasileiros
frequentam. Seguem abaixo os dados das pré-escolas da Federagdo brasileira, segundo fontes

do INEP.
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O Pais conta com 186,1 mil escolas de Educagdo Basica. A maior rede de educacdo
basica do Pais estd sob a responsabilidade dos municipios, concentrando cerca de
2/3 das escolas (114,7mil); a participagdo das escolas da rede privada passou de
21,1% em 2016 para 21,5% em 2017. O Percentual de escolas de educacdo basica
por dependéncia administrativa no Brasil 2017. 50.5% das escolas de educag@o
basica possuem biblioteca e/ou sala de leitura (esse percentual ¢ de 53,7% para as
que ofertam ensino fundamental e de 88,3% no ensino médio); o percentual de
escolas de educagdo basica com biblioteca e/ou sala de leitura por municipio -
2017 33,9% das escolas brasileiras encontram-se na zona rural; o percentual de
escolas de educag@o basica por localizagdo. 15,9% das escolas tém mais de 500
matriculas e 23,8% das escolas tém até 50 matriculas; o acesso a internet esta
amplamente disponivel nas escolas das regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste; o
percentual de escolas de educagdo basica com acesso a internet por municipio -
2017- 7,2% das escolas possuem um unico docente — O indica que essa
caracteristica esta relacionada as escolas da zona rural. Visualizagdo conjunta do
percentual de escolas na zona rural e percentual de escolas por Unidade da
Federacdo. Federal- 0,4%, Estadual-16,5%, Municipal-61,7%, Privada-21,5%.
(INEP, 2017, p.6). Ha 105,3 mil unidades com pré-escola no Brasil, 57,4% estdo na
zona urbana, 72,8% sdo municipais e 26,3% sdo privadas; a Unido e os estados tém
participacdo de 1% nesta etapa de ensino; das 44,9 mil escolas rurais, 98,0% estdo
sob a responsabilidade dos municipios. Apenas 13,4% funcionam em
estabelecimentos de uma sala de aula, dessas, 95,1% estdo na zona rural; 70,6% das
escolas que oferecem pré-escola possuem até 50 matriculas nesse segmento 41,6%
dispdem de parque infantil; Na zona rural, 7,4% das escolas ndo possuem energia
elétrica, 12,7% ndo t€m esgoto sanitario e 11,6% ndo tém abastecimento de agua. Na
zona urbana, apenas seis escolas ndo possuem energia elétrica, 0,2% néo tém esgoto
sanitario ¢ 0,2% ndo tém abastecimento de agua; 42,8% das pré-escolas tém
banheiro adequado a educacdo infantil 47,4% desses estabelecimentos de ensino t€ém
sala de professores e 55,6% tém secretaria; 29% das pré-escolas t€ém banheiro
adequado a alunos com deficiéncia ou mobilidade reduzida 23,3% dessas escolas
tém dependéncias e vias adequadas a alunos com deficiéncia ou mobilidade
reduzida; patio coberto, presente em 45,3% das escolas, area verde, 29,4%, ¢ quadra
de esporte coberta, 15,9%,completam a lista de dependéncias disponiveis nas
escolas da primeira etapa de escolaridade obrigatoria no Brasil.(INEP, 2017, p.7).

Ambeas as citacdes com dados do Inep revelam um descaso para com a Educagdo
basica, ou seja, o Municipio incumbe-se de cuidar da educagdo e de fornecé-la para todas as
criangas, no entanto, ha uma debilidade nos recursos fisicos ¢ humanos, falta de manutengao,
escolas em situagdo precarias e atrasos nos saldrios de professores. As leis de politicas
publicas sdo aplicadas, porém nao seguidas. O que fazer? Retornamos ao ponto inicial deste
artigo.

Cabe aqui uma critica dura ao Governo, ao Estado ¢ a todos os representantes
publicos, porém ¢ de suma importancia constatar que os cidaddos que possuem poder
aquisitivo ndo se preocupam com a Educacdo dos que ndo tém e ndo podem. Aqueles posam
de bons cidaddos e pagadores de seus impostos ingressam seus filhos em escolas privadas

para que no futuro eles ingressem em faculdades publicas, o inverso do avesso.
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Enquanto ndo existir unidade entre pratica e teoria € mesmo unido entre 0s
cidaddos, e obediéncias as normas e fundamentos, o direito de todos e para todos (equidade)
estara a mercé do principio da Isonomia (Tratar os Iguais como Iguais e os Diferentes como

Diferentes).

5. A educacio basica pelo viés da Pedagogia e Filosofia

De acordo com Libaneo, Oliveira e Toschi (2009, p. 326), a gestdo democratico-
participativa busca a combinagdo entre énfase nas relagdes humanas, bem como a participacao
nas decisOes para alcangar os objetivos propostos na escola, levando em consideragdo e
valorizando elementos como: planejamento, organizagdo, avaliagdo e direcdo.

“[...] a gestdo participativa, além de ser a forma de exercicio democratico da
gestao e um direito da cidadania, implica deveres e responsabilidades — portanto a gestao da
participagdo. Ou seja, a gestdo democratica, por um lado, ¢ a atividade coletiva que implica a
participagdo e objetivos comuns; por outro, depende também de capacidades e
responsabilidades individuais e de uma agio coordenada e controlada. (LIBANEO,
OLIVEIRA E TOSCHI, 2009, p.326).

Podemos definir educacdo pré-escolar numa perspectiva mais ampla e
integradora, em que educar e cuidar sdo fung¢des que se articulam e complementam visando ao
desenvolvimento de respostas educativas de qualidade previamente planificadas. A grande
distancia que ainda hoje existe entre o jardim de infancia e a escola, entre educadores e
profissionais de outros niveis de ensino, ¢ dos obstaculos que dificultam que a educagdo pré-
escolar seja efetivamente concebida como primeira etapa do sistema educativo.

A utilizagdo da expressdo educagdo pré-escolar, apesar das suas desvantagens, reforga
o lugar deste tipo de educacao a par dos restantes niveis de ensino. Excluem as criancas com
idade inferior a 3 anos do sistema educativo, como ja foi referido, ‘pré-escolar’ concebido de
uma forma mais ampla, e inclui todas as criancas com idade inferior a da entrada na escola
obrigatoria.

Numa perspectiva educacional mais ampla, que ndo se esgota na preparagao escolar,
os educadores t€ém que ultrapassar a excessiva especificidade que os tém diferenciado, para
que a educagdo pré-escolar ocupe efetivamente o seu lugar no sistema educativo.

A concepcdo da ética do cuidado, no sentido definido por Gilligan (1982),
distanciando-se de uma logica normativa de unicidade, traduzindo a sensibilidade as

necessidades dos outros e o respeito pela sua individualidade, como sublinha Vasconcelos
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(2004), deve estar presente em qualquer nivel de ensino, ndo sendo uma preocupagdo
exclusiva da educacdo das criangas menores.

Se a pedagogia ¢ relagdo, uma rede de compromissos e obrigagdes determinada pela
nossa responsabilidade face ao Outro, entdo toda a relagdo pedagdgica ¢ uma relagdo ética.
Nao podemos falar de uma postura ética sendo inserida num espago semeado de relagdes
humanas, nomeadamente em interacdo com pessoas que, em virtude da sua idade, sdo
especialmente vulneraveis, exigindo uma ainda mais completa responsabilizagdo e respeito
pela sua autonomia e individualidade. (VASCONCELOS, 2004, p. 109-110).

Muitas das questdes que tém afetado o desenvolvimento da educagdo pré-escolar, os
dilemas que tém caracterizado a sua evolu¢ao e que ainda hoje se evidenciam nas praticas de
trabalho, tém a ver com contradi¢des na forma de conceber a infancia, ¢ as Nuances: estudos
sobre Educacao, Presidente Prudente, SP, v. 20, n. 21, p. 141-159, set./dez. 2011 156
finalidades da sua educacdo. O direito dos pequenos a serem respeitados e considerados como
cidaddos (LUC, 2010, p. 20) tem que ser efetivamente inspirador das politicas educativas

desde o nascimento até a idade escolar.

Consideracoes finais

O desenvolvimento do presente estudo possibilitou uma analise sobre a educagio
basica brasileira, referenciando o contexto historico, os principais artigos da Constituicdo e
também sobre a obrigatoriedade do ensino bdsico.

Além disso, foram utilizados dados do Inep com apuragdo dos resultados mais
consistentes sobre as etapas do processo de ensino como: a Creche ¢ a Pré-escola, sua
gratuidade e seu gerenciamento organizacional.

De um modo geral, ressaltou-se o Estado com a sua obrigatoriedade de fornecer a
Educacao basica e metodologicamente verificaram-se na Constituicdo Federal e no Estatuto
da Crianca e do Adolescente os direitos e garantias fundamentais.

Por sua vez, o questionario do Inep e os dados fornecidos foram de suma
importincia, pois mostram que nossa educacdo basica ainda engatinha rumo a um processo
justo e igualitério.

Imprescindivel perceber na Constituicao Federal normas e direitos assegurados no
que se refere a educacdo basica, porém, como promover no Pais dos processos lentos e
morosos a agilidade e execucdo da Lei? Esta ¢ uma tarefa ardua, vital e obrigatdria e este

estudo foi o inicio de uma discussdo que, embora repetitiva, quase sempre se torna atual. Os
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direitos sdo garantias individuais e coletivas que devem ser seguidas, porque o essencial com
efeito na educacao ndo ¢ a doutrina ensinada. E o despertar para uma consciéncia dos direitos
Constitucionais ¢ o ponto fundamental da formagao de todo cidaddo. Todos devem saber e

conhecer seus direitos e garantias.
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O MOVIMENTO DE EDUCACAO DE BASE NO BRASIL: UM DIALOGO COM A
NOVA BASE NACIONAL COMUM CURRICULAR

Jeanny Meiry Sombra Silva*
RESUMO
O MEB teve em sua esséncia o ideal de constru¢do de uma cultura nacional, popular e
democratica, por meio de atividades conscientizadoras junto as classes populares. Para isso,
desenvolveu diferentes agcdes educativas, dentre elas a alfabetiza¢do de adultos. O Brasil ainda
apresenta um alto indice de analfabetismo. Buscando sua inser¢do na escolarizagdo, muitos

adultos buscam a EJA. Diante desse cendrio, o artigo discute como a nova BNCC trata a
educagdo e o curriculo para esse contingente.

Palavras-chave: Movimento de Educac¢ao de Base; Educagao de Jovens e Adultos;
alfabetizacdo de adultos; Base Nacional Comum Curricular.

ABSTRACT

The MEB had in its essence the ideal of building a national culture, popular and democratic,
through awareness activities among the popular classes. For this, it developed different
educational actions, among them adult literacy. Brazil still has a high rate of illiteracy.
Looking for their insertion in schooling, many adults seek out the EJA. Given this scenario,
the article discusses how the new BNCC treats education and curriculum for this contingent.

Key-Words: Basic Education Movement; Youth and Adult Education; Adult Literacy;
National Common Curricular Base

O Movimento de Educacdo de Base (MEB) foi criado pela CNBB — Conferéncia
Nacional dos Bispos do Brasil, em 1961, com o intuito de desenvolver um programa de
educacdo as populacdes das areas subdesenvolvidas do Norte, Nordeste ¢ Centro-Oeste do
Pais por meio de escolas radiofonicas.

Documentos legais do MEB explicitam: “Entende-se como educacdo de base o
conjunto dos ensinamentos destinados a promover a valorizagdo do homem e o soerguimento
das comunidades" (MEB, 1965, p. 19). Visando promover a valorizagdo humana em
sociedade o Programa propunha agdes de alfabetizacdo, formacao moral e civica, educacao
sanitaria, iniciacdo profissional, sobretudo agricola e promoc¢ao social.

O Brasil viveu momentos de intensa mobilizag@o cultural e politica, no final dos anos
50 e inicio dos anos 60. Nesse periodo, difundiram-se as ideias de educacdo popular,

acompanhando a democratizacdo da escolarizagdo basica. Estudantes e intelectuais

* Doutoranda do programa de Psicologia da Educagdo da PUC/SP.
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desenvolviam novas perspectivas de cultura e educagdo junto a grupos populares, por meio de
diferentes institui¢des e com graus variaveis de ligagdo com o Estado. Destacaram-se, além do
MEB, outros movimentos significativos, nessa fracao da historia brasileira: A unido Nacional
dos Estudantes (UNE) discutia questdes nacionais e as perspectivas de transformacdo que
mobilizavam o pais. O Centro Popular de Cultura Popular (CPC), ligado a UNE, foi criado
em 1961 e se espalhou pelo pais, travando contato com bases universitarias, operarias e
camponesas. O Movimento de Cultura Popular (MCP), no qual Paulo Freire desenvolveu o
Projeto de Educag¢do de Adultos, viabilizou sua experiéncia de Angicos. Esta experiéncia
projetou Paulo Freire em plano nacional, para a realizacdo do PNA — Programa Nacional de
Alfabetizacgao.

Entretanto, toda essa atividade foi suspensa por ocasido do golpe militar, quando
muitos dos promotores da educagdo popular e da alfabetizagdo passaram a sofrer repressao.
Persistiram algumas iniciativas, desenvolvidas frequentemente em igrejas, associagdes de
moradores, organizagdes de base local e outros espagos comunitarios, influenciadas pelas
concepgdes da educagdo popular com intencionalidade politica.

Na esteira do MEB e de todos os movimentos desse periodo estava o ideal de
construcdo de uma cultura nacional, popular e democratica, por meio de atividades
conscientizadoras junto as classes populares (PEREIRA;PEREIRA, 2010). Um esforco
comum a todos esses movimentos era implementar agdes de combate ao analfabetismo, tendo
consciéncia de que “o analfabetismo nao ¢ uma chaga, nem uma erva daninha a ser arrancada,
nem tampouco uma enfermidade, mas uma das expressdes concretas de uma realidade social

injusta.” (FREIRE, 1981, p. 15).

Do MEB a EJA: compartilhando os interesses na alfabetizaciao e educacio de adultos

Na época do surgimento do MEB, o Brasil registrava 15,9 milhdes de analfabetos
(entendidos como pessoas de 15 anos ou mais que se declaram incapazes de ler e escrever um
bilhete simples), um percentual de 39,6% sobre o total da populagdo!’. Para o MEB a
alfabetizacdo era apenas um dos contetidos da educacdo de base e ndo o objeto principal da
acdo do movimento. Contudo, a constatacao dos altissimos indices de analfabetismo entre as

populacdes adultas das regides ditas “atrasadas” e a correlacdo estabelecida entre o

15 Fonte: MEC/Inep. Disponivel em
http://portal.inep.gov.br/documents/186968/485745/Mapa+do+analfabetismo+no+Brasil/a53ac9ee-c0c0-4727-
b216-035c65c45e1b?version=1.3
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analfabetismo e o nivel de desenvolvimento econdmico, passaram a apontar o analfabetismo
como a expressdo mais aguda do atraso dessas regides e paises, o que forcou o movimento a

intensificar acdes de ensino para alfabetizagao.

As condi¢des infra-humanas em que vivem milhdes de brasileiros,
principalmente de zona rural e suburbana, constituem grave problema social
e reclamam a ocorréncia de todas as for¢as na sua solugdo. Devemos colocar
como um dos mais importantes objetivos a educacdo do povo. Educacdo
como instrumento de conscientizacdo desse grande contingente humano
marginal ainda. Educagdo que ajude o povo a se integrar na vida nacional.
Um povo somente chega a sua maioridade quando todos possuem educagio
suficiente para serem responsaveis e membros produtivos da comunidade.
(MEB, [19--], pg. 2)

O mapa do analfabetismo brasileiro, segundo o INEP, tem diminuido. No entanto, o
Gltimo censo realizado pelo IBGE'® evidenciou que esses nimeros ainda sio muito
expressivos. O Brasil ainda tem cerca de 11,8 milhdes de analfabetos, o que corresponde
a 7,2% da populacao de 15 anos ou mais. A taxa indica que o Brasil ndo conseguiu alcangar
uma das metas intermediarias estabelecidas pelo Plano Nacional de Educagcdo (PNE) em
relacdo a alfabetizagdo da populagdo com 15 anos ou mais. A meta 9 do PNE determinava a
reducdo do analfabetismo a 6,5% até 2015, o que ndo aconteceu.

Os dados do INEP ainda indicam que grande parte dos analfabetos iniciou e desistiu
de continuar os estudos e que a maior concentracao de analfabetos estd na populagdao de 60
anos ou mais. Quanto mais baixa a renda familiar, maior ¢é o indice de analfabetismo. No meio
rural brasileiro, a taxa de analfabetismo ¢ trés vezes superior a da populagdo urbana, e o
contraste ¢ ainda maior na regido nordeste.

Paulo Freire chama a atengdo para posi¢ao astuta ou ingé€nua que omite causalidade
politica e deixa de denunciar o discurso ideoldgico que se refere aos analfabetos como seres
incapazes, indolentes ou preguicosos: “ninguém ¢ analfabeto por eleicdo, mas como
consequéncia das condi¢des objetivas em que se encontra. Em certas circunstancias, o
analfabeto ¢ o homem que ndo necessita ler, em outras, ¢ aquele ou aquela a quem foi negado
o direito de ler.” (FREIRE, 1981, p. 15). Pesquisas consideram (HADDAD; DI PIERRO,
2000) que um contingente desta populagdo de analfabetos tenta, ao longo de sua vida, se

inserir no mundo escolarizado, recorrendo a educagdo de jovens e adultos (EJA).

16 Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios Continua 2016.
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A atual LDB (artigo 37, secdo V) estabelece que a educacdo de jovens e adultos ¢é
destinada aqueles que ndo tiveram acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e
médio na idade propria. Na LDB, a EJA ¢ considerada uma modalidade de ensino da
educacao regular.

Russel e Silva (2012) realizaram um estudo do perfil do aluno da EJA e concluiram
que a Educagdo de Jovens e Adultos conta com um publico muito diverso. Dentro da mesma
sala de aula, ha pessoas da terceira idade, adultos de 40 anos ou mais, jovens de 20 a 24 anos
e adolescentes de 14 a 17 anos. A modalidade, ao longo dos anos, vem passando por um
processo de ‘juvenilizacdo’, atendendo até mesmo um publico que deveria estar matriculado
no ensino regular. Legalmente, a idade minima para ingresso em turmas de EJA ¢ de 15 anos
no ensino fundamental e 18 no médio.

Mesmo havendo uma variagdo etaria no publico da EJA, ainda ha, no Brasil, uma
grande populagdo de pessoas adultas estudando nessa modalidade. Em 2016, de acordo com o
INEP, o total de alunos matriculados na EJA em todo o Brasil foi de 3.482.174. Dessa
populacdo, 660.353 pessoas t€ém mais de quarenta anos de idade, ou seja, 18,96%. A grande
maioria estd cursando as séries iniciais do Ensino Fundamental.

Independente da idade hé caracteristicas comuns a esses alunos,

Apesar da grande heterogeneidade, um trago bastante comum do aluno da
EJA ¢ sua condigdo socioeconomica. Os homens, mulheres, jovens, adultos
ou idosos que buscam a escola tardiamente pertencem, de maneira geral, a
uma mesma classe social: sdo pessoas com baixo poder aquisitivo. Trata-se
de um individuo que historicamente vem sendo excluido, quer pela
impossibilidade de acesso a escolarizagdo, quer pela exclusdo da educagio
regular. (RUSSEL;SILVA, 2012, p. 115)

A compreensdo desta realidade de exclusdo social levou o MEB, bem como os outros
movimentos de base popular contemporaneos, a reconhecer o analfabetismo, assim como a
educacdo de um modo geral, como uma questdo ndo s6 pedagdgica, mas também social e
politica. Na concepcao freireana (1998), educar a favor dos pobres ¢ educar para a
transformagao da sociedade geradora da pobreza. Enfatizavam, portanto, esses movimentos, a
fun¢do transformadora que a escola deve ter para cada individuo que passa por ela, que
precisa ser modificado ndo apenas pela soma de conhecimentos, mas pelo uso que faré deles,

pelo poder transformador que alcangard ao aproximar-se da lingua e da cultura da classe que o
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domina, podendo assim interagir com ela para melhorar sua propria realidade, reinventando-
se.

Tal processo s6 sera possivel quando a escola se reconhecer como espago de
transformagdo, educando seus alunos por meio de uma pedagogia critica, que reconhega o
carater politico do ato educativo e que respeite e compreenda os sonhos e as expectativas do
aluno a partir de uma proposta pedagogica e conteudos programaticos condizentes com sua
realidade e seus interesses.

Mas como as escolas que atendem a EJA trabalham os contetidos curriculares para
esses alunos? Nas escolas publicas do Estado de Sao Paulo, tanto na rede estadual quanto
municipal, hd um curriculo organizado para a educagdo basica, mas nunca houve um curriculo
especifico para essa modalidade de ensino. (RUSSEL; SILVA, 2012). Havia expectativas, por

parte de educadores, de que a nova base comum curricular apresenta-se algumas diretrizes.

A nova base comum curricular, exclusao da EJA?

A nova Base Nacional Comum Curricular (BNCC) ¢ um documento de carater
normativo que define o conjunto organico e progressivo de aprendizagens essenciais que
todos os alunos devem desenvolver ao longo das etapas e modalidades da Educacdo Bésica.
Conforme definido na LDBEN 9.394/96, a Base deve nortear os curriculos dos sistemas e
redes de ensino das Unidades Federativas, como também as propostas pedagdgicas de todas
as escolas publicas e privadas de Educa¢ao Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio, em
todo o Brasil.

O que muda com a nova Base? Com ela, redes de ensino e instituicdes escolares
publicas e particulares passam a ter uma referéncia nacional obrigatoria para a elaborag¢do ou
adequacdo de seus curriculos e propostas pedagogicas.

A Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), assim como as outras modalidades da
educagdao basica, também tera como referéncia para elaboracdo de seu curriculo a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC). Contudo, o documento ndo da orientagdes especificas
para a modalidade. Propde principios comuns e gerais a todas as modalidades da educacao,
tais como ‘“contextualizar os conteidos dos componentes curriculares, identificando
estratégias para apresenta-los, representa-los, exemplifica-los, conectd-los e torna-los
significativos, com base na realidade do lugar e do tempo nos quais as aprendizagens estdo

situadas.” (BNCC, 2018, p. 16).
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Apos a explanacdo dos diferentes principios, o0 documento considera que ficara a cargo
dos estados e municipios realizar as devidas adequagdes as realidades locais. E neste item que

se encontra a inica mencao feita a EJA em todo o documento:

Essas decisdes precisam, igualmente, ser consideradas na organizacao de
curriculos e propostas adequados as diferentes modalidades de ensino
(Educagdo Especial, Educacdo de Jovens e Adultos, Educagdo do Campo,
Educacdo Escolar Indigena, Educacdo Escolar Quilombola, Educacdo a
Distancia), atendendo-se as orientacdes das Diretrizes Curriculares
Nacionais. No caso da Educagdo Escolar Indigena, por exemplo, isso
significa assegurar competéncias especificas com base nos principios da
coletividade, reciprocidade, integralidade, espiritualidade e alteridade
indigena, a serem desenvolvidas a partir de suas culturas tradicionais
reconhecidas nos curriculos dos sistemas de ensino e propostas pedagogicas
das instituicdes escolares. Significa também, em uma perspectiva
intercultural, considerar seus projetos educativos, suas cosmologias, suas
logicas, seus valores e principios pedagogicos proprios (em consonancia
com a Constituicdo Federal, com as Diretrizes Internacionais da OIT —
Convencdo 169 e com documentos da ONU ¢ Unesco sobre os direitos
indigenas) e suas referéncias especificas, tais como: construir curriculos
interculturais, diferenciados e bilingues, seus sistemas proprios de ensino e
aprendizagem, tanto dos contetidos universais quanto dos conhecimentos
indigenas, bem como o ensino da lingua indigena como primeira lingua.
(BNCC, 2018, p. 17)

Destacam-se, nesta citagdo, informagdes mais detalhadas apenas sobre como proceder
em relacdo a propostas de ensino para a modalidade de educagdo indigena. Os termos “jovens
e adultos” aparecem vinte e oito vezes ao longo de todo o documento, sempre de maneira
genérica.

Ha muito se discute no meio educacional a necessidade de um curriculo para EJA.
Nesse sentido, diversos programas e politicas educacionais (em diferentes Estados da
federacdo) apresentaram propostas curriculares, mas nenhuma se consolidou em um curriculo
nacional. Na figura 1 € possivel visualizar o organograma da ultima proposta apresentada

pelo MEC em 2002.
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Desde entdo, a modalidade da EJA tem utilizado diferentes documentos legais como

referencia: as Diretrizes Curriculares Nacionais, que foram publicadas em 2000, documento

que passa a definir a EJA como modalidade da Educacao Basica e como direito do cidadao,

afastando-se da ideia de compensagdo e suprimento e assumindo a de reparagdo, equidade e

qualificacdo. Posteriormente, em 2010, foram publicadas as diretrizes operacionais, que

tratam da organizacdo da modalidade dentro da educagdo basica, bem como da durag¢do dos

cursos, idade minima para ingresso e a educacao a distancia na modalidade. H4 também os

Parametros Curriculares Nacionais - PCN da modalidade. Esses elementos sdo importantes

para se discutir curriculo, e orientacdes curriculares, mas ndo se consubstanciam em um

curriculo.
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Por ndo se ter um curriculo da modalidade, o maior definidor dos contetidos da EJA
acaba sendo o livro didatico. A modalidade entrou no Plano Nacional do Livro Didatico
(PNLD) em 2009. A escolha do material produzido pelas editoras fica a critério de cada
escola, ndo hé avaliacdo da pertinéncia e relevancia pedagdgica, justamente por ndo se ter um
curriculo que o regulamente.

Ha uma especificidade de aprendizagem nessa modalidade. Por atender um publico
muito heterogéneo e distinto do ensino regular, torna-se necessaria adaptagdo tanto dos
conteudos abordados quanto da maneira de tratd-los em sala de aula (OLIVEIRA, 1999).

Os contetidos devem estar de acordo com a realidade dos alunos, respeitando os seus
conhecimentos prévios, que ndo sdo os mesmos dos alunos do regular. O resultado de
curriculos ou abordagem inadequados na EJA pode ser a evasdo. A esse respeito, Freire,

desde a época do Movimento de Cultura Popular (MCP) ja advertia:

Que podem um trabalhador camponés ou um trabalhador urbano retirar de
positivo para seu que-fazer no mundo, para compreender, criticamente, a
situacdo concreta em que se acham, através de um trabalho de alfabetizacdo
em que se lhe diz, adocidamente, que ‘asa ¢ da ave’ ou ‘Eva viu a uva’?
Mais do que escrever ¢ ler que ‘a asa é da ave’, os alfabetizandos adultos
necessitam perceber a necessidade de um outro aprendizado: o de escrever a
sua vida, o de ler a sua realidade, o que ndo sera possivel se ndo tomam a
historia nas maos para, fazendo-a, por ela serem feitos e refeitos. (FREIRE,
1981, p. 11)

Processo similar ocorre ainda hoje nas salas de aula da EJA, muitas vezes, os
professores recorrem aos mesmos materiais e livros didaticos utilizados com alunos do ensino
regular. O resultado, quase sempre, ¢ uma proposta infantilizada, com conteudos inadequados
ou que apenas tangenciam as necessidades reais de aprendizagem dos adultos da EJA.

E fato que nesse aspecto a preparagdo metodologica e didatica do professor é de suma
importancia. A ele cabe o importante papel de selecionar conteudos pertinentes para a
modalidade, ndo somente pensando na faixa etaria, mas pensando no curriculo e na proposta
pedagogica da escola. Conforme disposto no documento Parametros Curriculares Nacionais
da EJA (figura 1), fica a cargo do professor desenvolver, em seu plano de ensino e plano de
aula, o planejamento didatico dos conteudos e estratégias de ensino.

Mas sera que o professor da EJA recebe adequada formagao profissional para orienta-

lo nessa empreitada? Ou, como questiona Vasconcelos (2012, p. 17)
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Considerando que a aprendizagem € um processo continuo e individual,
ocorrendo de diferentes maneiras em fungdo do estagio de desenvolvimento
de cada individuo, e que os cursos de licenciatura formam professores
apenas para a educacdo infantil e basica, como estard o professor dessas
turmas enfrentando tal desafio?

Em depoimento, uma professora de lingua portuguesa da EJA que d4 aula para alunos do

Ensino Fundamental II (correspondente ao segundo segmento) declarou:

A gente tenta adaptar, usamos o livro didatico (didatico) para hora de ensinar
gramatica. Nessa hora até d4, mas ai, tem a leitura dos textos, ndo da para
usar uma fabula ou conto da chapeuzinho vermelho com eles. Nessa hora, a
gente precisa procurar outros textos, elaborar outras atividades, montar
sequéncia didatica ... eu ja tentei até montar uma apostila especifica para
esses alunos. Mas dai tem que tirar dezenas de copias, fica caro. (RUSSEL;
SILVA, 2012, p. 117)

Percebe-se nesse depoimento uma tensao entre o tempo disponivel e a tarefa de tratar
os conteudos propostos para o Ensino Fundamental — em especial os contemplados nos livros
didaticos. Resta a professora, portanto, realizar redugdes e simplificacdes curriculares, que
certamente trazem um grande empobrecimento ao processo de aprendizagem.

BNCC: onde esta o discurso de educacio reparadora, qualificadora e equalizadora tao

presente nos movimentos de base e nas diretrizes da EJA?

Para os autores da nova BNCC, o fato da EJA ndo contar com um tdpico especifico na
base ndo reduz a importdncia da modalidade, mas permite que as escolas mantenham
flexibilidade em seus planejamentos curriculares. Contudo, conforme se discutiu nesse artigo:
a perspectiva de conferir a escola a responsabilidade de elaborar e desenvolver seu projeto
educativo ndo deve significar omissdo das instdncias governamentais, tanto nos aspectos
administrativo e financeiro como do ponto de vista pedagogico. Nao contemplar a EJA na
BNCC nao seria uma omissao?

A EJA ¢ uma modalidade da educagdo basica, mas ao tratd-la de maneira genérica,
desarticulada de suas especificidades, a BCNN diluiu a importante discussdo sobre um
curriculo especifico. Nao incorporar a EJA na elaboracdo da nova base, aparentemente pode
parecer uma questdo irrelevante, mas evidencia um pensamento ideologico que precisa ser
melhor analisado.

Resta as equipes escolares de EJA conhecer, discutir e aprofundar as orientagdes

disponiveis na BNCC, estabelecendo principios para uma atuacdo coerente com sua realidade.
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Da mesma forma, o conhecimento das especificidades da educagdo de jovens e adultos e o
registro das acdes desenvolvidas por essa modalidade da Educagdo Basica precisam constituir
uma preocupacao das secretarias de educagdao das diferentes instancias do nosso sistema
educacional.

Pensar nos principios do MEB, e de outros movimentos de base, ao ler a nova BNCC
foi um exercicio proficuo que permitiu refletir no quanto € necessario avangar para constituir
uma educacdo reparadora, qualificadora e equalizadora. Ainda ha um longo caminho a se
percorrer para extinguir o analfabetismo nacional.

E necessario que a escola assuma a fungio reparadora de uma realidade injusta, que
nao deu oportunidade nem direito de escolarizacdo a tantas pessoas. Ela deve também
contemplar o aspecto equalizador, possibilitando novas inser¢des no mundo do trabalho, na
vida social, nos espagos de estética e na abertura de canais de participagdo. Mas ha ainda
outra funcdo a ser desempenhada: a qualificadora, com apelo a formagdo permanente, voltada

para a solidariedade, a igualdade e a diversidade. (BRASIL, 2002).
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LIBERDADE E NATUREZA HUMANA EM MAQUIAVEL

Antonio Ruzza*

RESUMO: Maquiavel se apresenta como o filésofo mais representativo das mudangas
ocorridas na passagem entre a Idade Média e a Idade Moderna. Pela leitura das suas obras que
tratam de politica e moral, leitura livre dos conhecidos preconceitos que elas suscitaram na
sua época, verificamos que ele, a partir do estudo da Historia (tanto greco-romana quanto
medieval), desenvolve um conceito original de liberdade, que consegue conciliar o elemento
coletivo / publico e o individual / privado, sendo esse Ultimo um traco dominante na futura
sociedade industrial. Ele apresenta uma concepgado realista e pessimista da natureza humana,
que se caracteriza pelos desejos, o espirito conflitivo e a ambigao. Essas caracteristicas ndo
podem ser freadas nem eliminadas (como pensavam Platdo, Aristoteles, Agostinho, etc.), mas
devem ser oportunamente aproveitadas e enderecadas para o bem comum (republica). Assim,
Magquiavel inicia a dissolu¢do de toda uma tradic¢do filoséfica e politico-moral.

Palavras-chave: liberdade, ambigdo, Estado, Roma, Virtu.

ABSTRACT: Maquiavel presents himself as the most representative Philosopher of the
changes that occurred in the passage between middle and modern ages. By reading his works
dealing with politics and morality, free reading of the well-known prejudices frequently
evokedin his time, we realized that, from the history studies (both Greco-Roman and
medieval), he develops an original concept of freedom, which can reconcile the collective /
public and the individual / private elements, where as the latter being is a dominant feature in
the future industrial society. He presents a realistic and pessimistic conception of human
nature, which is characterized by desires, conflicting and ambition spirit. These characteristics
cannot be restrained or eliminated (as Plato, Aristotle, Augustine, etc... has thought) but they
should be opportunely harnessed and addressed to the public welfare (republic). Thus,
Machiavelli initiates the dissolution of an entire philosophical and political-moral tradition.

Keywords: freedom, ambition, state, Rome, virtu.

1. Introducao

Desde a publicagdo do Principe, em 1513, existe uma leitura tradicional, distorcida e

tendenciosa, que apresenta Maquiavel como defensor do absolutismo (principe acima da lei e

* Graduado em Engenharia pelo Politécnico de Torino (Itadlia) e em Filosofia pela USJT. Pos-graduado em
“Docéncia para o ensino superior” pelo UNIFAI. Mestre em Filosofia (Epistemologia da Politica e do Direito)
pela USJT. Doutorando em Filosofia pela PUC. Docente de Filosofia no UNIFAI, no qual organizou varios
grupos de estudo. Publicou Rousseau e a moralidade republicana no Contrato Social (2010) e Em nome das
luzes: um desafio a religido (2012), ambas pela Annablume. Publicou o artigo A solu¢do para o problema do
absurdo em Albert Camus no livro Deus entre a Filosofia e a Teologia Contemporénea, de 2014, editado pela
Appris.
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com poderes concentrados) e do imoralismo em politica (pelo qual o fim justifica os meios,
entdo, € possivel recorrer ao uso da mentira, a ma-fé, a asticia, a trai¢do, a violéncia, a
hipocrisia; deve-se simular e dissimular, aparecer sem ser, etc.). Esta leitura foi compartilhada

ndo so por moralistas e conservadores, mas também por revolucionarios.

Entendemos que a leitura correta deve considerar, em primeiro lugar, a necessidade

de reconstruir o contexto no qual as suas obras foram originariamente concebidas, o
contexto intelectual da filosofia classica e do Renascimento junto aquilo da vida da
cidade-estado italiana no inicio do século XVI. Uma vez reconstruido isso [...],
poderemos iniciar a apreciar a extraordindria originalidade da sua polémica contra as
concepgdes éticas que dominavam a sua época (SKINNER, Q. 1999, p. 10). 7

Trata-se de um contexto historico de mudangas culturais no inicio da Idade Moderna (por
exemplo, a superagdo de uma visdo exclusivamente religiosa da sociedade, a busca de metas
individuais, o antropocentrismo da Renascenga). A partir do chamado Humanismo Civico
italiano do século XV (que tem um precursor em Petrarca, no século anterior), estudado por
Hans Baron, Maquiavel opera um extraordinario avango. Depois, precisa considerar a obra do
florentino na sua totalidade: um primeiro objetivo ¢ manter o poder e refor¢ar o Estado,
porque nada é pior do que a auséncia do Estado (esse é o objetivo do Principe); depois,

defender um governo republicano!® (esse é o objetivo dos Discorsi).

Isto significa que Maquiavel se afasta da politica normativa de antigos e medievais, que
definiam como devia ser o governante bom e justo, e quais as suas virtudes (situagdo que
quase nunca aconteceu). Para ele, precisa governar sem valores dados a priori, mas conforme
as circunstancias, € o principe sera avaliado pelos resultados e ndo pelas intengdes (como
sempre aconteceu). O florentino ndo inventou nada, mas transformou uma pratica (apreendida
nas leituras dos antigos e nas missdes diplomadticas pela Republica de Florenga) em uma
teoria que pudesse ser conhecida por todos aqueles que querem entender a politica realista.
Assim comenta um poeta italiano do século XIX: “Io quando il monumento vidi ove posa il
corpo di quel grande, che temprando lo scettro ai regnatori gli allor ne sfronda, Ed alle genti

svela di che lagrime gronda e di che sangue ...” (FOSCOLO, U., 1951, p. 106)."°

17 A tradugdo da lingua italiana é nossa.

18 Com este termo devemos entender o regime do bem comum, e ndo uma forma oposta & monarquia (como
entendido hoje). Entdo, é possivel uma monarquia republicana.

1% Tradugdo da lingua italiana: “Quando eu vi o monumento onde estid o corpo daquele grande homem, que
ensinando aos governantes a serem mais fortes, os desnuda da aparéncia, e mostra aos povos quantas lagrimas e
sangue eles provocam ...”.
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Magquiavel separou politica e moral, que andavam juntas no mundo antigo e medieval (ou
talvez introduziu uma nova forma de moral), porque as virtudes cristds podem ser boas no
ambito privado, mas ndo no publico, para governar e conviver com pessoas de diferentes
desejos e objetivos. Assim, ele pode ser considerado o fundador da ciéncia politica,?® a partir

de uma nova concepg¢ao da natureza humana e pelo estudo atento da Historia.

2. Generalidades sobre o pensamento politico de Maquiavel

Por isto, por uma leitura mais atenta e menos preconceituosa, Maquiavel foi ja reavaliado
antes do século XVIII?! e incluido na tradi¢do republicana: ele recomenda os meios pouco
“ortodoxos” sO em casos extremos, € sempre no interesse do bem comum; em situacdes
normais, o governante deve seguir as leis, como todo cidaddio; entdio, o principe de ‘virtl’*
ndo ¢ um tirano, aquele que busca o bem particular e exerce o poder com arbitrariedade. O
florentino apresenta ideias democraticas, quando afirma que o principe deve buscar o apoio

do povo e ndo dos “grandes” (as familias poderosas), e deve evitar o 6dio, sem entretanto

contar com o amor eterno dos suditos, por causa do carater voluvel e ingrato das pessoas.

O florentino apresenta também outras ideias tipicas do republicanismo moderno: o
governo deve ser misto,” isto é, com consenso e participagio de todos os grupos; o
governante deve estar sempre preparado para a guerra, porque a patria livre estd acima de
tudo e porque sé pensar na paz enfraquece o cidadao; deve estar sempre pronto, audaz e ativo
(nunca passivo) contra os golpes adversos da ‘fortuna’, mesmo que isso nao lhe garanta o
sucesso, porque o mundo da politica € o mais instavel; deve contar com as proprias forgas e
nao com aliados poderosos. Sendo capaz de tudo isso, podemos concluir que ele possui

‘virtu’.

20 Ndo devemos entender “ciéncia” em sentido moderno, como um conhecimento seguro ou definitivo, porque
isto ndo se aplica ao campo da acdo humana, que tem um aspecto imprevisivel; mas como algo que pode ser
estudado por meio de um método.

2l Geralmente, se considera Spinoza o primeiro grande filésofo a rever as opinides negativas. Na mesma linha
operaram alguns iluministas, em particular, Rousseau, que define o Principe o livro dos republicanos, porque
fingindo dar ligdes aos reis, as da aos povos.

22A0 longo do artigo, explicaremos melhor o conceito de ‘virtl’. Podemos adiantar que ela é a capacidade (por
parte do governante) de reagir quando a ‘fortuna’ (o acaso, o imprevisto) lhe ¢ hostil, para reverté-la em seu
favor. No caso do povo, € o que permite a busca do bem comum e a manutengao da republica.

23 Aqui, existe uma clara influéncia de Aristoteles € do modelo da Republica Romana com consules, senado e
tribunos da plebe (representantes respectivos dos elementos monarquico, aristocrata e popular). Em todo caso,
trata-se de um esbogo da futura teoria da divisdo do poder.
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O principal objetivo de Maquiavel ¢ a defesa da liberdade e do sistema republicano.
Ele resgata o conceito de liberdade baseada em direitos,?* conforme os antigos gregos
(Aristoteles) e romanos (Cicero)®: desejo de ndo se submeter nem de ser dominado;
participagdo politica; respeito das leis; patriotismo; unido de interesses; busca do bem comum.
Esta concepcao garante a igualdade de direitos (ndo a igualdade econdmica, problema que se
apresenta s6 séculos depois) e combate as vantagens indevidas.?® Mas acrescenta: a liberdade
consiste também em poder buscar algo individual para destacar-se da igualdade total,
conforme tendéncia antropocéntrica do Humanismo Civico e pelo reconhecimento de um
sentimento natural que ndo pode ser eliminado: a ambigdo, como trataremos adiante. Por
causa disto, o homem busca riqueza ou gloria. O Estado deve incentivar a segunda, que se
reverte em beneficio de todos (a gloria da nagdo) e nao s6 do individuo (a riqueza). Este ¢ o

caso do regime republicano.

Assim, para Maquiavel, a liberdade consiste em duas coisas: ter direitos dentro da
igualdade juridica que permite a participacdo aos assuntos publicos; poder destacar-se
buscando a gléria. Quando a liberdade ¢ perdida pela corrupgdo ou pela conquista feita por
outra nacao, a ideia ¢ mantida, € o povo tentard recupera-la. Em compensagdo, ela ndo ¢
apreciada por um povo que nunca a teve (como os barbaros asidticos, que sempre foram

).27

submissos um governo tiranico).?’” Os seus inimigos devem ser eliminados sem hesitar.?®

A corrupgdo, que ¢ normal nos governos degenerados, ¢ a grande inimiga da republica e
penetra com o tempo, por causa de certas tendéncias da natureza humana: se parcial, a
liberdade pode ser recuperada, mudando o regime (caso da monarquia em Roma); quando
total, a solucdo pode ser um lider revoluciondrio extraordindrio, ou a mudanca das
instituicdes, mas isto € dificil e pode levar a tirania. Para evitar a corrup¢ao precisa: manter a
unido dos cidaddos em torno do objetivo comum; manter a situacao de necessidade, pela qual
¢ vantajoso unir as forgas; renovar os antigos valores; produzir lideres virtuosos, mas evitar os

ambiciosos; valorizar o interesse publico sobre o privado; garantir a aplicacdo das leis;

24 Estes direitos ndo eram possuidos pelos nio-cidaddos na polis grega (escravos, mulheres, estrangeiros, etc.) e
pelos povos barbaros.

25 Entretanto, no tema das virtudes, os dois discordam completamente. Por exemplo, Cicero condena por
principio Romulo, que matou o irméo que estava dificultando a organizacéo da recém-fundada Roma. Maquiavel
o elogia a posteriori, pelos bons resultados alcangados no bem comum.

26 Maquiavel cita o exemplo do rico romano Mumio, que em época de carestia, fez uma distribuigdo gratuita de
alimentos ao povo, se beneficiando nas elei¢des. Este ato (louvavel do ponto de vista cristdo) provocou a sua
condenagdo a morte, porque foi considerado ato de corrupcdo. Ele deveria ter feito a doagdo anonima ao Estado,
que teria repassado ao povo.

27 Exemplos mais conhecidos: egipcios (farad) e persas (“grande rei”). Estes povos eram considerados “ndo
livres” pelos greco-romanos.

28 Aqui vale exemplo de Bruto com a exaltagdo do tiranocidio (contra Julio César).
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fiscalizar os governantes e participar do debate publico; evitar a ousadia do povo quando este

quer mais poder s6 para humilhar a aristocracia ou apossar-se dos bens dela.

Resumindo, Maquiavel desenvolve uma concepgao politico-social moderna: separa Estado
(assuntos terrenos) e religido (assuntos espirituais); defende o governo republicano misto;
coloca a politica como agdo e com moral propria; derruba certas ideias tradicionais como
aquela da paz,?® defendendo que os povos progridem pelos tumultos; valoriza o povo, porque
este busca sair das formas degeneradas que lhe tiraram a liberdade, e porque o principe deve

temé-lo e porque ¢ ele o guardido da liberdade republicana.

Afinal, Maquiavel ndo ¢ maquiavélico!

3. O pensamento de Maquiavel sobre a natureza humana

O autor dos Discorsi demonstra-se um grande conhecedor da alma e do comportamento
humano, tendo uma visio sobre o homem que podemos definir a0 mesmo tempo realista e

pessimista. Sobre a natureza humana:

Sua hipotese: a politica € o que é porque o homem € o que ¢ [...], devemos perceber
que agimos de uma maneira e fingimos agir de outra. Que somos uma coisa e
imaginamos ser outra. Ndo por hipocrisia, mas por fraqueza. Somos fracos demais
para admitir, para n6s mesmos e para os outros, que agimos movidos por desejos
egoistas [...]. Ndo admitimos ser o que somos e acreditamos ser aquilo que apenas
desejamos ser (POMPEU, J., 2011, p. 8).

Ele entende que a natureza humana ¢ portadora de desejos, que sdo os moventes das
acdes; mas muitos deles ndo podem ser satisfeitos, ou porque impossiveis (ambiciosos
demais), ou por obstaculos externos, ou por falta de disposicao do individuo em lutar por eles.
Isso deixa os homens, que ja podemos definir entrados na modernidade, permanentemente
descontentes. Também o que ¢ conseguido ja ndo € mais objeto de desejo: o homem continua
insatisfeito®® e busca algo mais, fato que garante o dinamismo da vida humana, a menos que
ndo seja completamente sufocado por uma autoridade externa, como a religido dominante no

13!

mundo medieval.”’ Os individuos sdo mais ou menos sempre 0os mesmos, por causas dos

2 Paz que tampouco era realizada na pratica. Para Agostinho, o objetivo da boa politica era a paz, que permitia a
vida de meditagdo e contemplacao.

30 E conhecida a frase de Oscar Wilde: “H4 duas tragédias na vida humana: uma, a de ndo satisfazermos os
nossos desejos; a outra, a de os satisfazermos.” (POMPEU, J., 2011, p. 59).

31" Agostinho afirma que a felicidade consiste em ndo desejar nada, porque se evita tanto a frustragdo de ndo
conseguir o bem desejado, quanto o medo de perdé-lo caso seja obtido. Foi um pensamento influente, que perdeu
forca a partir do antropocentrismo moderno.
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desejos e dos humores, mas as situagdes mudam continuamente, por causa da ‘fortuna’ (o
acaso, o imprevisto) e de novas situagdes, no caso, as mudangas sociais e culturais provocadas
pela passagem da Idade Medieval para a Moderna (maior circulagdo do dinheiro, primeiras
manifestagdes da burguesia, fortalecimento das monarquias nacionais, grandes navegagdes
com descobertas de outras culturas, decadéncia do sistema feudal). Nada ¢ previamente
determinado nos acontecimentos politicos; a historia (diferentemente da natureza fisica) nao

tem leis fixas, s6 pode fornecer indicios de comportamento em situacdes parecidas.

E importante observar que afirmar a existéncia de uma natureza humana (a partir de
muitas semelhangas de comportamento entre os homens ao longo da historia) ndo significa

defender uma forma de determinismo:

Somos plenamente capazes de tudo que qualquer homem faz, mas uma série de
circunstancias nos leva a desenvolver ou ndo, determinada potencialidade. Assim,
fala-se de uma natureza humana em poténcia e de individuos em ato. Isto permite,
simultaneamente, definir uma espécie e apontar singularidades (POMPEU, J., 2011,
p. 40).

Os homens devem lidar com as circunstancias, que ndo dependem deles, mas da ‘fortuna’
e de mudangas historicas e sociais ndo planejadas. Portanto, podemos dizer que eles tém
tendéncia ao mal, se entendemos ser um mal tentar realizar os seus desejos prejudicando
necessariamente os outros; evitam o mal por falta de oportunidade ou porque nao vale o risco;
fazem o bem s6 por necessidade. Por causa dessa tendéncia natural, com o tempo, até a
melhor entre as sociedades tende a corrupgdo, quando prevalece o interesse particular e a

‘virtl’ declina.

Esta natureza humana pode ser corrigida ou regulada, mas ndo modificada, pela educacao
ao bem publico e pelas boas leis, que impdem limites as acdes dos desejantes; pode ser
esquecida ou refreada por uma necessidade superior e irresistivel; mas pode aflorar a qualquer
momento. Por causa dessa natureza, nenhum sistema politico poderd ser completamente
satisfatorio, no sentido de dar respostas completas a todos os desejos humanos, sempre
diferentes; ndo podera ser tao perfeito ou utdpico, tal que mude a natureza humana e elimine o
surgimento de novos desejos; so sera preferivel a outro (seria o caso da republica), porque
oferece mais condi¢des de realizagcdo. As discordias sdo inevitaveis entre os “grandes” que
querem oprimir € o povo, o qual ndo quer ser oprimido; bem como entre individuos
particulares. Para evitar a destruicdo da sociedade, as discérdias devem ser geridas dentro da
lei para permitir o progresso e a grandeza da republica. As boas leis sdao frutos dos conflitos

infinitos de desejos opostos, sem solugdo definitiva, mas mutavel conforme as contingéncias.
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A este respeito, Maquiavel rompe uma tradigdo cristd estabelecida hd séculos, e ainda
seguida pelos humanistas civicos do século anterior, pela qual a paz e a concérdia eram o
valor supremo da vida associativa:

ele mostra que é melhor esquecer este projeto, que alids nunca evitou os conflitos e
muito menos a guerra [...] ou seja, se os conflitos sdo inevitdveis e fazem parte da
natureza dos homens, o importante ndo ¢ suprimi-los, mas sim evitar que destruam a
possibilidade de convivéncia entre os membros de uma mesma comunidade politica.

O que cabe, portanto, ¢ buscar criar um conjunto de instituigdes que oferegam uma
arena na qual os embates ocorrerdo (BIGNOTTO, N., 2003, p. 50). 33

O florentino rompe também com a visao (tipica de Platdo ou Agostinho) de um homem
dual, dividido entre razdo e paixdes, sendo que a vitoria da primeira causa o bem, e a da

segunda, o mal. Para ele,

o homem ¢ razdo e paixdo, simultaneamente. Ambos sdo atributos do agir de um
mesmo ser, ¢ ndo disposi¢des contrarias. Uma ndo prevalece sobre a outra.
Conspiram para uma causa comum: satisfazer desejos. O homem maquiavélico nio
estd em guerra consigo mesmo, mas com o que o impede de alcangar o que deseja,
contra o que lhe entristece, sejam coisas na natureza, sejam outros homens
(POMPEU, J., 2011, p. 9).

Uma concepgao desse tipo ¢ também oposta ao ideal proposto por Aristoteles, do homem

virtuoso que descobre e age pelo “justo meio™:

a grandeza do homem nfo consiste em equilibrar entre si as paixdes opostas, até
anula-las, por meio da razao, mas em levar até o extremo a ldgica das paixdes. Esta
logica nos faz compreender porque o dinamismo da ambi¢do humana ndo encontra
repouso [...]. O motor da luta e dos conflitos esta no coragdo do homem, ndo nas
contradi¢des da sociedade, porque ele permanece idéntico a si mesmo ao longo da
histéria (BRAUN, R., 2003, p. 84).3

A ruptura do modelo dual ndo ¢ definitiva, parece um pensamento ainda isolado na Idade
Moderna, pois a influéncia do dualismo cartesiano serd bem maior, talvez por ser mais
explicito. Filésofos posteriores e de visdao oposta entre si, como Hobbes e Rousseau,
concebem também um homem dividido entre razdo e paixdes, com uma natureza a ser
superada e outra pronta a fundamentar uma outra ordem social, por um contrato que pde

término a um estado de natureza. Assim, eles pensam no homem como deveria ser, ndo como

32 Também Platdo e Aristoteles perseguiam o ideal da harmonia dentro da ‘polis’.

33 E assim explicada uma das causas da grandeza da Republica Romana: pelos conflitos, todos os grupos sociais
progrediam, e conseguiam manter a unido. Onde ha paz, ha submissdo e imobilismo social.

34 A tradugdo da lingua espanhola é nossa.
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¢. Neles, a natureza humana torna-se a descricdo de uma realidade imaginada ou metafisica,
ndo histérica. Maquiavel ¢ um realista: se a natureza humana nao pode ser muito diferente do
que ¢, ¢ inuatil emitir julgamentos morais absolutos, dividir os homens entre “bons” e “maus”,
sendo que os “maus” sdo sempre os outros, pelos nossos critérios valorativos, porém,

arbitrarios.

Entdo, o homem, sobretudo quando estd no poder, faz o bem s6 por necessidade ou
calculo: vive de aparéncias, engana e¢ se faz enganar facilmente, tende pela ambigdo a
corrupgdo, que ¢ a busca da vantagem individual. O governante cria a sua propria moral,
diferente daquela do homem comum. Assim, o autor do Principe ndo teria eliminado a moral,

mas criado duas: a publica e a privada.

Entretanto, este mesmo homem, mau na primeira oportunidade, ¢ capaz de ser o guardidao
da liberdade; de ter um papel participativo e eficiente no governo misto da republica, que
assim pode durar séculos (como o caso de Roma e Esparta); de organizar tumultos, para obter
e manter direitos (ja que, como dito, ¢ utdpico pensar que ndo existe conflito de interesses
mesmo na melhor sociedade); de elaborar as boas leis; de compreender que ele vivera melhor
se realiza e defende o bem comum. O homem apresenta sede de novidades, por causa da
insatisfacdo que o faz reclamar do presente, sentir saudade do passado e esperar num futuro

melhor. Consequentemente,

a “natureza humana” ndo pode ser reduzida a uma esséncia que, ao se manifestar,
reduziria as agdes humanas a uma luta sem esperanca contra a corrup¢do. Sé
podemos situa-la na origem das sociedades se levarmos em conta que a mudancga ¢
propria da politica e ndo pode ser compreendida como movimento em dire¢do a
apenas um fim (BIGNOTTO, N., 1991, p. 173).

A funcao da sociedade, sem falsos escrupulos e ilusdes, ndo consiste em tentar mudar a
natureza humana, mas, por meio das boas leis e da percep¢ao do bem comum, evitar que ela

se manifeste nos seus aspectos negativos.

Nao sendo a natureza humana uma esséncia, Maquiavel se desinteressa pela definicdo dos
gregos de uma sociabilidade natural. Assim, uma reunido de homens individualmente com
tendéncia ao mal pode criar uma sociedade sadia: nada estd definido de antemdo. E isso ndo
indica nenhuma contradi¢do ou paradoxo! A sociedade sadia, a republica, dura mais que as

outras, porque conta com um sistema de boas leis que regulam as relagdes sociais; porém,
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nem ela ¢ eterna, por causa da natureza humana que criard novos obstaculos e de mudangas

externas, imprevistas ou ndo planejadas.*

Em suma, existe uma natureza humana e a sua marca ¢ um sentimento que nao pode ser
eliminado: a ambi¢do. A razdo ndo serve para controlar os desejos, mas para descobrir os
meios de realizé-los. Nao devemos criticar a ambic¢do, mas julgar os seus resultados por parte

daqueles que sdo afetados:

Acreditar que um desejo seja realizavel, ambicionar algo, ndo ¢ o mesmo que obté-
lo. E preciso lutar, arrancar do destino e das ambigdes alheias aquilo que
ambicionamos. Mas isso requer talento. Alguns se lancam em tal empreitada e
promovem a desgraga propria e alheia. Outros encontram a gloria e trazem
beneficios para muitos. Ndo se pode condenar o ambicioso, afinal todos o somos e
ndo podemos deixar de sé-lo. Mas podemos condenar aqueles que pecam por seus
desejos, que ndo medem as consequéncias de suas ambigdes e, ao persegui-las
cegamente, provocam apenas a destruicdo (POMPEU, J., 2011, p. 82).

O moralismo tradicional condena a ambicdo, opondo-lhe a virtude da humildade.
Maquiavel entende que ela ¢ movente da acdo humana e na republica pode dar bons
resultados, como a liberdade, a grandeza e o bem comum: somente estes sdo os fins que
justificam os meios (e ndo qualquer fim, conforme a maior acusagdo dirigida ao florentino
como marca de imoralidade). A desgraga do homem ndo ¢ ter desejos € ambicao, mas ¢ a falta
de ‘virtu’ para realiza-la quando ¢ razoavel, ou para controla-la quando ¢ desmedida.
Claramente, isso ¢ mais prejudicial no governante do que no homem comum. Assim, a ‘virtd’
pode ser entendida como uma razdo pratica para conquistar o que ambicionamos pelos
desejos: ela estd relacionada mais a eficdcia do que a nocdo de bem. Certas qualidades
consideradas virtudes levam a ruina; outras consideradas vicios trazem bons resultados. Isso

explica porque, na politica, ndo tem espago para as virtudes platdnicas, aristotélicas ou cristas.

4. A concepcio da liberdade nos Discorsi

Esta ¢ a obra na qual estd mais clara a preferéncia de Maquiavel para o regime
republicano. Estudando os eventos civis e militares da Republica Romana, que durou cinco

séculos,*® ele quer pesquisar as causas da sua grandeza e duragdo. Devido a extensio do tema,

35 O bom exemplo poderia ser a Revolugdo Industrial.
36 E entretanto necessario observar que o Império que substituiu a Republica manteve varias instituigdes e
formas dessa tltima. Também ele durou mais cinco séculos.
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nos limitaremos a comentar alguns capitulos do livro II, no qual encontramos pontos para

aprofundarmos na sua concep¢ao de natureza humana e de liberdade.

Os humanistas civicos do século XV ja mostravam interesse para um novo conceito de

liberdade,

intimamente ligado aquele de independéncia [...], nenhuma cidade podia se dizer
livre se ndo pudesse governar seus interesses sem a interferéncia de outros povos e
institui¢oes. Buscar o desligamento do dominio de muitos séculos da Igreja era uma
tarefa essencial para a construgdo de uma republica. Para que a liberdade se
transformasse em algo mais do que um sonho, era necessario que os cidaddos
adotassem um modelo de vida que os levasse a se interessar pelos negocios da sua
cidade (BIGNOTTO, N., 2003, p. 42).%7

Além da independéncia politica e da participagdo civil, os humanistas®® também davam
énfase a luta contra a tirania interna, representadas pelas grandes familias (os ‘signori’), como

os Medici em Florenga:

Para que isso fosse possivel, era necessario um sistema de leis que, além de impedir
os mais ricos de ocupar o poder, garantisse uma efetiva igualdade entre os cidadaos.
Para Bruni, a constitui¢do florentina garantia a igualdade a partir do momento em
que fazia da ‘virtl’, e ndo da riqueza, o requisito necessario para a postulagdo de um
cargo publico [...] a liberdade significava, antes de mais nada, igualdade diante da lei
(BIGNOTTO, N., 1991, p. 46).

A ‘virtl’ ndo era um valor ético, mas um fator objetivo para a vida ativa. Mas, segundo
Bignotto, os humanistas civicos geralmente confiavam a conquista e defesa da liberdade a
parte aristocratica e culta da cidade, ou a incipiente burguesia.’® Ao contrario, Maquiavel
afirma que a parte popular estd mais motivada em defender um governo republicano, que
oferece maiores garantias aos seus direitos civis € ao desejo de ndo ser dominado e oprimido

pelos chamados “grandes”, porque o povo ndo busca propriamente o poder.

Entretanto, o comentador Bignotto observa que a confianga no povo ndo ¢ absoluta (como
sera, por exemplo, para os primeiros marxistas), porque também o povo pode se corromper ou
mostrar-se exageradamente ambicioso na busca de uma igualdade absoluta, ou aceitar tiranos
e demagogos que se proclamam amigos do povo. Este pensamento ¢ compativel com a

concepgdo pessimista da natureza humana e da existéncia de conflitos internos que nunca

37 As republicas medievais italianas eram continuamente ameagadas pelo Papado e pelo Sacro Império Romano-
Germanico, sendo arrastadas na luta entre estas duas grandes institui¢des.

38 Os mais conhecidos sdo Salutati, Bracciolini e Bruni, que exerceram cargos publicos em Florenga.

39 Este era o modelo da ‘Serenissima Repubblica di Venezia’.
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serdo eliminados; somente controlados e bem geridos. Esta valorizagdo relativa do povo ¢

confirmada por outras consideracgdes:

ndo é possivel fundar uma reptblica ou um principado pela ‘virtl® das massas,
porque as diferentes opinides lhe impedirdo de ser aptos a organizar um Estado.
Segue que para ordenar uma republica é necessario um homem sé6. Além disso,
quando uma cidade declina pela corrupgdo, se acontecer que se recupere, sempre
acontecera pela ‘virtl’ de um homem vivo naquele momento e néo pela ‘virtu da
totalidade dos cidaddos (SKINNER, Q., 1999, p. 64).4

Em todo caso, o modelo pelo qual o povo é o melhor guardido da liberdade assim

concebida ¢ a Roma republicana. Esta observagao sera compartilhada por Montesquieu:

Se o povo foi cioso de seu poder legislativo, o foi menos de seu poder executivo:
deixou-o quase exclusivamente nas maos do senado ¢ dos consules, ¢ quase s se
reservou o direito de eleger os magistrados ¢ de confirmar os atos do senado ¢ dos
generais [...]. O povo disputava ao senado todos os ramos do poder legislativo
porque era cioso de sua liberdade; ndo lhe disputava os ramos do poder executivo

porque era cioso da sua gléria (MONTESQUIEU, C.-L., 1973, p. 169).4!

O amor pela liberdade entendida em primeiro lugar como independéncia ndo era

exclusivamente dos romanos:

Nada tornou mais dificil para os romanos a conquista dos povos vizinhos e de alguns
mais distantes do que o amor que estes tinham pela liberdade, a qual defendiam com
tal determinagdo que nunca teriam sido possivel subjuga-los sem uma prodigiosa
coragem [...] a histéria nos demonstra também que a perda da independéncia expde
0s povos e as cidades a verdadeiros desastres (MAQUIAVEL, N., 1979, p. 197).4?

Afinal, os romanos acabaram vencendo os outros povos, ndo pela ‘fortuna’ (como
sustentaram Plutarco e também Tito Livio), mas pela ‘virtu’, que deve pertencer ndo sé aos
lideres, mas a comunidade inteira: maior disciplina e organizagdo militar; patriotismo, que
aumentou depois que foi liquidada a monarquia (que, na defini¢ao de Tito Livio e de Saltstio,

outro importante historiador romano, ndo ¢ uma forma de Estado livre, no sentido que os

40 A tradugdo da lingua italiana é nossa. A pessoa fundadora é chamada de legislador.

41O senado era considerado habilidoso em conduzir as guerras, fazer tratados de paz ou amizade, sempre com
firmeza e decisdo em defender os interesses de Roma, permitindo a sua gléria. O povo contava com os tribunos
da plebe, que podiam vetar qualquer lei decidida pelo senado. O terceiro polo na divisdo do poder eram os dois
consules (um de origem aristocratica, outro popular), que deviam tomar as decisdes juntos. A relagdo entre os
grupos era conflitiva, situacdo que para Maquiavel era condicao de progresso e igualdade.

42 Nesta edigdo, o tradutor utilizou o termo “comentéarios” para os Discorsi, mas nos preferimos o termo
“discursos”.
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suditos ndo sdo livres porque ndo se autogovernam): o interesse comum so € respeitado nas
republicas e as poucas pessoas prejudicadas ndo atrapalham. Pelo contrario, se um tirano ¢

habil nas conquistas, sé ele se beneficia.

Vencedores ou vencidos, os povos da antiguidade* amavam a liberdade, nio por
idealismo, mas por motivos praticos: ser poderosos e enriquecer. “Falar de liberdade nao ¢&,
pois, falar de uma forma politica estavel, mas da cria¢do continua das condi¢des da poténcia”
(BIGNOTTO, N., 1991, p. 93). O florentino lamenta que o amor para a liberdade era bem
maior entre os antigos do que entre os seus contemporaneos; podia se manifestar em um grau
suficientemente elevado, como entre os florentinos, que apreciavam os apegos as leis e o
debate institucional; mas eles ndo

sabiam reproduzir as virtudes dos primeiros tempos. Assim, por exemplo, contra o
costume florentino de deixar para depois as decisdes mais importantes, ele mostra
que os romanos atacavam de frente as principais dificuldades, para evitar que os

seus inimigos ¢ a deusa fortuna se servissem das suas hesitagdes para ganhar terreno
(BIGNOTTO, N., 2003, p. 47).

A prudéncia excessiva ndo ¢ uma virtude. As rapidas vitorias faziam com que Roma fosse
temida ¢ os vizinhos hesitassem em ataca-la, deixando esta iniciativa a ela, ou se satisfazendo
com um tratado de amizade, que seria violado pela Urbe quando os interesses das duas partes
nao coincidissem mais. A licdo ¢ que ndo se fazem pactos com o mais forte; todos aqueles

povos se enganaram porque ndo possuiam a ‘virtu’ em grau tao elevado como os romanos.

Magquiavel individua duas causas da decadéncia da sua €época: a educacao civica que nao
existe mais, e a religido cristd. Sobre esta, Maquiavel fornece a sua dura interpretagao,

superando a prudéncia dos humanistas civicos:

nossa religido, mostrando a verdade e o caminho para a salvacao, diminui o valor
das honras desse mundo [...] s6 santifica os humildes, os homens inclinados a
contemplag@o e ndo a vida ativa. Para ela, o bem supremo ¢ a humildade, o desprezo
pelas coisas do mundo. J& os pagdos davam a maxima importancia a grandeza da
alma, ao vigor do corpo, a tudo, enfim, que contribuisse para tornar os homens
robustos e corajosos (MAQUIAVEL, N., 1979, p. 199).

43 Sdo os vérios povos itdlicos, os cartaginenses, os gauleses, os gregos, os germanicos. Ndo sdo considerados os
povos orientais, submissos a um rei considerado de origem divina.
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Para ele, a religido deve ser um instrumento, com funcdo civil e educativa*: nio precisa
de uma fé que enfraquece, mas de rituais sem interioridades, que unem e fortalecem. Mas o
Cristianismo valoriza a humildade e a contemplagdo; ndo a gléria e a vida ativa, que sdo a
marca do homem com ‘virtl’.*> A virtude cristd é uma atitude passiva diante do mundo que
expressa a vontade divina, portanto, imutavel. O livre-arbitrio nada tem a ver com a liberdade,
¢ apenas a escolha entre obedecer a Deus ou pecar; foi inventado para isentar Deus da
responsabilidade da existéncia do mal. Para um bom cristdo, ndo faz diferenga ser governado
por um tirano ou uma republica; ndo existe sentimento de patria; o povo ndo ¢ mais uma forga
politica, mas um rebanho conformado e sem direitos, que s6 aguarda a salvagdo no outro
mundo. O Império Romano*® preparou o caminho para a perda da liberdade; quando caiu, foi
substituido pelo Império Cristdo, que acelerou o processo.*’ Maquiavel rompe esta tradi¢io de
doze séculos. A Igreja ¢ também responsavel por ter tornado fracos e descrentes os italianos

dos varios Estados, € de manté-los divididos.

Dos ativistas cristdos, o florentino critica um outro aspecto:

sente-se a intensidade com que perseguiram o que podia lembrar a antiguidade:
queimando os escritos de poetas e historiadores, derrubando estatuas, mutilando o que
trazia a marca dos tempos antigos. Se uma nova lingua tivesse favorecido esse
trabalho, em poucos anos tudo estaria esquecido (MAQUIAVEL, N., 1979, p. 209).

Apesar destas afirmagdes, que claramente provocaram a hostilidade das autoridades

eclesiasticas, Cassirer observa que no sistema de Maquiavel,

a religido ¢ indispensavel. Mas ndo € mais um fim em si proprio; transforma-se
numa simples ferramenta na mao dos dirigentes politicos. Ndo ¢ a base da vida
social do homem, mas uma poderosa arma para as suas a¢des politicas. Essa arma
deve demonstrar a sua forca pela agdo. Uma religido meramente passiva, que evita o
contato com o mundo em vez de organiza-lo, revelou-se a ruina de muitos reinos e

4 A religido foi usada assim, de forma vantajosa, por Numa entre os romanos e Moisés entre os judeus, para
criar um povo a partir de uma multidao.

45 Agostinho (na Cidade de Deus) substitui as virtudes civicas romanas (liberdade, gloria e dominio) com as
virtudes cristds (submissdo, humildade, paz). O famoso historiador E. Gibbon, em Declinio e queda do Império
Romano, identifica a causa principal da queda do mundo romano na ago antipatridtica do Cristianismo que (em
nome da fraternidade) recusava o servigo militar, no momento das grandes invasdes barbaricas. Esse fato
obrigou o exército romano a se servir de mercenarios barbaros para lutar contra outros barbaros (sendo a invaséo
destes e a corrupgdo interna outros fatores que contribuiram para a decadéncia).

46 O Império de Augusto substituiu a Republica ap6s a fracassada tentativa de Jilio César de apoderar-se de todo
o poder. E discutivel qual fosse o real objetivo de César: tornar-se imperador ou salvar com a sua autoridade uma
cidade dividida entre as facgdes. E interessante observar a tese de Pocock, um republicano contemporaneo, de
que em todo caso a Republica Romana era condenada a autodestrui¢do: por ser tdo forte, cresceu demais, e s
podia ser governada ndo mais pelo povo reunido em assembleia ou fiscalizando os governantes, mas por um
imperador que concentrasse a maioria dos poderes (apesar de que foi mantida a institui¢do do Senado). Mas
assim, o povo perdeu a sua liberdade.

47 Também Rousseau, no Contrato Social, afirmou ser impossivel uma reptblica crista.
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Estados [...], o processo de seculariza¢do atingiu a fase final, porque o Estado
secular existe ndo somente ‘de fato’, mas também ‘de jure’; encontrou a sua
definitiva legitimagdo teorica (CASSIRER, E., 2003, p. 170).%

Na sua critica aos seus contemporaneos, o florentino observa que a escraviddo atual ¢ de
todos; na antiguidade, era s6 dos escravos. A liberdade permitia saber também que um
individuo era capaz “de chegar, pelas suas qualidades, as posi¢des mais elevadas”
(MAQUIAVEL, N., 1979, p. 200), desejo que faz parte da natureza humana. Isso era possivel
porque viviam em um clima de legalidade, coisa impensdvel numa monarquia que privilegia
0s amigos submissos ou numa tirania que a qualquer momento retira os direitos. Assim, a
liberdade permite os progressos e a grandeza dos povos.** E uma dupla concepgio da
liberdade: nao submissdo a nada, exceto a lei; possibilidade de ascensdo individual. Dito em
outras palavras:

Aquilo que em primeiro lugar pensa Maquiavel em atribuir a liberdade uma tao
grande importancia ¢ que uma cidade que visa a grandeza deve ficar livre de
qualquer forma de serviddo politica, seja interna imposta por um tirano, seja externa
por uma nagdo imperial. Isso significa dizer que uma cidade € livre quando se
mantém independente de qualquer autoridade que ndo seja da propria comunidade.
A liberdade vem assim a identificar-se com o autogoverno (SKINNER, Q., 1999, p.
61).5

Segue a teoria de que um individuo pode ser livre somente num Estado livre, teoria que
Skinner afirma ter sido defendida pelos chamados neo-romanos que participaram da
Revolucao Inglesa nas suas varias fases no século XVII: Harrington, Milton, Sidney,
Osborne, Needham e outros, que sofreram a influéncia do florentino. Skinner, na obra
Liberdade antes do Liberalismo, apos analisar as definigoes de Berlin de liberdade positiva e

. 51 ~ . o~ , .
negativa,”’ propde uma terceira defini¢do fora as duas cldssicas, mostrando uma faceta
importante da liberdade, que pode ser destruida (as vezes com a concordancia das pessoas) em

um regime irresponsavel e tiranico, isto €, que controla todas as atividades do cidaddo e tem

como principal consequéncia colocé-lo numa situacio de servidao material e moral. A solugao

8 Ele considera Maquiavel o fundador da concepgdo moderna de Estado, que ganhou autonomia completa,
separado do poder religioso.

4 Esta concepgdo era compartilhada por alguns entre os humanistas civicos. Hans Baron observa que “existe um
vinculo intimo entre a liberdade e a forga criadora. Quando Bruni glorificou a liberdade considerando-a ser a raiz
da grandeza cultural e politica de Florenga, afirmou também que a fonte da vitalidade e o éxito da cidade era a
oportunidade que oferecia a seus cidaddos de chegar a ocupar altas posi¢des na vida publica e empregar o seu
talento ao maximo”. (BARON, H., 1993, p. 35. A tradugdo da lingua espanhola é nossa).

30 A tradugdo da lingua italiana € nossa.

1A liberdade positiva consiste em ser “livre pela lei” porque a lei garante um conjunto de direitos; foi assim
entendida por Rousseau e outros de tendéncia republicana. A liberdade negativa consiste em ser “livre da lei”, no
sentido que o individuo ¢ livre quando ¢ isento de obedecer a uma lei coercitiva, ¢ livre de fazer algo que a lei
ndo impede. A defini¢io encontra a sua origem em Hobbes. E a concepgio tipica do Liberalismo e do
individualismo moderno, preferida por Berlin, que detecta na primeira concepgao o risco do totalitarismo.
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parece ser um tipo modificado de liberdade positiva, que inclua todos os aspectos acima
relacionados, mas que seja despojada daquela finalidade, ou melhor, pretensdo, de resolver
todos os problemas da humanidade (como pretendido por muitas revolugdes), apesar de este
objetivo ser o seu grande atrativo. A sua fundamenta¢cdo ndo deve estar em um conceito da
natureza humana de tipo metafisico e com fim moral. Neste caso, o inspirador deste modelo
pode ser encontrado em Maquiavel, que defende um cidadao participante e ndo submisso a
um poder opressivo, mas ao mesmo tempo desejoso de nao ser impedido nas suas realizagdes
pessoais para poder atuar sem depender do concurso de outro agente; ¢ um cidaddo concreto,

o qual esta no presente e ndo em um mundo ideal de dificil realizacao.

Conclusao

O livro II dos Discorsi permite entender melhor a concepgdo da liberdade defendida por
Magquiavel. Esta concep¢do parece atrativa, porque (na interpretagdo de Skinner) une os
aspectos mais vantajosos de cada um dos dois tipos tradicionalmente considerados opostos: o
positivo mais atento ao coletivo, e o negativo, que privilegia o individuo. Ela se realiza s6 nas
republicas. Entretanto, Maquiavel reconhece que “o objetivo das republicas ¢ o seu proprio
fortalecimento, com prejuizo de tudo o mais” (MAQUIAVEL, N., 1979, p. 200). O amor a
liberdade, em uma republica, leva necessariamente a dominar as outras, € nao pode satisfazer-
se nunca, porque assim perderia a ‘virtl’ e caminharia rumo a ruina: “A multiplicidade dos
Estados autdbnomos, em competi¢do entre si, cria a vitalidade historica” (BARON. H., 1993,

p. 90).

Claramente, na atual visdo do mundo que defende a igualdade de direitos de pessoas,
povos e etnias, uma politica de tipo expansionista ndo pode ser aceita, porque a liberdade do
poderoso provoca o fim e a submissdo daquelas que se tornam ex-republicas. Entretanto, pelo

contexto da época,

A politica romana ¢ a expressdo necessaria de toda expansdo comandada pelo desejo
de liberdade. Se Roma exerceu a conquista melhor do que todas as outras cidades,
ela o fez realizando uma esséncia que ¢ comum a todas as republicas. Sua historia ¢
Unica, mas a sua singularidade estd no fato de ter realizado uma tendéncia universal
das formas livres de governo (BIGNOTTO, N., 1991, p. 111).
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Poderiamos justificar as conquistas romanas dizendo que elas trouxeram um certo grau de
civilizagdo a povos mais atrasados, fato inegéavel; alias, os proprios romanos absorveram a
cultura grega que era mais adiantada. Mas esta politica, justificada muitos séculos atras, ndo o
¢ hoje, porque poderia absolver o colonialismo dos trés ultimos séculos. As poténcias
coloniais (franceses, ingleses, espanhoéis, etc.) também argumentavam que estavam
melhorando a vida de povos “ndo civilizados” trazendo infraestrutura (rodovias, ferrovias,
hospitais, escolas) e educacdo; entretanto, mantiveram um sistema de exclusdo ou
discriminacdo dos nativos,*? impuseram a propria religido, destruiram culturas e valores e
provocaram uma série de problemas que ainda hoje afligem os paises do chamado “Terceiro

Mundo", assolados por guerras e fomes.

Em todo caso, temos de entender o contexto, o inicio da Idade Moderna, na qual se
desenvolvem novas visdes do mundo e da sociedade, e novas concep¢des da natureza
humana, que pouco muda em um mundo em constante mudanca. Nesse contexto, se insere a
importancia de Maquiavel em quebrar toda uma tradicao, fato que consideramos inevitavel e

proveitoso, caso defendamos a ideia da necessidade do progresso humano.
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RESUMO

O presente estudo tem por finalidade analisar as influéncias do clima e da cultura
organizacional dentro de uma instituigdo que apoia as pequenas empresas. Poder-se-a
evidenciar as teorias administrativas que versam sobre o tema. Como material e métodos
foram utilizadas livros, revistas especializadas e consultas a sites técnicos. Trata-se de uma
pesquisa descritiva com uma abordagem qualitativa, em que foi adotada a entrevista direta
com o gestor da unidade, o qual ¢ a peca fundamental quando avaliamos clima e cultura
organizacional. Quanto aos resultados conseguiu-se diagnosticar os problemas,
principalmente no tocante ao relacionado com a tematica (clima e cultura organizacional) e
foi realizado um plano estratégico com a utiliza¢ao da ferramenta de SWOT.

PALAVRAS-CHAVE: Organiza¢do, Cultura, Clima.

ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of climate and organizational culture within an
institution that supports small businesses. It may be possible the administrative theories that
deal with the subject. As material and methods were used books, specialized magazines and
queries to technical sites. It is a descriptive research with a qualitative approach, in which the
direct interview with the unit manager was adopted, which is the fundamental piece when
evaluating climate and organizational culture. As for the results, it was possible to diagnose
the problems, especially in relation to the theme (climate and organizational culture), a
strategic plan was carried out using the SWOT tool.

KEY WORDS: Organization, Culture, Climate.
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A maioria das pessoas passa grande parte da vida trabalhando, e com isso sdo criados
lagos entre todos os trabalhadores; dessa forma, percebe-se em cada empresa um tipo de
cultura diferente, que na maioria das vezes ¢ passada do proprietario do estabelecimento para
os seus funcionarios, partindo dos niveis hierarquicos superiores para os inferiores.
Chiavenato (1999) conceitua cultura organizacional como algo que toda organizacdo tem em
sua esséncia, mostrando como ela age, desde a forma como seus gestores a administram até a
forma como tratam seus funcionarios, deixando um registro de sua identidade. Com isso,
percebe-se a vinculacdo entre a cultura organizacional e o clima organizacional da empresa,
pois o clima ¢ definido a partir da forma que ¢ gerida a cultura. Por exemplo, se a empresa
tem em sua cultura tratar bem os funcionarios, incentiva-los, ajuda-los, isso fara com que o

seu clima seja bom, pois os funciondrios se sentirdo motivados e felizes com o que fazem.

Sdo muitas as formas como o ser humano se comporta, decide, trata os clientes e
administra, e com isso o clima organizacional pode mudar constantemente, dependendo de
fatores internos e externos. Nos dias de hoje as empresas tém se qualificado cada vez mais
para lidar com a administragdo de pessoas, sabendo que pessoas motivadas e felizes podem

gerar mais resultados positivos.

Partindo desse preceito, pretende-se nesse trabalho explorar as teorias administrativas
de clima e cultura organizacional, para que se possa ter um maior respaldo sobre o tema e
tentar descobrir lacunas sobre como a empresa trata o seu clima e cultura organizacional. O
objetivo geral deste estudo ¢ buscar solugdes sobre os problemas gerados pelo mau
gerenciamento do clima e da cultura da empresa, ¢ partindo disso, conseguir obter solugdes
especificas para cada problema, mostrando assim a importancia de uma empresa com um
clima organizacional bem definido. Para este estudo, foi utilizado um questionario que foi
respondido pelos envolvidos na empresa, a fim de descobrir os maiores problemas e como
poder soluciona-los, além de uma analise SWOT do ambiente interno da empresa, que ajudou
no estabelecimento de objetivos especificos para esse estudo, como os pontos fortes e fracos
do clima e da cultura da empresa, e as ameacas que eles podem causar como também as
oportunidades que a empresa obtém a partir do solucionar desses problemas. Sendo assim,
tentar-se-4 aqui explanar os problemas encontrados a partir do clima e cultura organizacional
da empresa e com isso tentar soluciona-los a partir de técnicas ja conhecidas pelos

administradores, a fim de melhorar o desempenho e resultados da organizacao.
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REFERENCIAL TEORICO

O seguinte trabalho ird abordar o conceito de clima e cultura organizacional, tentando
levantar ideias para que se melhorem esses temas dentro da organizacdo, trazendo resultados

mais satisfatorios para os envolvidos.
Cultura Organizacional

Segundo Chiavenato (1999), a Cultura Organizacional ¢ a reunido das partes que
formam habitos, normas, costumes, crencas estabelecidas, atitudes e experiéncias
compartilhadas por todos os colaboradores da organizacdo. Geralmente, tem representagao
nos niveis superiores de uma organizagdo, onde o proprietario traz consigo uma identidade
cultural que por muitas vezes acaba empregando na empresa. Dessa forma ele passa esse seu
modo para os responsaveis na empresa, fazendo com que sua identidade influencie bastante a
tomada de decisdao dentro da organizacdo. Isso ndo acontece apenas de proprietario para

gerentes, mas também de gerentes influenciarem seus subordinados.

Nas empresas de pequeno porte essa pratica ¢ bem mais visivel, pois o proprietario
tem o controle de praticamente tudo, influenciando seus funcionarios e deixando a empresa
cada vez mais com sua cara, ou seja, tornando os aspectos da empresa como os seus. E
importante uma empresa preservar a sua identidade, pois mostra como ela age para todos os
seus stakeholders, afinal, toda empresa tem que ter sua identidade diferenciada para ocupar
seu lugar no mercado. Além disso, ela pode ajudar a diminuir as incertezas dos funcionarios
quando ao trabalho, mostrando as formas como as tarefas devem ser realizadas. O pilar da
cultura de uma organizagdo ¢ ditado da forma como sdo feitos os negocios, além da forma
como sdo tratados seus colaboradores, funciondrios e clientes, a forma de gerir um escritdrio,
e a liberdade dada a cada funcionario. De forma mais resumida, a cultura organizacional
aborda conceitos de crenga, moral, costume, conhecimento ¢ habitos, dentre outros. Uma
forma de auxilio na hora de definir a cultura organizacional ¢ utilizando-se da Matriz SWOT,
que ¢ uma andlise que ajuda a obter respostas sobre o ambiente interno e externo de uma
empresa, identifica as fraquezas, os pontos fortes, oportunidades e ameacas que ela pode
enfrentar; assim a empresa pode colher as informagdes dos seus funciondrios, fazendo com
que contribuam para a defini¢dao da cultura e dos valores. Segue uma breve descrigdo sobre a

analise de SWOT.

Analise SWOT
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A matriz SWOT foi criada para desenvolver os pontos fracos e fortes de uma empresa,
como também de suas oportunidades e ameagas, utilizando de analises do ambiente externo e
interno. Na maioria das vezes a andlise da matriz SWOT ¢ feita para tracar uma estratégia
competitiva, mas como € visto na cultura organizacional, ela serve para muitas coisas além
disso, podendo auxiliar também na descoberta da cultura e dos valores da empresa. Segue

modelo abaixo:

Fatores Positivos | Fatores Negativos I

L L

/ /

8

5 S - Strengths | W - Weaknesses
3 F - Fraquezas

i

3 O - Oportunities T - Threats

g O - Oportunidades A - Ameacas
&

Figura 1 - Exemplo de Matriz SWOT.
Fonte: TREASY (2016)

Segundo Shahiret al. (2008), o termo SWOT tem origem no inglés e ¢ uma sigla de
forgas (strengths) e fraquezas (weaknesses), ameacgas (threats) e oportunidades
(opportunities), também conhecida como F.O.F.A., a qual é acronimo das mesmas palavras na

lingua portuguesa, embora reordenadas diferentemente.

Strenghts (forcas) - Estabelece os pontos fortes da organizacdo considerando os
clientes externos ¢ internos. Para determinar os pontos fortes, devem ser identificadas as
vantagens que dao destaque a organizacao, além dos motivos que a elegem como escolha dos

clientes em detrimento aos concorrentes (WEIHRICH, 1982).
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Weaknesses (fraquezas) - Segundo Araujo (2010), correspondem aos pontos mais
vulneraveis da empresa em comparagdo aos mesmos pontos dos seus concorrentes atuais ou
em potencial. As forgas e fraquezas sdo determinadas pela posi¢ao atual da empresa e estdao
relacionadas a fatores internos da organizagdo. No entanto, deve-se atentar que muitas vezes
as forcas e fraquezas se confundem. Além disso, uma forca atual pode se transformar em

fraqueza no futuro.

Opportunities (oportunidades) — O crescimento da organizagdo depende da percepcao
das oportunidades que podem estar presentes, por conta de mudangas tecnologicas, das
preferéncias dos consumidores, concorréncia pela melhor oferta de qualidade nos servigos,

politicas governamentais e novos padrdes sociais (TEIXEIRA, et al., 2011).

Threats (ameagas) - Sdo compostas por desafios decorrentes de fatores externos que
apresentam ameacas a sobrevivéncia da empresa, como, por exemplo, as novas leis e medidas
regulatorias, as introdugdes de novas tecnologias, as mudangas nos padrdes de consumo, o
lancamento de produtos, a redugcdo no poder de compra dos consumidores, dentre outros
fatores. Todos estes fatores estdo fora do controle da organizacdo e podem vir a prejudicar o
desempenho da empresa (WEIHRICH, 1982). Segue uma breve descri¢do sobre o clima

organizacional.

Clima Organizacional

Segundo Bergamini e Coda (1997, p. 98), “Clima Organizacional nada mais ¢ do que
indicador do nivel de satisfagdo (ou de insatisfacdo) experimentado pelos empregados no
trabalho”. Ou seja, o clima ¢ algo que estd mudando constantemente, de acordo com atitudes

vivenciadas no trabalho, dessa forma, n6s somos os agentes do clima de uma organizagao.

O clima organizacional pode afetar positiva ou negativamente o comportamento das
pessoas dentro de uma empresa, por isso € importante realizar um estudo sobre esse clima a
fim de descobrir se ¢ necessario manté-lo ou modificé-lo, pois tanto a organizagdo quanto as
pessoas mudam frequentemente. E o estudo do clima pode gerir essas mudangas além de
auxiliar na capacidade da organizagdo de atrair e reter talentos. Segundo Oliveira (1995, p.
70), “As pesquisas de clima sdo feitas geralmente por meio de questiondrios e/ou entrevistas,
tentando-se obter as opinides dos empregados acerca de varios itens sobre os quais a empresa

tem interesse em saber o que seu pessoal pensa”. Kahale (2003, p. 1) comenta que uma
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pesquisa de clima organizacional ¢ um instrumento voltado para andlise do ambiente interno a
partir do levantamento de suas necessidades. Objetiva mapear ou retratar os aspectos criticos
que configuram o momento motivacional dos funcionarios da empresa por meio da apuragdo

de seus pontos fortes, deficiéncias, expectativas e aspiragdes.

Nos tempos atuais, o estudo do clima organizacional ¢ de extrema importancia porque
ha tendéncia de maior cuidado com pessoas, com os seus colaboradores externos e
principalmente os internos, aqueles que estdo no dia a dia da empresa e que podem opinar de
maneira satisfatoria. Gestores se deram conta do grande valor que as pessoas t€ém para a
organizacdo, ¢ a partir do estudo do estudo do ambiente interno, podem enfrentar
efetivamente os focos de problemas, melhorando assim o clima. Segue um breve comentario

sobre o organograma classico.
Organograma Classico

O organograma serve para se estruturar o pessoal dentro de uma organizacao, ¢ por
meio dele, ¢ possivel hieraquiza-la. Com isso, facilita-se o acesso a seu devido superior e
inferior, pois, segundo Chiavenato (2000), a organizagdo formal compode-se de camadas
hierarquicas ou niveis funcionais estabelecidos pelo Organograma e com énfase nas fungoes e
nas tarefas. Ainda pode ser definido como “diagrama da estrutura de uma organizacao,
mostrando as fungdes, os departamentos ou as posigdes na organizagdo, € cOmo esses

elementos se relacionam” (STONER e FREEMAN, 1999, p. 231).

Existem varios tipos de organograma, dos mais simples, como o diagrama classico, até
0s mais complexos, como o circular e o matricial. O organograma tem como intuito o
funcionario saber o seu lugar na empresa ¢ a quem deve atender. E comum em varias
empresas que tém varios gestores de setores diferentes mandarem uma mesma pessoa realizar

tarefas diversas, criando dificuldades na comunicagao.

Exemplo de organograma vertical, classico ou formal:
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Assistente do Presidente
presidente
Vice-presidente Vice-presidente Vice-presidente
de finangas de fabricagao de vendas
Gerente Gerente Gerente de
de pessoal de fabrica orgamento
Mestre A Mestre A Mestre A

Figura 2 - Exemplo de Diagrama Organizacional de uma Empresa.
Fonte: LUZ (2016)

A figura 2 ¢ um exemplo de organograma classico e simples, de forma vertical e
funcional, demonstrando verticalmente as fungdes de cada pessoa da empresa, e classificando-

se de cima para baixo, onde o topo € cargo superior € os mais baixos sdo os cargos inferiores.
METODOLOGIA

O presente trabalho foi realizado através de estudos por livros e internet, levantando
bibliograficamente conceitos administrativos que possibilitassem um entendimento maior
sobre clima e cultura organizacional. O trabalho trata-se de uma pesquisa descritiva com uma
abordagem qualitativa, sabendo-se que, segundo Barros e Lehfeld (2007), dentro da pesquisa
descritiva realizam-se o estudo, a andlise, o registro e a interpretacdo dos fatos do mundo
fisico sem a interferéncia do pesquisador. Sdo exemplos de pesquisa descritiva as pesquisas
mercadoldgicas e de opinido. Esse tipo de pesquisa tem por finalidade observar, analisar e
registrar os fatos, para que dessa forma se possa descobrir o problema e procurar possiveis
solugdes. A pesquisa pode ser entendida como um estudo de caso onde, apos a coleta de
dados, ¢ realizada uma analise das relagdes entre as varidveis para uma posterior
determinagdo dos efeitos resultantes em uma empresa, sistema de produgdo ou

produto (PEROVANO, 2014).
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No ambito da pesquisa qualitativa, existe uma relagdo entre a realidade e o
pesquisador; ¢ feita de maneira descritiva e utiliza-se o método indutivo, tendo foco no
processo das coisas. E realizada através de um questionario para entrevistar os envolvidos,
tentando obter resultados para os quesitos da pesquisa. A pesquisa qualitativa ndo se preocupa
com representatividade numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensdo de um
grupo social, de uma organizagdo, etc. Algumas caracteristicas da pesquisa qualitativa so:
objetivacao do fendmeno, hierarquizagdo das acdes de descrever, compreender e explicar as
relacdes entre a realidade e a teoria, buscando resolucdes para suas peculiaridades. Para os
que adotam a abordagem qualitativa opdem-se ao pressuposto que defende um modelo unico
de pesquisa para todas as ciéncias, ja que as ciéncias sociais t€ém sua especificidade, o que
pressupde uma metodologia propria. Assim, os pesquisadores qualitativos recusam o modelo
positivista aplicado ao estudo da vida social, uma vez que o pesquisador ndo pode fazer
julgamentos nem permitir que seus preconceitos € crencas contaminem a pesquisa

(GOLDENBERG, 1997, p. 34).

Dessa forma, o nosso trabalho se utilizou de uma pesquisa semiestruturada com cada
classe da unidade em questdo nesse trabalho. A empresa em questdo ¢ uma unidade de uma
empresa de grande porte e esta localizada na cidade de Serra Talhada (PE), possui quinze
funciondrios divididos entre gerente, analistas, técnicos, terceirizados e estagiarios. Dessa
forma, realizou-se uma entrevista com o gerente, um analista, um técnico, um estagiario e um
terceirizado, para que assim pudéssemos ter um respaldo maior sobre os conhecimentos dos
envolvidos na empresa, € como se sentem cada um deles a respeito do clima e cultura da
organizagdo, com o objetivo de descobrir os problemas encontrados a partir desse tema, e
possiveis solugdes para o mesmo. Dessa forma, os dados coletados foram decorridos no
trabalho de forma que se pudesse colher as informagdes necessarias para uma intervencao

efetiva na empresa.

RESULTADOS E DISCUSSOES (PROPOSTA DE INTERVENCAO)

Depois de realizada uma analise visual e pratica e algumas entrevistas na empresa, se
pode levantar uma proposta de intervencdo levando em consideragao os conceitos tedricos
relacionados ao clima organizacional. A partir dessas teorias administrativas conseguiu-se
diagnosticar o problema e realizar um plano estratégico para expor esses pontos. Detectamos

que a falta de um organograma para cada unidade contribuia para agravar o problema de



comunicagdo. A utilizagdo de uma andlise da matriz SWOT permite encontrar os pontos
fortes e fracos da cultura e do clima organizacional. Foram feitas entrevistas com cada parte
da unidade, para assim podermos ter um melhor entendimento de como cada uma se posiciona

em relacdo ao tema. Seguem os resultados:

1) Organograma

1
I T T T 1
Analista | Analista Il Analista Ill Analista IV Analista V
J— =1 Vigilantes Estagiario | |— Estagiario Il I— Estagiario Il

Auxiliar de

Limpeza

=1 Recepcionista

Figura 3 - Exemplo de Diagrama Organizacional da Empresa.
Fonte: Autor (2016)

Como se pode ver na figura 2, o organograma ideal para a unidade seria esse, em que
o gerente se situa acima de todos, seguido dos analistas. Dessa forma as pessoas se
reportariam de melhor forma a um devido analista, e esse analista seria o responséavel por
essas pessoas, mostrando assim mais clareza na hora de se obedecer a um pedido de um

superior, € de o gerente conseguir controlar cada pessoa da unidade.

2) Resultado das Entrevistas

Foram realizadas cinco entrevistas iguais com cada parte da unidade, para poder ter

um respaldo maior sobre a posicdo de cada area da empresa, realizada da seguinte forma:
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entrevista com o gerente, com um analista, com um técnico, com um estagiario € com um

terceirizado.

2.1) De acordo com a entrevista com o gerente da unidade, foram colhidas as seguintes

respostas:

Ao ser perguntado o que entende por cultura e clima organizacional, foi respondido
que: “Entendo que cultura e clima organizacional sdo coisas fundamentais para qualquer
organizacdo. Culturas vém da identidade de cada um e é algo que se traz junto de si,
passando para seus subordinados, é como uma espécie de marca da pessoa. Clima, por outro
lado, é o ambiente emocional da organizacdo. Uma empresa com um bom clima
organizacional produz melhor, pois as pessoas vao estar conectadas entre si, mostrando bons
resultados”. Com isso, percebe-se que o gerente tem uma boa visdo sobre os conceitos
administrativos de clima e cultura organizacional, tendendo a utilizd-los para um melhor

interagir da unidade.

Quando perguntado se sua cultura pessoal interfere nas atividades da empresa, foi
respondido o seguinte: “Acredito que sim. E inevitavel os gestores de organizagdes deixarem
marcas nos seus funciondrios, pois é algo que temos dentro de nos e que as vezes acaba
acontecendo sem nem ao menos percebermos”. Assim, vimos que ele realmente sabe que

influencia seus subordinados com suas proprias peculiaridades.

A respeito dos seus costumes, foi perguntado o que ele acha que poderia ser mudado
dentro da organizagdo, e foi dito que: “Acredito que poderia me relacionar melhor com meus
subordinados. Claro que possuimos uma relacéo muito boa, mas ndo ha nada que nao possa
ser melhorado. Por viajar muito, acredito que ndo participo com éxito das atividades
internas dos meus colaboradores. Tenho que me posicionar como amigo, além de gerente”.
Dessa forma, vimos que o gerente tenta melhorar seu relacionamento com os funcionarios.
Ele sabe que ¢ importante manter um bom relacionamento com todos, mas ¢ importante

ressaltar que ele deve saber a hora de ser amigo e ser chefe.

Ao ser perguntado se a empresa tem um clima organizacional agradavel, foi
respondido que: ““Sim, a empresa possui um 6timo clima organizacional, todos se ddo muito
bem, o que faz com que a gente consiga andar bem com a unidade. Vemos com isso que ele

acha avalia como bom o clima organizacional e, por isso, a unidade segue sem problemas.
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Ainda a respeito do clima organizacional, foi perguntado quais os seus pontos fortes e
fracos. A resposta foi a seguinte: “Como ponto forte, somos bem unidos, tanto na vida
profissional quanto pessoal. Por ser uma unidade pequena, todos os funcionarios se
conhecem e convivem bem, e com isso temos uma Otima relacdo, propiciando um bom
desenvolvimento. Como ponto fraco, acredito que, por termos esse bom relacionamento
proximo, fica um pouco dificil na hora que vém mas noticias da sede para algum
funcionario”. Percebe-se aqui que o gestor possui amizade com boa parte da organizagdo, o

que dificulta na hora de tomar medidas severas em relacdo a algum funcionario.

2.2) De acordo com a entrevista com uma analista da unidade, foram colhidas as seguintes

respostas:

Ao ser perguntada o que se entende por cultura e clima organizacional, foi respondido
que: “Bom, eu consigo entender que cultura é a forma de trabalho, o jeito que se tem dentro
da empresa na hora de realizar as tarefas. Clima é o meio de convivéncia entre 0s
funcionarios”. Com isso, ¢ percebido que a analista tem um pequeno entendimento do

assunto, mas que este poderia ser mais bem esclarecido.

Quando questionada se sua cultura pessoal interfere nas atividades da empresa, foi
respondido o seguinte: “N&o, eu ndo me imponho em relagdo as atividades da empresa.
Acredito que sou reservada e ndo possuo influéncia significativa sobre a cultura dessa
unidade, claro que todos contribuimos um pouco para essa cultura, mas acho que minha é
parte é pouco significativa”. Assim, vemos que ela ndo cré que sua cultura pessoal interfira
na empresa, mesmo sabendo que todos podem influenciar e serem influenciados em uma

cultura organizacional.

A respeito dos seus costumes, foi perguntado o que ela acha que poderia ser mudado
dentro da organizagdo, e foi dito que: “Bom, acho que eu poderia fazer mais pela prépria
empresa, me impor mais. Sou muito reservada e acredito que isso dificulta um pouco até o
relacionamento com meus amigos, por isso, acho que devo me propor a interagir mais com
minha equipe”. Dessa forma, foi visto que a analista se sente meio retraida com a equipe, nao

sente que faz parte totalmente da equipe, ao contrario do que o gestor achava.

Ao ser perguntado se a empresa tem um clima organizacional agradéavel, foi
respondido que: “Com certeza, a empresa tem um 6timo clima organizacional, todos sao

muito amigos e receptivos, acredito que é um diferencial dessa unidade”. Assim, ¢
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perceptivel que ela acha que a organizagdo tem um bom clima, e que isso ¢ um diferencial

para eles.

A respeito do clima organizacional, foram questionados quais os seus pontos fortes e
fracos. A resposta: “Ponto forte, acho que deve ser essa boa receptividade da equipe, 0 que
gera uma facil adaptacdo para quem é novo na empresa, muitas vezes ajuda muito os
estagiarios que sdo trocados com mais frequéncia, e ndo acredito que possua pontos
negativos™. Percebe-se aqui que a analista acredita que o clima s6 possui pontos positivos, por
conta da receptividade de seus companheiros, sem possuir nenhum ponto negativo, na sua

visdo.
2.3) Em entrevista com uma técnica da unidade colhemos as seguintes respostas:

Ao ser perguntada o que se entende por cultura e clima organizacional, foi respondido
que: “Eu acho que cultura e clima séo coisas relacionadas, e que uma é dependente da outra,
pois se a cultura for boa, o clima também sera”. Com isso, € percebido que a técnica ndo tem

uma boa nogao sobre os dois conceitos.

Quando perguntada se sua cultura pessoal interfere nas atividades da empresa, foi
respondido que: “Acredito que possa, sim, interferir, porque cada um de ndés traz tracos da
vida, e que colocamos em tudo o que fazemos, por isso essa unidade é do jeito que nos a
fazemos™. Assim, vemos que ela realmente acha que sua cultura pessoal possa interferir,

como também a dos seus colegas.

A respeito dos seus costumes, foi perguntado o que ela acha que poderia ser mudado
dentro da organizagao, e foi dito que: “Nada, ndo preciso mudar em nada 0s meus costumes
dentro da organizacdo, pois acho que ndo estédo influenciando negativamente em nada aqui
dentro”. Dessa forma, vemos que a técnica ndo acredita que seus costumes pessoais estdo

interferindo em algo na empresa.

Ao ser perguntada se a empresa tem um clima organizacional agradéavel, foi
respondido que: “Sim, somos uma boa equipe, bem unidos tanto dentro como fora da
empresa”. Assim, a técnica acredita que a equipe possui uma boa interagdo, inclusive no

ambito pessoal.

A respeito do clima organizacional e de seus pontos fortes e fracos, a resposta foi a

seguinte: “Temos como ponto forte a nossa unido, que é fundamental para as atividades da
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unidade, e como ponto fraco acredito que intera¢éo do nosso gerente, pois ele viaja bastante
e por isso acaba muitas vezes deixando de participar das atividades internas, deixando o lago

um pouco “frouxo””’. Percebe-se aqui que a técnica acredita na unido da empresa ¢ que
acredita ser negativo o fato de o gestor sempre viajar, mesmo que seja por ordens superiores,

pois assim deixa o lago entre eles mais fraco.

2.4) De acordo com a entrevista com um estagiario da unidade, foram colhidas as seguintes

respostas:

Ao ser perguntado o que se entende por cultura e clima organizacional, foi respondido
que: “Cultura organizacional vem da cultura de cada funcionario ou geralmente do gestor,
que vai passando para cada funcionario, formando assim a identidade da empresa. Clima é a
relacdo entre todos da empresa, e como as coisas acontecem por conta disso”. Percebemos

que o estagiario possui grande no¢ao dos conceitos de clima e cultura organizacional.

Quando perguntado se sua cultura pessoal interfere nas atividades da empresa, foi
respondido que: “N&o, muito pelo contrario, acredito que somos influenciados pela cultura
do gestor ou até mesmo ele é influenciado pela cultura dos seus superiores e, assim, acaba
passando para cada um de nds”. Assim, vemos que ele ndo acredita que influencia na cultura

organizacional, e que ¢ influenciado pelos demais.

A respeito dos seus costumes, foi perguntado o que ele acha que poderia ser mudado
dentro da organizagdo, e foi dito que: “N&o, pois meus costumes néo influenciam em nada na
empresa, como ja disse na pergunta anterior, acredito que ndés, subordinados, somos mais
influenciados do que influenciamos em algo”. Assim, vemos que o estagiario acredita na

influéncia externa sobre os subordinados.

Ao ser perguntado se a empresa tem um clima organizacional agradavel, foi
respondido que: ““Mais ou menos, acredito que poderia ser melhor””. Vemos assim que ele

possui certo preconceito ao clima existente na empresa.

A respeito do clima organizacional, sobre os seus pontos fortes e fracos, a resposta foi
a seguinte: “Como ponto forte, a empresa possui um clima bom, mas entre os analistas,
gerentes e técnicos, ou seja, entre o pessoal que é concursado e vinculado direto com Recife,
e isso € bom de certa forma para eles. J& como ponto fraco, acredito que eles séo pouco
favoraveis aos subordinados, ndo temos muito direito de resposta e isso pode acabar

prejudicando nos trabalhos desenvolvidos na organizagéo™. Percebe-se aqui que o estagiario
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acredita que os subordinados como eles e os terceirizados ndo possuem muitos direitos na

unidade.

2.5) De acordo com a entrevista com um terceirizado da unidade, foram colhidas as seguintes

respostas:

Ao ser perguntado o que se entende por cultura e clima organizacional, foi respondido
que: “Rapaz, eu ndo entendo muita coisa sobre isso ndo, mas acredito que seja o clima entre
nos da unidade, né?”. Percebe-se aqui que o terceirizado nao possui muito conhecimento da

area.

Quando perguntado se sua cultura pessoal interfere nas atividades da empresa, foi
respondido o seguinte: “N&o, n6s ndo nos envolvemos muito com as coisas da organizagao.
Fazemos 0 que somos pagos para fazer, também ndo temos a oportunidade de interagir de
forma que va interferir em algo na empresa”. Assim, vemos que os terceirizados nao

possuem muita influéncia nas atividades-fim da empresa.

A respeito dos seus costumes, foi perguntado o que ele acha que poderia ser mudado
dentro da organizagdo. Foi dito que: “Nada, por n&o interferimos muito na hora das
atividades deles, ndo temos no que interferir e nem mudar”. Dessa forma, vimos que ele acha

que na sua posi¢ao nao tem nada o que ser mudado.

Ao ser perguntado se a empresa tem um clima organizacional agradavel, foi
respondido: ““Possui, sim. O clima é bom aqui dentro, mas € meio dividido, pois € como se
existisse um tipo de clima com uma parte e com outra”. Dessa forma, vemos que a empresa
esta dividindo seu clima em duas partes, em relagdo a escala hierarquica, uma superior e outra

inferior.

A respeito dos seus pontos fortes e fracos, a resposta foi a seguinte: ““Ponto forte é o
clima organizacional, a boa receptividade dos superiores; sdo pessoas boas e que ajudam
guando necessario. Como fraco, é a falta de comunicacdo em determinados momentos, em
que temos muitos chefes e as vezes ndo sabemos quem realmente € o chefe principal”.
Percebe-se assim uma falha de comunicagao em relagdo as ordens de chefe para subordinado,
pois como existem muitos analistas na unidade, o terceirizado ndo sabe a quem obedecer

primeiramente, por isso, a importancia de um organograma.
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Ao se fazer uma analise das respostas colhidas, percebemos que a empresa possui uma
desigualdade na sua estrutura, os cargos mais altos pensam que o clima da empresa esta bem
desenvolvido, ja as classes mais baixas ndo se sentem satisfeitas com esse clima. Também se
pode perceber que os estagiarios e os terceirizados sentem-se sem voz dentro da empresa, sem
poder opinar dentro da unidade. Sendo assim, a empresa acaba perdendo por ndo ouvir a
opinido de todos, por isso se faz necessaria uma analise do ambiente interno da empresa, para

se poder melhorar o seu clima e incluir toda a equipe em um sé grupo.

3) Analise SWOT

- Falta de
Receptividade interacdo com

Amizade toda a equipe
Interpessoal Falta de

Boa comunicacgao organograma
efetivo

Facilitar o acesso
a comunicacao
com todos

Ruidos de
informacao

Comunicagao
ineficiente

Melhorar a
produtividade

Figura 4 - Exemplo de Matriz SWOT da empresa.
Fonte: Autor (2016)

Com a andlise SWOT do ambiente interno da empresa, pode-se constatar que podemos
melhorar o clima organizacional. Ela ja possui pontos fortes, como foi constatado a partir da
entrevista, como a receptividade da equipe com novatos da empresa, a amizade que todos
possuem além do trabalho e a boa comunicacdo da equipe. Como ponto fraco, a falta de
interacdo com toda a equipe, muitas vezes se restringindo aos analistas da empresa, a falta de
um organograma efetivo, que faz com que os subordinados se sintam perdidos ao receber
ordens diferentes de analistas diferentes. A empresa tem a oportunidade de facilitar o acesso a

informacao com todos os colaboradores, pois com uma boa comunicagdo, certamente a
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produtividade aumentard. Como ameagas, a falta do organograma cria ruidos de informacao,
ou seja, um analista pede uma coisa, e outro pede outra coisa, fazendo com que o subordinado
se sinta perdido, tentando fazer tudo ao mesmo tempo e obviamente deixando de realizar as

atividades com mais eficiéncia.
CONSIDERAC()ES FINAIS

No presente trabalho procurou-se estudar os efeitos do mau gerenciamento do clima e
da cultura organizacional em uma unidade de uma empresa de grande porte localizada na
cidade de Serra Talhada- PE, e que trabalha com a instru¢do de pequenos e médios

empresarios. Tentamos identificar os problemas que podem ser causadores desses fatores.

Todas as empresas t€ém sua cultura definida e diferenciada das demais, pois esta vem
de cada proprietario que a repassa aos seus subordinados, imprimindo sua identidade na
organizacao, e influenciando diretamente no dia a dia dos trabalhos. Um mau gerenciamento
do clima organizacional pode causar problemas internos que se ndo forem bem esclarecidos
podem se propagar externamente, trazendo grandes danos a organizagdo. Por esse motivo, a
organizagdo em questdo nesse trabalho foi estudada para que se proporcionem maneiras de

trabalhar esses temas e procurar resolver os problemas causados por eles.

Nesse estudo, procurou-se mostrar como os problemas de um mau gerenciamento do
clima e da cultura da empresa podem causar danos graves, e por isso deve ser tratado o mais
rapido possivel. A partir das entrevistas, verificou-se que a empresa possui um clima divido
entre duas bases: os que ganham mais ¢ os que ganham menos, além de ter suas tomadas de
decisdes muito centralizadas, por isso foi aplicada uma andlise SWOT que possibilitou
mostrar onde a empresa pode melhorar suas oportunidades e cuidar de suas ameagas, para que
se descentralize mais e inclua todos os funcionarios como um tUnico grupo. Também foi
importante a defini¢do do organograma da empresa, pois possibilitou que os funcionarios se
localizem dentro da organizagao, facilitando as ordens a serem obedecidas e cada um sabendo

em que lugar estd 14 dentro.

Para concluir, foi visto que o estudo aqui trabalhado cumpriu o que se pretendia, e
pode servir como base para estudos e pesquisas sobre o tema, além de servir de contribuicao
para a referida empresa, caso possa e queira aplicar os devidos sistemas aqui propostos.

Esperamos ter contribuido para que a empresa possa melhorar essa questdo e solucionar todos
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os problemas que tenham e que possam vir a ter no que se refere ao clima e cultura
organizacional, para dessa forma poder se destacar e servir de exemplo para os empresarios

que forem utilizar dos servigos prestados pela organizacao.
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ENTREVISTA COM PROFESSORAS DO ENSINO FUNDAMENTAL I SOBRE
EDUCACAO PARA A SUSTENTABILIDADES

Arthur William Pereira da Silva*
Ana Lucia de Araujo Lima Coelho**
Helaine Cristine Carneiro dos Santos ***
Brenda Nathalia Fernandes Oliveira ****

Esta entrevista, realizada com as professoras do 2°, 3° e 5° anos do ensino fundamental
I de uma escola particular situada na cidade de Jodo Pessoa — PB, objetiva analisar as
concepgdes de sustentabilidade dessas professoras do ensino fundamental I, ou seja, como
essas profissionais entendem a sustentabilidade e como se dd a educacdo para a
sustentabilidade nessa escola e ainda como ela pode ser aperfeigoada.

Acredita-se que a profundidade das concepgdes de sustentabilidade das professoras do
ensino fundamental I possa influenciar diretamente em como as criangas irdo conceber este
fenomeno, tendo em vista que dentro do ambiente de educacdo para a sustentabilidade,
desenvolvido na escola, as professoras sao protagonistas nesse processo, sendo os individuos
que mais interagem com as criangas a fim de contribuir para a expansdo da sua visdo sobre a

tematica, dai a relevancia da presente entrevista.

Entrevistador: Professora do 5° ano, vocé poderia me falar um pouco sobre as atividades que
vocé participou aqui na escola durante o ano sobre sustentabilidade, escolher algumas que

voce lembre, e me dizer brevemente quais foram e como foram essas atividades?

Professora do 5° ano: Uma atividade que a gente fez nesse ponto da sustentabilidade, que

esta bem fresquinha, ¢ a mostra pedagogica, que nos trabalhamos efetivamente as 17 metas.

53 A transcrigdo das respostas se deu sem qualquer corregdo ortografica e gramatical com vistas a preservar a
espontaneidade e o coloquialismo das mesmas.

* Doutorando em Administracdo pela Universidade Potiguar (UNP); Mestre em Administracdo pela Universidade Federal da
Paraiba (UFPB); Mestre em Ambiente, Tecnologia e Sociedade pela Universidade Federal Rural do Semiérido (UFERSA);
Especialista em Gestdo Empresarial pela Universidade Potiguar (UNP); Graduado em Administragdo de Empresas pela
Universidade Potiguar (UNP).

** Doutora em Administracdo e Turismo - UNIVALI; Mestrado em Administracdo - UFSC; Graduagdo em
Ciéncias Contabeis — UFSC; Professora da Universidade Federal da Paraiba — UFPB.

*** Mestra em Administracdo - UFPB; Graduada em Administracdo — UFRPE; Professora da Universidade
Federal da Paraiba — UFPB.

*** Especialista em saiude coletiva - UNOPAR e graduada em Nutri¢do — UNP; Professora da Universidade do
Norte do Parana - UNOPAR.
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Com a turma do 5° eu trabalhei a meta 3 (Saude e Qualidade), ¢ foi um momento de reflexao,
bastante intenso com a turma, onde a gente trabalhou essa questdo da qualidade de vida num
mundo mais sustentdvel, né¢?! Desenvolver salide ndo s6 vem de questdes de ter uma
alimentacdo saudavel, mas no todo. Quando vocé esta bem emocionalmente,
psicologicamente, socialmente... Entdo assim, a sustentabilidade permeou por todos esses

caminhos, nessa atividade que foi muito significativa e muito importante pra turma.

Entrevistador: E a professora do 2° ano, tem alguma coisa pra colocar?

Professora do 2° ano: E, a questio da mostra pedagogica que a gente teve semana passada.
No caso a minha, a gente trabalhou a meta 4, diante das 17 metas globais colocadas pela ONU
pra serem cumpridas até 2030, e a minha foi Educacdo de Qualidade (Meta 4), entdo a
questdo da sustentabilidade na educagdo, o cuidado com o outro na educacdo. Eu também
lembro do projeto junino, né, o projeto Sao Jodo, que a gente trabalhou a cultura nordestina,
sO que era nesse cuidado de sustentar a nossa cultura, a nossa cultura de raiz, o nosso inicio 1a
do nordeste, esse cuidado de sustentar também a cultura. Logico, trazendo pro planeta,
trazendo discussdes de melhorar o planeta, mas trazendo pra nossa cultura, a festa de Sao
Jodo, que era de sustentar, da gente segurar de verdade essa nossa cultura, que € tdo rica. A
gente trabalha bastante isso também no projeto de Sao Jodo. E também todos os nossos ‘BOA
TARDE’ foram voltados, a maioria dos nossos, ndo vou generalizar também, mas a maioria,

sempre a gente estava remetendo a sustentabilidade, sustentar o outro.

Professora do 5° ano: Muito forte no inicio do ano, quando a gente traz o tema gerador:
Nosso Planeta, Nossa casa! E ai ¢ que os estudantes trazem, né, como esse planeta que ¢ a
nossa casa, sera que € so o planeta em si, ou o planeta que come¢a em mim né, a casa que € o
meu corpo, né, que passa por tudo isso pra chegar na casa maior, que ¢ o nosso planeta. Isso

foi muito forte também no inicio do ano quando a gente trabalhou o projeto do tema gerador.

Professora do 3° ano: Como as meninas ja citaram a mostra estd muito fresca na nossa
mente, né?! As meninas, cada uma trabalhou a sustentabilidade em um objetivo diferente, e eu
na minha turma trabalhei a divulga¢do, a apresentagao das 17 metas. Mas, uma fala que eu fiz
hoje no Boa Tarde, e que eu achei muito coerente ¢ que: trabalhar as 17 metas pra gente aqui
no IPEI, trabalhar a sustentabilidade, independente da ONU ter langado essa proposta agora,

j& ¢ uma coisa que a gente, respira aqui, ¢ uma coisa que permeia nosso dia a dia. Tudo que a
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gente faz, se planeja pra o Boa tarde a gente, planeja pensando na sustentabilidade. Se a gente
planeja o S3ao Jodo, como citou a professora do 2° ano, a gente planeja pensando na
sustentabilidade. Entdo, assim, citar uma atividade que a gente faga com sustentabilidade, ¢
dizer: trabalhar sustentabilidade aqui no IPEI, eu comecei no dia 02/02/2016, quando eu
comecei as aulas, e vou encerrar no dia 19/12/2016 que ¢ quando acaba o ultimo dia de aula

aqui com 0S meninos.

Entrevistador: Entdo seria uma coisa geral, né?

r oz .

Professora do 3° ano: E. J4 ¢ uma coisa que a gente... permeia tudo naturalmente.

Entrevistador: Vocé ja participou ou teve alguma experiéncia a esse respeito (sobre
sustentabilidade), fora da escola? Tipo: Trabalhos interiores, na familia, igreja, algum grupo
social que vocé faca parte? Alguma agdo, alguma atividade que tenha a ver com esse tema?

Nao precisa ser de agora, pode ser bem anteriormente também.

Professora do 3° ano: Nao recordo ndo. Pode ser na minha casa?

Entrevistador: Pode.

Professora do 3° ano: Na minha casa eu venho numa batalha com a questdo da economia da
agua, pensando nessa questdo do planeta mesmo. Minha mae ¢ viciada em limpeza, e ai ¢ uma
coisa complicada, tipo: Nao precisa lavar a calgada todos os dias! Quando lavar use o balde.
Entdo, assim, ¢ o tempo todo, e ¢ um exercicio, ¢ uma batalha que ainda nao consegui vencer
ndo na minha casa, mas ¢ uma coisa que eu estou tentando conscientizar e ja t4 virando uma
coisa “chata”, porque ja internalizou, ai minha irma ja pegou o discurso quando eu ndo estou

em casa, mas eu acho que daqui a pouco eu consigo chegar la.

Professora do 2° ano: Eu me recordei agora... 2007 eu acho. Eu fazia o curso na ESPEP
(Escola de Servigo Publico do Estado da Paraiba), na época tinham muitos cursos pra Sapé-
PB, ¢ quem tinha acesso 14 conseguia fazer os cursos gratuitos. Eu tinha um professor que era
de Geografia, o nome dele era Jackson, ndo me lembro o sobrenome dele, ele ¢ da UEPB, e
um dos cursos que ele ofereceu pra gente, uma semana de aula, foi justamente sobre essa

questdo da sustentabilidade. Agora assim, eu ndo lembro o tema geral. Ele pegou dois dias na
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semana e trabalhou isso muito forte com a gente. Na época eu tinha 16-17 anos, e assim, ele
tocou a gente de uma forma muito linda, desde as plantas que tinha 14 no espago que a gente
fazia, que ¢ 14 na escola em Sapé, desde as plantas, até a questdo de reutilizar os copos
descartaveis, que a gente ficou a semana todinha utilizando o mesmo copo. Fez um mural de
copos, € aquele copo era da professora do 2° ano, entdo de segunda até sexta aquele copo era
da professora do 2° ano. Ninguém precisou pegar outro copo, ¢ ai a partir desse momento,
tinha todo aquele discurso em casa: cuidado com a agua, cuidado com a luz. Que a
consciéncia dos meus pais acredito que ndo era nem a questdo do planeta, do sustentar, era a
questao do gastar, da conta, né, do dinheiro. Mas todo aquele discurso que tinha em casa nos
meus 16-17 anos, quando eu participei desse curso com o professor Jackson, eu entendia um
dos motivos principais, o motivo principal, na verdade, que era de sustentar o planeta. Mas a
gente vai passando o tempo, e vai vivenciando em varios lugares que ndo levam a sério isso, €
nem internalizam isso. Fazem parte de campanhas, de uma coisa ou outra, mas internalizar,
vivenciar diariamente, rotineiramente s6 aqui no IPEI, na verdade. Assim, ¢ uma coisa que
ndo ¢ algo forcado, ndo ¢ algo pensado que hoje tem que ser assim, amanhd tem que ser
assim... Ndo! E uma coisa que a gente vai vivendo naturalmente, dia apos dia. Entdo eu
lembro disso. Eu lembro desse curso, e depois disso, esses anos todinhos, 2006-2007 [até
hoje], 10 anos né, s6 aqui no IPEI vivenciando diariamente. Logico, minhas atitudes sempre
foram pensando no desperdicio de tudo, mas mais nessa questdo também do dinheiro, de nao
gastar. A visao do planeta, do cuidado com ele, eu passei a ter realmente quando eu cheguei

aqui no IPEL

Entrevistador: Mas essa visdo de ndo gastar vocé acha que também tem a ver com

sustentabilidade? De ndo gastar o dinheiro. Ou nao?

Professora do 2° ano: Tinha. Hoje no sentido que eu vejo que eu tinha ¢ diferente. Na época,
0 ndo gastar pra mim o meu dinheiro, o que eu queria saber de ndo gastar nao era o planeta, eu
ndo gastava porque o meu dinheiro nao precisava estar pagando tantos reais de conta de luz,
se eu podia economizar pra tantos reais. E essa consciéncia, embora eu soubesse que a energia
que a gente recebe a maioria vem de hidrelétrica, e passa pelo processo de seca, essas coisas,
isso era a ultima coisa que eu pensava, porque eu pensava primeiro era no meu dinheiro na
conta de luz ou meu dinheiro na conta de dgua. Meu pensamento de sustentabilidade, do
cuidado realmente com o planeta, o natural, o que a gente vivencia, 0 que eu consegui

internalizar, foi quando eu entrei aqui no IPEI. Antes era um cuidado, mas ndo era por causa
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do planeta nao, era por conta do bolso realmente. Embora eu tenha tido esse curso que foi tdo

bom pra mim. Mas se ndo vivenciar vai esquecendo.

Entrevistador: E vocé, Professora do 5° ano?

Professora do 5° ano: Ela falando [professora do 2° ano], eu lembrei de uma vivéncia que eu
passei ainda na época da faculdade. Que a gente fez um estagio numa escola, na usina Monte
Alegre. E ai uma das coisas que, eu acho que até meio sem perceber, eles trabalhavam a
questdo da sustentabilidade, e tudo que era consumido na merenda da escola vinha de uma
horta que eles tinham dentro da prépria escola. Tinha um terreno grande, lateral e fundo, a
escola ndo era tdo grande assim, e ai temperos, verduras, legumes, algumas frutas vinham
dessa horta pra produ¢do da merenda na escola. Entdo a gente comentando, vivenciando isso a
gente percebe que mesmo inconscientemente, aquelas pessoas, de alguma forma, estavam
vivendo a sustentabilidade, ao estar consumindo produtos livres de agrotéxicos, que ndo
poluem o planeta, tendo esse cuidado, que foi uma experiéncia. Mas ai como a professora do
2° ano falou, essa questdo mesmo desse cuidado, de se preocupar... hoje eu tenho até aquela
preocupacdo de quando eu vou fazer a feira 14 de casa, procurar feiras com produtos
organicos, que antes eu nem me importava com isso. Entdo eu ja o cuidado de procurar
produtos organicos que sao mais saudaveis, que ndo poluem o planeta, de quando estou dentro
de casa apago as luzes, que ndo ha necessidade de tantas luzes acesas, quando vocé vai lavar
uma louca de ter o cuidado pra ndo gastar 4gua, de ndo usar a maquina de lavar varias vezes
durante a semana. Entdo tudo isso eu, como pessoa, comecei quando vim pra cd, ter essa
vivéncia. Eu até comentava com Professora do 3° ano de tantas coisas que a gente vai
construindo dentro da gente depois que veio pra cd, pro IPEIL E, assim, ja se torna meio que
estranho diante de outras realidades na sociedade, e de outras realidades de outras escolas. Eu
dou aulas de refor¢o, e conversando com algumas maes agora esse final de ano elas
comegaram a me questionar: tu conheces tal escola? O qué que tu achas? Ai eu disse: Mulher,
¢ o seguinte, eu vou evitar de opinar por tal escola porque depois de tudo que a gente
construiu, que eu construi de visdo de mundo no IPEI, eu me sinto meio estranha em falar de
outras escolas, porque, assim, ¢ uma visdo diferenciada, por mais que exista esse cuidado
[com a sustentabilidade], vocé sente que ¢ um cuidado superficial. Nao é algo que ¢
construido no dia a dia, e passa os muros da escola. Vocé percebe que as familias também
levam esse cuidado pra casa, e tem esse cuidado dos estudantes continuarem com isso no

meio que eles vivem. E a gente também como professor, como educador.
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Entrevistador: De que formas vocé trabalha a tematica sustentabilidade com os seus alunos

aqui na escola? Quais atividades e acdes sao desenvolvidas?

Professora do 5° ano: Quando a gente leva eles a refletirem sobre essa necessidade do
cuidado, cuidado com o outro, de respeitar as diferengas que existem no outro, de respeitar a
opinido de cada um, de perceber essa diferenca que existe de opinides. A gente tem falado
muito agora dessa questdo das mudancas, porque os meus estudantes estdo no quinto ano, e
vao passando por essas mudangas na puberdade, na adolescéncia, e a gente fala muito dessa
questdo do respeito, nesse processo de transformag¢do no meu corpo, € no outro. E ai a
sustentabilidade também passa por essas acoes, de eu perceber, que eu estou crescendo e que
eu preciso me respeitar, que eu preciso respeitar o outro, e levar isso pro meio que eu vivo,

pra sociedade.

Entrevistador: Em que espaco isso acontece?

Professora do 5° ano: Na sala de aula.

Entrevistador: Na sala de aula, durante as matérias convencionais entio, né?!

Professora do 2° ano: Também na sala de aula. Dentro de cada planejamento semanal que a
gente vai construindo, dentro de cada disciplina, a gente vai vendo onde que vai entrar a
sustentabilidade, ¢ ai a gente vai bolando, junto com as coordenadoras, aulas que sempre
venha essa consciéncia de sustentar e de respeito. Desde uma fila que organizada pra sair pra
lanchar, até isso que a professora do 5° ano disse, falou de respeitar as opinides. E diario em

cada disciplina, e em cada contetdo como ¢ que a gente vai trabalhar.

Professora do 3° ano: Uma questdo que eu acho importante a gente pontuar aqui € a questao
do cuidado no Boa Tarde. Nos sempre fazemos atividades no Boa tarde, e elas sdo divididas
em: um dia ¢ reflexdo, no outro ¢ uma atividade de corpo, interpretacdo de algum texto ou de
alguma musica, pra gente ndo cantar ou cantar, cantar entendendo o que se canta, € porque
canta. E ai quando ¢ uma atividade de corpo, que envolve movimentos, nds costumamos
dividir os alunos em grupos de quatro, fazendo grupos mistos (2°, 3°, 4° e 5° ano) pra trabalhar

neles esse cuidado mesmo, o respeito (eu sou maior, ele ¢ menor, ele entendeu de uma forma
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e eu entendi de outra). A gente trabalha constantemente no Boa Tarde esses grupos mistos pra

que eles consigam aceitar, consigam cuidar, consigam entender o limite do outro.

Entrevistador: Através de que outras formas e atividades vocés acham que esse tema da

sustentabilidade pode ser inserido aqui na escola?

Professora do 3° ano: Nos vamos ficar conhecendo o tema gerador do ano que vem, na
semana pedagodgica. Eu sei que o tema do ano que vem vai ser um dos 17 objetivos, eu ndo sei
exatamente qual ¢, mas planos futuros a gente s6 tem mesmo na primeira semana, porque
mesmo trabalhando a sustentabilidade, tudo que a gente faz tem que permear pelo nosso tema
gerador. Que esse ano nosso tema gerador foi: Nosso planeta, nossa casa, que a gente deu um
enfoque. Ai a partir do nosso tema gerador do préximo ano ¢ que a gente pode comecar a
preparar novas atividades, com novos desafios pra continuar esse tema da sustentabilidade

durante os caminhos.

Entrevistador: Mas, mesmo que ndo viesse a ser colocado em pratica na escola, mas vocé
teria alguma ideia do que poderia ser feito, caso continuasse essa tematica ano que vem pra

trabalhar esse tema?

Professora do 3° ano: [Ela conta que escreveram juntamente com os alunos, uma carta a 2
vereadores eleitos, que cobrava mais agdes sustentaveis na cidade]. Cobrar as acdes, junto

aos Vereadores, que escrevemos na carta.

Professora do 2° ano: Na minha visdo como professora, ja € tdo abrangente, tdo completo,
tdo bem pensado... Esse ano nds trabalhamos o bairro com os meninos do 5° ao 9°... ¢ tdo
abrangente, que se a gente pensar assim, a gente acha que ndo falta nada, eu na minha visao
de professora. Até no poder publico a escola ja foi atras, através dessa carta. Na minha visao
hoje eu ndo acrescentaria nada, porque ja ¢ muito abrangente, desde os pequeninhos do ciclo

I, até os meninos do 9° que ja tem uma visao mais de fazer, de executar.

Professora do 5° ano: Eu acho que na verdade ¢ dar prosseguimento a essas ideias que ja
foram pautadas. E, independente do tema gerador de 2017, eu acredito que a sustentabilidade
permeia todos os espagos do IPEI porque estd na esséncia da escola, da proposta pedagogica,

do que se acredita, e do que vocé€ constrdi quando vem pra cd. Entdo eu acho que ¢ uma
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sequéncia que se guia em nossas aulas, independente da turma que esteja, essa construgdo do
respeito, a diversidade, as diferengas, ao outro, a levar o outro a compreender isso no meio
politico, sem ser aquela politica partidaria, mas uma politica que constroi, que se preocupa
com o social, com o pessoal, com a comunidade. Acho que ¢ uma sequéncia dessas

atividades.

Entrevistador: Agora eu quero que vocé pense no que a gente conversou até agora, € me diga

o que ¢ sustentabilidade pra vocé e o que ela envolve.

Professora do 5° ano: Sustentabilidade pra mim ¢ uma constru¢do de consciéncia de todo
esse meio social, politico, pessoal, onde eu construo esse respeito, esse cuidado a mim, ao
outro e ao planeta que eu vivo, e ai envolve acdes efetivas que partem desde essa construgao
de consciéncia no espago escolar, até essa extensao pra familia, pra o bairro onde essa familia
estéd inserida, pra o bairro onde essa escola esté inserida, até chegar aos nossos representantes
politicos, que vao poder também contribuir de forma efetiva, pra que essa sustentabilidade se
espalhe num espago maior, né, que va além dos muros escolares, que seria a nossa cidade, o

nosso estado, e consequentemente no Brasil, e no mundo todo.

Professora do 2° ano: Sustentabilidade ¢ uma construgdo de valores inicialmente dentro de
vocé pra poder ser expandido para aqueles que cercam voc€. Esses valores ndo estdo somente
ligados a natureza em si do planeta Terra, mas dos valores como ser humano mesmo, como
respeito, como ajuda, como compreensao, como companheirismo, como o fazer para o outro.
Entdo € uma construgdo primeiramente interna, ¢ algo que ¢ internalizado em mim, pra poder
ser exposto, pra poder ser colocado pros outros, porque se for algo que eu veja e copie, 1SS0
val ser uma palestra, vai ser um tema, vai ser qualquer coisa, menos a internalizacdo dessa

sustentabilidade.

Professora do 3° ano: E bem um resumo do que as meninas disseram mesmo. Quando eu
penso nessa palavra sustentabilidade, ouvindo essa palavra hd algum tempo atrds eu iria
pensar pelo lado, ndo sei se diria pratico, que era ndo cortar arvore, desligar a torneira quando
estiver escovando os dentes, e ai depois que a gente vai vivenciando, sentindo, a gente vai
internalizando, a gente vai percebendo que sustentabilidade ¢ eu sustentar e conseguir suprir
também a necessidade do outro. E eu me fortalecer, me sustentar, pra que eu consiga sustentar

o outro. E ndo ¢ sustentar o outro, s6 o outro, ¢ a natureza, o olho d’4gua que ta nascendo e
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alguém foi 14 e colocou um pedregulho e enterrou, ¢ eu sustentar o outro enquanto pessoa, na
sua forma mais integral. Sustentar o outro emocionalmente, sustentar o outro fisicamente, ¢ eu
poder estar bem, estar firme, estar sustentada pra eu poder estender minha mao pra dar ao
outro, em qualquer que seja o aspecto. Seja ele social, emocional, espiritual, ambiental... ¢ eu

estar pronta pra ajudar o outro.



